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CONSIDERANDOS
(Ley Generd de Educacion 20.370)

Nuestra Comunidad Educativa, es una agrupacion de personas, que inspiradas en un propésito comun,
integran una Institucion Educativa. Como Objetivo Fundamental, deseamos contribuir alaformaciony logro delos
diversos Aprendizajes esperados de todos nuestros educandos, del mismo modo deseamos € mayor bienestar de
los diversos estamentos y miembros de ella. El Manual de Convivencia Escolar es un componente del Reglamento
Interno que todo Establecimiento Educacional debe tener, cuyo objetivo principa eslograr un marco regulatorio a
los problemas de Convivencia en la Unidad Educativa, y proponer un pleno desarrollo espiritual, ético, moral,

afectivo, intelectual, artistico y fisico de todo el Liceo.

De esta manera nuestro Establecimiento, da cumplimiento al Decreto con fuerza de ley N°2 del afio 1998,
Articulo 6, Letrad, y ley 20.536 sobre Violenciaescolar del afio 2011, Articulo 16, Letraf.

El Reglamento de ConvivenciaEscolar sirve paraorientar el comportamiento delosdiversos actores que conforman
la Comunidad, através de normasy acuerdos que definen los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos,
estableciendo criterios y procedimientos formativos para abordar |os conflictos y las situaciones de violencia. Para
esto, define sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustada a derecho.

L os documentos de apoyo que sustentan el Manual de Convivencia Escolar son:

Chile ratifica la Convencién de los Derechos del Nifio en 1990, lo que obliga al Estado a...” adoptar todas las
medidas administrativas, legislativasy de otra indole que sean necesarias para dar efectividad alos derechos en ella
reconocidos”.Art. 4° de nuestra Constitucion. (Igualdad, Proteccion, Identidad, calidad de Vida, Integracion, Amor
y Compresién, Educacion y Juego, Auxilio, Amparo y Solidaridad.).

La ley sobre Violencia Escolar entiende la Buena Convivencia Escolar como “La coexistencia pacifica de los
miembros de la comunidad educativa que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite e adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicie el desarrollo integral de los estudiantes”. Ley

20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la “Ley 20.370 General de Educacion. Art. 16 a”.
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El DFL N° 2 del 20-08-98, de Subvenciones, que exige el Reglamento Interno como requisito para que los
Establ ecimientos funcionen, sefidla: EI Reglamento de Convivenciaforma parte del Reglamento Interno.

Ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar que promueve la buena Convivencia Escolar y previene toda forma de
violencia fisica 0 psicologica, agresiones u hostigamientos y establece que todos los Establecimientos
Municipalizados deben contar con sus propias hormas de Convivencias.

LEY GENERAL DE EDUCACION 20.370
TITULO I: DE LASDISPOSICIONES GENERALES

Los alumnos y alumnas, padres y apoderados, asistentes de la educacion, profesores y directivos deben
orientar lafuncion formativa a través de este Manual paralograr una sana Convivencia durante su permanencia en
e Establecimiento. Este Manual surge de los acuerdos alcanzados por la comunidad educativa en forma
participativa e integradora. La disciplina concebida como forma de relacionarse, socializarse y de comportarse
arménicamente por los integrantes que conforman nuestra comunidad, vivenciando los habitos y valores para dar
una respuesta, de ésta manera, a la confianza depositada por los Padres y Apoderados en nuestro Establecimiento
Educaciond.

El Manual de Convivencia Escolar debe estar en coherenciacon e Proyecto Educativo Institucional y 1os Objetivos

Fundamentales Transversales que promueve |la Reforma Educacional .
Art. N° 1

La Convivencia Escolar, forma parte de la formacion general de las personas y € establecimiento, como servicio
educativo tiene como principal mision colaborar y reforzar los valores entregados por la familia a los alumnos y

aumnas.
Art. N° 2

La Convivencia Escolar tiene un enfoque formativo, que contiene una dimension preventiva, expresada en e
desarrollo del conocimiento, habilidades y actitudes que permiten formar sujetos autbnomos, capaces de tomar
decisiones personales y de anticiparse a situaciones que amenazan o ateran el aprendizaje de la Convivencia,
cautelando en todo momento el proceso formativo y las estrategias pedagdgicas. En este sentido, la dimensién
preventiva implica superar la nocién de riesgo, no se limita a informar o prohibir, sino que apunta a formar, para

actuar anticipadamente.

Este Manua cumple una funcién orientadoray articuladora a favor de laformacion y gercicio de los valores de

convivenciaen laculturaescolar.
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La Convivencia Escolar es por |o tanto una construccion colectivay dinamica, en donde todos|os nifiosy nifias son
sujetos de derecho, en donde el desarrollo pleno de las personas solo es posible en larelacidn con otros de acuerdo
alosrolesy funciones que desarrollan en la Comunidad Educativa, privilegidndose € respeto y proteccion de la

vida privaday publica.
Art N°3

Todo estudiante, que ingrese a Establecimiento Educacional Liceo Pedro Montt de la Comuna de Vaparaiso, y
permanezca en €, recibird un trato digno, de respeto a su persona y acorde a esa realidad, logre un sentido de
pertenencia e identidad con este. Que adquiera en el proceso educativo un profundo compromiso de colaboracion,
responsabilidad y participacion con todos los integrantes de esta familia educacional. En consecuencia, dada una
sana convivencia, nuestra institucién favorecera el desarrollo de una Educacion participativa, innhovadora e
integradora, dirigida a mejorar los Aprendizajes Esperados, utilizando los avances tecnol dgicos, desarrollando en
un clima de respeto mutuo, con igualdad de oportunidades para todos, aceptando las diferencias individuales y

basando todo e quehacer educativo en los principios de Calidad, Equidad y Participacion.
Art. N° 4

El desarrollo personal e integral de las alumnas y alumnos serd a través de los siguientes valores que en
consecuencia deben apropiarse profesores, alumnos, apoderados, asistentes de la educacion, etc.

1. Respeto: esla capacidad de llegar arelacionarse con todos |os miembros de la Comunidad Educativaen forma

empatica afectivay grata, basandose en € principio de que € respeto alos demés, es € respeto consigo mismo.

2. Responsabilidad: La capacidad de cumplir efectivamente |os deberes escolares y personales, compromisosy

acuerdos contraidos, en torno a Proyecto Educativo y Manual de Convivencia

3 Autoestima: Esla construccion y valoracion positivay realista sobre si mismo, sus semejantes y miembros de la
Comunidad Educativa, evidenciando sus propias capacidades y posibilidades de un permanente perfeccionamiento

y mejoramiento de su desarrollo personal.

4 Compromiso: Llegar a ser capaz de identificarse con su propio quehacer y mision del Proyecto Educativo y
Manual de Convivencia cumpliendo con las obligaciones de estudiante dadas por sus padres, apoderados y

profesores; y obligaciones personales en sus proyecto de vida.

5 Honestidad: Capacidad de actuar con probidad de acuerdo a los propios principios y valores, que promueve la

familiay la Comunidad Educativa, con honradez, integridad y rectitud de comportamiento.
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6 Participacion: Capacidad de colaborar entusiastamente en |as tareas que promueve la Comunidad Educativa, ya
sean de indole escolar, recreativa, social o cultural.

TITULO II: FUNCIONAMIENTO

Organigrama

OIS TENEDDR Allarizas Eh[l:‘llé‘ﬂi‘;&h-
! CGRA

Organigaciones Gremiales
DIRECCION Redes de apoyd territoriales

Syt Dhrectiton Linidad Técnico Gestora
Administrativa Pedagogica Cultural/CHRA

Crtwedanackiied

Acistentes
de lz
eduCECon

Padres y Apoderados Estudiantes Consejo de Prafesores
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Hor arios de funcionamiento:

Horario de funcionamiento:

Losinicios de las actividades del liceo comienzan alas 07:45 horas de lunes aviernesy el horario de término de jornada
es.

e Lunesajueves17:30 Horas

e Viernes14:00 Horas

El establecimiento contempla jornada escolar desde Pre basicaalV medio cientifico humanista.

Horario estudiantes:

NIVELES HORARIO

PRE-KINDER Y KINDER Hora de ingreso de lunes aviernes — 08:00 am.
Horade salidadelunesajueves — 15:05 pm.
Hora de salida dia viernes — 12:30 pm.

PRIMERO A CUARTO BASICO Hora de ingreso de lunes a viernes — 08:00 am.

Hora de salida de lunes ajueves — 15:05 pm.
Hora de salida dia viernes — 12:30 pm.

QUINTO A OCTAVOBASICO Hora de ingreso de lunes a viernes — 08:00 am.

Hora de salida de lunes a jueves — 15:15 pm.
Hora de salida dia viernes — 12:50 pm.

PRIMERO A CUARTO MEDIO Hora de ingreso de lunes aviernes — 08:00.
Horade sdidade lunesy jueves — 16:00 pm.
Hora de salida dia martes — 15:15 pm.

Hora de salida dia miércoles — 16:40 pm.
Horade sdida diaviernes — 12:50 pm.
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Horario Jornada de Clasesy recreos diferidos segun nivel:

NOTA: el establecimiento educacional cuenta con un solo patio paratodalajornada

NIVEL

LUNES A JUEVES

VIERNES

PREKINDER Y KINDER

Primer bloque 08:00 - 08:45
Primer bloque 08:45 - 09:25
RECREO

Segundo blogque 09:40 - 10:25
Segundo bloque 10:25 - 11:10
RECREO

Tercer bloque 11:25 - 12:05
Tercer bloque 12:05 - 12:50
ALMUERZO

Cuarto bloque 13:35 - 14:20
Cuarto bloque 14:20 - 15:05

Primer bloque 08:00 - 08:45
Primer bloque 08:45 - 09: 25

RECREO
Segundo bloque 09:40 - 10:25
Segundo bloque 10:25 - 11:10

RECREO
Tercer blogue 11:20 - 12:00
Tercer blogue 12:00 - 12:30

QUINTO A OCTAVO

Primer bloque 08:00 - 08:55
Primer bloque 08:55 - 09: 40
RECREO

Segundo bloque 09:55 - 10:40
Segundo bloque 10:40 - 11:25
RECREO

Tercer bloque 11:25 - 12:20
Tercer bloque 12:20 - 13:05
ALMUERZO

Cuarto bloque 13:50 - 14:35
Cuarto bloque 14:35 - 15:15

Primer bloque 08:00 - 08:50
Primer bloque 08:50 - 09: 40

RECREO
Segundo blogue 09:55 - 10:40
Segundo bloque 10:40 - 11:20

RECREO
Tercer blogue 11:25 - 12:05
Tercer blogue 12:05 - 12:50

PRIMERO A CUARTO MEDIO

Primer bloque 08:00 - 08:55
Primer bloque 08:55 - 09: 40
RECREO

Segundo blogue 09:55 - 10:40
Segundo bloque 10:40 - 11:25
RECREO

Tercer bloque 11:25 - 12:20
Tercer bloque 12:20 - 13:05
ALMUERZO

Cuarto bloque 13:50 - 14:35
Cuarto bloque 14:35 - 15:15
RECREO

Quinto bloque 15:20 - 16:00
Quinto bloque 16:00 - 16:40

Primer bloque 08:00 - 08:50
Primer bloque 08:50 - 09: 40

RECREO
Segundo blogue 09:55 - 10:40
Segundo blogque 10:40 - 11:20

RECREO
Tercer blogue 11:25 - 12:05
Tercer blogue 12:05 - 12:50
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Horario atencién de apoder ados:

L os apoderados son atendidos por nivel en e siguiente horario:

APELLIDO APELLIDO

PATERNO MATERNO NOMBRES DIA HORA
CARLA

PAGLIETTINI MARTINEZ ANDREA Lunes 11:30212:30
FRANCISCO

ALVAREZ CARDENAS JAVIER Lunes 15:00 a 16:00
DANIELA

TRINCADO MUNOZ ALONDRA miércoles 11:30a12:30

CORVALAN MEZA JAVIERA jueves 9:40 a10:25
DANIELA

DUCLOS CHAMORRO SOLANGE jueves 15:00 a 16:00
YERKA 16:00 a17:00

ARAVENA CERDA GEORGINA Miércoles 10:00 a11:00
JOCELIN jueves 8:00 a8:50

DONAIRE ABRIGO jueves 11:35a12:20
MACARENA

CASTRO MANRIQUEZ ANDREA Lunes 16:15a17:00
JORGE

VELIZ CHAPARRO ALBERTO LUNES 15:30 A 16:30
ELISABETH

ROMERO GONZALEZ Lunes 12:20 a13:05
PILAR

AVILES NAHUELQUiN ALEJANDRA Viernes 10:15a11:15
VANESSA

OLIVARES OPAZO CECILIA Martes 9:55a10: 40

BRAVO TORRES FELIPE ANDRES | Martes 11:45a12:45
PAOLA

MORGADO SEGOVIA Miércoles 11:30212:30

ARAQOS TORRES AMBAR BELEN Jueves 14:35-15:15
IVAN DAVID

MIRANDA MIRANDA Lunes 10: 00 a11:00
FELIPE

OLIVARES JOFRE ALBERTO Viernes 11:30 a12:15

SARMIENTO ASTORGA PIA CAROLINA Lunes 10:00 a11:00

Martesy

SILVA STUARDO VANESSA Miércoles 8:00a8:30
JAVIERA

CORVALAN MEZA ALMENDRA Jueves 3:20a4:20
GABRIELA

PIQUE LIRA FERNANDA jueves 8:30a9:15

ASPILLAGA DANIEL Miércoles 12:00 a13:00

RESPECTO A LA HIGIENE Y SANITIZACION
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El siguiente protocol o tiene por objetivo garantizar 1as condiciones de higiene y saniti zacién de |0s espacios comunes (patio,
pasillos, escalas, saldn, comedor, cocina, biblioteca, aula de recursos, laboratorio, canaletas, sala de primeros auxilios), a
través de las funciones que debe redlizar el personal de servicio.

Se destacan las funciones que gerce € persona de servicio ya que permiten mejorar e funcionamiento interno del

establ ecimiento.

Rol del auxiliar de servicio
Corresponde al auxiliar de servicio gecutar las siguientes funciones:

- Asear, cuidar, proteger y mantener las oficinas, salas, talleres, laboratorios, patios, muebles, bafios y duchas, camarines,
pasillos, escaleras, accesos exteriores e interiores y demas dependenciadel establecimiento.

- Desempefiar funciones de porteria.

- Desempefiar, repartir y franquear mensajes y correspondencia en e establecimiento que labora, requiriendo la firma del
destinatario y responsabilizandose persona mente de su contenido.

- Ejecutar reparaciones menores.

Tareasdiarias del personal auxiliar
- Asear, y cuidar €l material delasala.

- Asear, cuidar y mantener pasillo, hall , saldn salade maguinasy escalerasinternasy externas del establecimiento
- Limpiar y mantener €l aseo después de |os recreos en patios, escaerasy pasillos.

- Limpiar y mantener oficinas.

- Asear, cuidar y mantener los bafios del establecimiento durante lajornadade clasesy a término.

- Asear y cuidar los camarines de los alumnos y alumnas durante lajornada de clasesy a término de lajornada.
- Aseary cuidar el comedor de los alumnosy alumnas.

- Aseary cuidar el CRA.

- Limpiar y mantener la bodega de basura

- Desocupar y mantener 1os basureros limpio del patio después de cada recreo,

- Sacar lostarros de basura cuando pase €l retiro del aseo.

- Lavar lostachos de basura.

- Tocar timbre, al inicio de lajornada, entre horas de clases, recreosy término de lajornada.

- Cuidar € entorno del establecimiento durante lajornada de clases.

Horarios de higieney sanitizacion

Jornada Dependencias Observaciones
Mafana Bafios estudiantes, bafio docentes, Los turnos se asignaran
(8.15- 10.00) personal administrativoy personal | de acuerdo a la disponibilidad
de servicio, comedor, cocina, del personal.
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escalas, pasillos, camarinesy

canaletas.
Media Mafana Bafos estudiantes, bafio docentes,
(10.00 - 12.00) personal administrativo y personal

de servicio, aula de recursos, patio,
salas de clases, bibliotecay

camarines.
Almuerzo Barios estudiantes, bafio docentes,
(12.00 - 14.00) personal administrativo y personal

de servicio Barios, comedor,
cocina, patio, camarines, salas de
clasesy aula de recursos.

Tarde Bafos estudiantes, bafio docentes,
(15.00- 17.30) persona administrativo y personal
de servicio, laboratorio, sala
primeros auxilios, salas de clases,
patio, biblioteca, camarines.

TITULO Il DEL CONSEJO ESCOLAR

Art. N° 5,

El Decreto 24, del Ministerio de Educacién, reglamenta la conformacion del Consgjo Escolar, regula sus funciones y
competencias y faculta a Establecimiento para crear un Consgo Escolar que, seglin Articulo 3°, seraintegrado, alo
menos, por:

a) El director (presidente), quien lo presidira
b) Un representante del sostenedor
¢) Un representante del consejo de profesores
d) El representante del centro de padresy apoderados
€) El presidente del centro de estudiantes (cf. Ley 19.979, art. 7°, 8°y 9%, y Dto. 24, art. 39
f)  Un representante de |os asistentes de la educacion.
* El representante del centro de padresy apoder ados no puede ser un funcionario del establecimiento.
A peticién de cualquier miembro del Consgjo, € Director, en su calidad de presidente del mismo, deberd someter
a consideracion de este 6rgano la incorporacién de nuevos miembros. Asimismo, podrd hacerlo por propia
iniciativa. El Consgjo resolvera sobre esta peticion de acuerdo al procedimiento previamente establecido por dicho

organo.

Del funcionamiento:
- El Consgo Escolar debera sesionar, alo menos, cuatro veces en cada afo, mediando entre cada una

de estas sesiones no mas de tres meses. (Dto 24, art 6°). El nimero minimo de sesiones seran tres.
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Sesiones del Consgjo escolar Fechas

lrasesion: Constitucion del Consegjo Escolar Marzo

2dasesion Junio
3rasesion Septiembre
4tasesion Noviembre

Las sesiones se dividiran en ordinarias y extraordinarias. Las sesiones ordinarias deberan ser
calendarizadas anualmente, en el Plan Anual de Accidn, €l que debe enviarsejunto a actade constitucion
y realizarse no menos de cuatro veces a ano (cf. Dto. 24, art. 3°). Las sesiones extraordinarias deberan
ser convocadas por € Director a peticion de una mayoria simple del Consegjo o por propiainiciativa (cf.
Dto. 24, art. 10°, letrab).

Laconvaocatoria para efectuar las sesiones del Consgjo, se realizara mediante:
v' Publicacion de una Circular Informativa escrita a toda la comunidad educativa escolar, en la pagina web del
establecimiento. En este documento seindicara el lugar y fecha de dicha convocatoria.

Ademas, se enviarén correos electronicos a cada integrante del consgjo y se publicaran a través de carteles
informativos que se dispondran en cada panel informativo por estamento. Los carteles deberan contener la

tablade lareuniony € estatus de cada uno de los temas (resol utivo/no resol utivo).

v' Todas las convocatorias, seran informadas a cada representante de los estamentos, lo menos con 10 dias de

antelacion, con lafinalidad de programar y asegurar su asistencia.
Del registro de las sesiones:

v' Cadareunion seraregistrada en el acta de consgjo, la cual debera ser subidas ala pagina del estableci miento.

Cada acta de consgjo escolar debe contener |os siguientes apartados:
v El acta constitutiva del Consgjo Escolar laque deberaindicar:

a) identificacién del establecimiento

b) fechay lugar de constitucion del Consejo Escolar

c) integrantes del Consgjo Escolar (nombre completo, estamento a que representa, teléfono y correo
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electronico, con sus respectivas firmas);

d) funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas, y su organizacion,
atribuciones, funcionamiento y periodicidad. Cualquier cambio en los miembros del Consejo Escolar debera
ser informado a Departamento Provincia del Ministerio de Educacién para la actualizacion del acta

respectiva. (Dto 24, art 9°)
v' El actade las sesiones ordinarias deberaindicar:
a) Identificacion del establecimiento
b) Fechay lugar de constitucion del Consegjo Escolar.

c) Integrantes del Consgjo Escolar (nombre completo, estamento a que representa, con sus respectivas

firmas)
d) Temastratados.
€) Acuerdos.
Delos acuerdos:

v" Los acuerdos seran tomados por una mayoria simple de los miembros del Consgjo (4/6), siendo € presidente
del Consgio escolar (el director) quien dirima en casos de igualdad. S6lo podra votar un representante por

cada uno de | os estamentos.

v Toda modificacion a Reglamento Interno debera ser informada a Consegjo Escolar y ser validada mediante

acta.
Delainformacién al Consejo Escolar:

El Consgjo Escolar sera informado, alo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y con los
requisitos que a continuacion se sefial an:

a) Los logros de aprendizaje de los alumnos. El director del establecimiento debera informar, alo menos
semestralmente, acercadelos resultados de rendimiento escolar y/o medicionesdelacalidad delaeducacion,

obtenidos por e establecimiento;

b) Los informes de las visitas de fiscalizacion de: El Ministerio de educacién, Superintendencia de
educacion, Agenciade lacalidad y visitas de la DEPROV s corresponde, respecto del cumplimiento de la
Ley N° 18.962 y del D.F.L N° 2 de 1998, del Ministerio de Educacion. Esta informacion sera comunicada
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por €l Director en la primera sesion del Consegjo Escolar luego de realizadalavisita.
c) Del presupuesto anual de todos losingresos y todos los gastos del establecimiento.

d) Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de |os gastos efectuados.

Delas consultas al Consegjo Escolar:

Sera consultado, alo menos, en |os siguientes aspectos.

a) Del Proyecto Educativo Instituciona y sus modificaciones,

b) De las metas del establecimiento educaciona propuestas en su Plan de Megoramiento Educativo (PME),
y lamanera en que el Consegjo Escolar puede contribuir al logro de los objetivos institucionales,

c) De informe escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional que redliza el director

anualmente, antes de ser presentado ala comunidad educativa

d) Del caendario detallado de la programacién anua y las actividades extracurriculares, incluyendo las

caracteristicas especificas de éstas.

€) De la elaboracion, modificacion y revision del reglamento interno del establecimiento educacional, sin

perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.

f) Cuando los contratos cel ebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se propongallevar a cabo en
el establecimiento educacional, sean de infraestructura, equipamiento u otros elementos que sirvan al
proposito del Proyecto Educativo superen las 1.000 UTM, deberan ser consultadas por escrito a Consgjo

Escolar.
Art.N°6.

El Consgjo Escolar tendra, entre otras, las siguientes funciones:

1. Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar del establecimiento.

2. Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes a mantenimiento de un clima escolar sano.

3. Disefiar eimplementar |os planes de prevencién de la violencia escolar del establecimiento.

4. Elaborar en conjunto con e encargado de Convivencia Escolar, un plan de accion para promover la buena

convivenciay prevenir laviolenciaen el establecimiento.

5. Conocer €l Proyecto Educativo Instituciona y participar de su elaboracién y actualizacion, considerando la

Convivencia Escolar como g e central.

6. Participar en la elaboracion de la programacion anual y actividades extracurriculares del establecimiento,
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incorporando la Convivencia Escolar como contenido Central.

7. Participar en la elaboracion de las metas del establecimiento y |0s proyectos de mejoramiento propuestos en el

areade Convivencia Escolar.

8. Participar en la elaboracion y actuaizacion del Manual de Convivencia, de acuerdo a criterio formativo

planteado en la politica Nacional de Convivencia Escolar.

9. Informar y capacitar atodos |os integrantes de la comunidad educativa acerca de | as consecuencias del maltrato,
acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria ala sana convivenciaescolar.

10. Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de convivenciaescolar.

Art.N°7

El Consgjo Escolar debe elaborar y actualizar anual mente un reglamento de su funcionamiento que contemple alo
menos: forma de eleccion y nimero de integrantes, periodos de reuniones, temas atratar y otros que se consideren
necesarios para su Optimo funcionamiento dentro de las normativas legales vigente y lo sefidlaen Titulo 11, Art. N°
2 de éste reglamento.

Art.N° 8

Este Consgjo participara como mediador en situaciones extremas que ateren € normal funcionamiento del Liceo,
como en actos extremos que vulneren la integridad fisica, moral y espiritual de todo miembro que integra la
Comunidad Educativa

Art.N°9

El Consgjo propondra aladireccion del Establecimiento medidas remediaes cuando |e corresponda actuar.
Art. N°10

Elaborar y presentar a la Direccion Protocolo de comunicacion en actos de situaciones 0 acontecimientos que

atenten o vulneren laintegridad fisica, moral, espiritual y psicol 6gica de |osalumnos.
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TITULO IV DEL ENCARGADO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
Art. N°11:

La Politica de convivencia Escolar 2015/2018 del Ministerio de Educacién, establece que el Encargado de
convivenciaescolar, esel responsable de disefiar, elaborar eimplementar el Plan de Gestion, conforme alas medidas
gue determine e Consgo Escolar. Ademas, es € encargado de disefiar en conjunto con la direccion del
establecimiento, la conformacion de equipos de trabgjo (por niveles, por cursos, etc.) y la estrategia de
implementacion del Plan de Gestion.

En conjunto con &l equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y monitoreo del Plan
de Gestion.

Y sisteméticamente informar al equipo directivo y a Consgo Escolar de los avances o dificultades en la
implementacion del Plan de Gestion y ala Comunidad Educativa, |0s avances en la promocién de la convivencia
escolar y de la prevencion de laviolencia.

Art. N°12
Lasfunciones del o laencargada de la Convivencia Escolar, debera entre otros:

1) Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en el Comité de la Buena

Convivencia Escolar.
2) Promover €l trabajo colaborativo en torno ala Convivencia Escolar en el Comité parala BuenaConvivencia

3) Disponer laimplementacion de las medidas sobre Convivencia Escolar que disponga el Comité parala Buena

convivencia

4) Elaborar un plan de accién sobre Convivencia Escolar, en funcién de las indicaciones del Comité paralaBuena

Convivencia

5) Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivenciay manejo de situaciones de

conflicto entre |l os diversos estamentos de la Comunidad Educativa

6) Promover €l trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad Educativa en la elaboracion,

implementacién, difusion y medidas disciplinarias que fomenten la buena Convivencia Escolar.
7) Representar al Liceo como encargado de la Buena Convivencia Escolar.

Art. N° 13
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El encargado (@), debe:

1. Respetar y valorar ideasy creencias de |os educandos, propiciar € dialogo como fuente permanente de

humani zacién y superacion aproximandose a la verdad.

2. Fortalecer unaidentidad positivaen relacion con el trabajo y el rendimiento escolar

3. Promover la autoestima, la confianza en si mismo y un sentido positivo de lavida.

4. Desarrollar la capacidad de resolver problemas, la creatividad y 1a capacidad del Auto-aprendizaje.

5. Reconocer conductas y actitudes que favorezcan la Convivencia Escolar tales como: Respeto, responsabilidad,

tolerancia, compromiso, honestidad, solidaridad participacion

6. Profundizar lareflexion respecto de las inquietudes y sentimientos relacionados con |os cambios biosi col 6gicos

favoreciendo lavaloracion de si mismo y de los semejantes.
7. Desarrollar competencias para participar con iniciativaen lavida Escolar.

8. Derivar através de protocolos establ ecidos, 10s casos que correspondan (violencia, abusos sexuales, Bullying,

etc.)
TITULO V: DEL CONSEJO DISCIPLINARIO
Art. N° 14

El Consgjo Disciplinario estara encabezado por € equipo Directivo, junto a la encargada de Convivencia
Escolar del Establecimiento y conformado por Profesor Jefe y de asignatura que corresponde a los casos de los
estudiantes en cuestion. Este consgjo es de caracter consultivo, respecto a las acciones y sugerencias presentadas
para la evaluacion de casos particulares o grupales. En estainstancia, se presentan los casos de | os estudiantes que
han tenido graves problemas disciplinarios durante el afio escolar perjudicando su rendimiento, € de sus
compafierosy laconvivenciadentro delasaade clases, Lo que serdanalizado por los profesores dentro del Consgjo
de Disciplina, resolviendo la permanencia o reubicacién del alumno, en otro establecimiento educacional. Las
decisiones tomadas dentro del consgjo disciplinario deberdn ser respaldadas por un informe emitido por cada

profesor, que justifique la medida en virtud de su mérito.

Departamento de Convivencia Escolar 16



TITULO VI: DE LA DIRECCION Y/O EQUIPO DIRECTIVO

Art. N°18: Segiin laLGE, ley 20.370, parrafo 2, Derechos y Deberes, Art. 10 letraB, las responsabilidades y

compromisos de la Direccion y/o € Equipo de Gestion, seran:

1. Lavinculacién y coherencia entre el Proyecto Educativo Instituciona y los instrumentos de gestién escolar,
como: Reglamento Interno, Manual de Convivencia, Reglamento de Evaluacién, Programa de Integracion Escolar
y Planes de mejoramiento Educativo PME 2. Asegurar que las acciones y estrategias propuestas por el Equipo de
Gestion, fortalezcan el carécter Formativo y Preventivo de la Convivencia Escolar. 3. Establecer |las atribucionesy
responsabilidades de los integrantes de la comunidad educativa, en la participacion, toma de decisiones,
seguimiento y evaluacion de la Convivencia Escolar. 4. Abordar los problemas de Convivencia, estimulando un
sentido de solidaridad entre los actores de la Comunidad Educativay aprender arestablecer las relaciones sociales
en un ambiente de sana convivencia. 5. No agredir en forma: fisica, psicol6gica, sexual, verbal y gestual a ningiin
miembro delacomunidad educativa 6. Solicitar |lamediacion ante un conflicto con algin miembro de la Comunidad
Educativa. (Direccion, Docentesy Asistentes de la Educacion).

Art. N° 19: Esresponsabilidad de la Direccion nombrar a Encargado de Convivencia Escolar.

Art. N° 20: Facilitar las funcionesy propuestas del Consgjo de Convivencia Escolar sefidladas en € Titulo 11,
Art. N° 6

TITULO VII: DE LOSDOCENTES

Art. N° 21: Segiin la LGE, ley 20.370, parrafo 2, Derechos y Deberes, Art. 10 letras b, las  responsabilidades y
compromisos de |os Docentes, seran:

1. Crear en € aula un ambiente de trabajo respetuoso y solidario a través de una comunicacion franca, directay

afable con los educandos.

2. Crear condiciones para contribuir aestablecer unarelacién amistosa entre los estudiantes y 1os deméas miembros

de la Comunidad Educativa, valorando las diferenciasindividuales.

3. Incorporar en las estrategias y actividades de ensefianza un sentido de trascendencia y de responsabilidad ética

frente alavidaen familia, en sociedad, y futuro laboral.

4. Cumplir con los protocolos establecidos en € presente Manua y dejar constancia de todas las medidas y

seguimientos, en lahojade vidadel Estudiante.

5. Registrar las fatas leves, graves y gravisimas que observen de alumnas y alumnos.
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6. Previo, aunaanotacion negativalevey antefaltasy graves, orientar al l umno 0 alumnaaun cambio de conducta,
establ eciendo compromisos tanto con €l Estudiante, como con su Apoderado, proponiendo las medidas formativas

parael abordaje de dichasfaltas.
7. No agredir en forma: fisica, psicoldgica, sexual, verba y gestual a ningin miembro de la comunidad educativa.

8. Salicitar lamediacién ante un conflicto con algun miembro de la Comunidad Educativa. (Direccion, Docentesy

Asistentes de la Educacion).
Art. N° 22

Velar por laseguridad delos alumnos con una actitud de prevenci6n permanente y oportunaen actos de agresion
verbal, fisica, psicoldgicay sexua einformando en el acto ala Direccidn paraque se dé cumplimiento a protocolo
pertinente frente a estos casos.

- Todo funcionario que incurra en algunafaltaalos deberes y responsabilidades concernientes a su cargo, sera

sujeto de las sanciones administrativas correspondientes.
TITULO VIII: LOSASISTENTESDE LA EDUCACION

Art. N° 23: Segiin laLGE, ley 20.370, parrafo 2, Derechosy Deberes, Art. 10 letrab, las responsabilidades y

compromisos de |os Asistentes de la Educacién, serén:

1. Resguardar una convivenciatolerante, respetuosay solidariaen todos |os espacios y ambitos educativos que les
corresponden.

2. Resguardar el cumplimiento de lanormativainterna del establecimiento en |os diversos espacioseducativos.
3. Resguardar el cabal cumplimiento del Reglamento de Convivencia Escolar, en todos | os espaci os educativos.

4. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como |os derechos de los alumnos y
alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demés miembros de la
comunidad educativa.

5. Participar de las instancias pertinentes para proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del

establecimiento, en los términos previstos por la normativainterna.
6. No agredir en forma: fisica, psicoldgica, sexual, verba y gestua aningin miembro de la comunidad educativa

7. Solicitar lamediacion ante un conflicto con agin miembro de la Comunidad Educativa. (Direccion, Docentesy

Asistentes de la Educacion).
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8. Vdar por laseguridad delos alumnos con una actitud de prevencion permanente y oportunaen actos de agresion
verbal, fisica, psicoldgicay sexua e informando en el acto ala Direccidn para que se dé cumplimiento al protocolo

pertinente frente a estos casos.

- Todo funcionario que incurraen algunafaltaalos deberes y responsabilidades concernientes a su cargo, sera

sujeto de las sanciones administrativas correspondientes
TITULO IX: DELOSALUMNOSY ALUMNAS

Art. N° 24: Segiin laLGE, ley 20.370, parrafo 2, Derechosy Deberes, Art. 10 letra b, |as responsabilidades y
compromisos de los Estudiantes, serén:

a) Participar proactivamente de las diversas oportunidades que la Comunidad Educativa provea, académicas,

formativas, culturales, recreativas, respetando |os valores de convivencia expuestas en € Proyecto Educativo.
b) Conocer el Proyecto Educativo del establecimiento y reflexionar sobre sus contenidos, valores y normativas.
¢) Conocer y respetar e Reglamento interno y Manua de Convivencia Escolar del Establecimiento.

Art. N° 25: Los alumnos tendran como compromiso:

1. No agredir fisica y psicolégicamente, ni amenazar, chantaear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un
compariero o compafiera u otro miembro de la comunidad educativa, por gemplo: utilizar sobrenombres, mofarse

de caracteristicas fisicas, etc.

2. No discriminar aun compariero o integrante de lacomunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion
econdmica, religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia énica, nombre, nacionalidad, orientacion

sexual, discapacidad, defectos fisicos o cuaquier otracircunstancia

3. No amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o alumna, 0 a cualquier otro integrante de la
Comunidad Educativa a través de chats, blogs, mensgjes de texto, correos electronicos, foros, servidores que

almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnol dgico, virtual o electrénico.
4. No exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato Escolar.

5. No redlizar acosos o atagues de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito. 6. No portar o
ingresar armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o0 contundentes, ya sean genuinos 0 con

apariencia de ser redles, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.
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7. Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, tipos de drogas o sustancias ilicitas, o
encontrarse bagjo sus efectos, o traficarlos ya sea a interior del establecimiento educacional o en actividades

organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.
8. Hurtar, sustraer o robar dentro del establecimiento.

. Mantener una higiene y presentacion personal que destaque y acompafie e uso del uniforme oficia del
establecimiento.

Los alumnos, corte de pelo regular a la atura del cuello de la camisa, en caso de tener cabello largo, se solicita
usarlo tomado para mantener su rostro descubierto. Asimismo, los estudiantes mayores deberdn asistir rasurados
pararesguardar su presentacion personal .

Las aumnas, deberén usar € uniforme completo, ufias cortas para evitar rasgufiar o dafiarse asimismo y/u otro
compariero. Evitar uso de accesorios como: pircing, collares, etc. Que atenten contra la seguridad personal y

colectiva.
10. No agredir en forma: fisica, psicol gica, sexual, verbal y gestual a ningn miembro de lacomunidad educativa

11. Salicitar lamediacién ante un conflicto con algin miembro de la Comunidad Educativa. (Direccién, Docentes,

Asistentes de la Educacién o alumno (a).

TITULO X: DE LOSCAMBIOSDE ACTIVIDADES, SUSPENSION, SALIDASPEDAGOGICASY
RETIRO DE ESTUDIANTES

Art. N° 26: CAMBIOS DE ACTIVIDADES

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagégica aplicable en situaciones en que las clases
regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como

actos culturaes, socialesy deportivos, entre otros.
Art. N° 27: CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

a) El cambio de actividad deberd ser informado con 10 dias habiles de anticipacion asu gjecucion a Departamento

Provincial respectivo, precisando su justificacion y |os aprendizajes esperados por curso y sector.

b) No obstante, €l Director del establecimiento educacional podra informar cambios de actividades fuera de los
plazos establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la fecha del evento no permita cumplir con € plazo
indicado.

¢) Aquellos cambios de actividades que impliquen & desplazamiento de estudiantes con profesores fuera del

establecimiento educaciona, es decir, que la actividad se desarrolle dentro o fuera de la jurisdiccion comunal,
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provincial y/o regional deberan contar con la autorizacién escrita de los padres y/o apoderados de |os estudiantes
involucrados. El establecimiento serdresponsable detomar y arbitrar todas las medidas pararesguardar la seguridad
e integridad de quienes participen en dicha actividad, Lo que incluye la decisién de excluir a Estudiantes que

presentes antecedentes graves de Convivencia
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d) Cuando existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten ala actividad, como
los gque no asisten y se quedan en €l establecimiento, deben quedar registrada en los libros de clases |as asistencias

de ese diay declararse através del sistema SIGE 0 el que exista para esos efectos.

€) El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que se quedan en el

establecimiento y realizar las respectivas clases sefidladas en €l horario del curso.

f) No se podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagdgica en contra de los alumnos, que por razones de

no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna actividad enmarcada en este punto.
SUSPENSION DE CLASES

Se comprende por suspension de clases o modificacion de | as fechas declaradas en el calendario escolar por casos
fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros béasicos, catastrofes naturaesu

otrade similar naturaleza)

La suspension de clases o cambio de actividades del establecimiento educacional, serén informados a
Departamento Provincial de Educacion, dentro de las 48 horas siguientes ala ocurrencia del hecho, acompafiando
un plan de recuperacién de clases, para efectos de dar cumplimiento alas cargas anuales del respectivo plan de
estudio.

Una vez autorizada la suspension, no se declararéa dicho dia suspendido como trabajado en € sistema de

declaracion de asistencia
PROTOCOLO SALIDASPEDAGOGICAS

Previo a la salida pedagdgica la o € docente a cargo de la actividad, deberan planificar y coordinar con equipo
Directivo lacoherenciaen relacion alos objetivos de aprendizaje en relacion a curriculo delaasignatura. Lasalida
pedagdgica es considerada una experiencia de aprendizaje que permite a los estudiantes poner en préctica las

habilidades y competencias adquiridas durante su trayectoria educativa.

Se entendera como salida pedagdgica toda actividad que se readlice fuera del establecimiento, pudiendo ser dentro

o fuera de la comuna de Va paraiso.

Se consideraravisita pedagdgicalas siguientes actividades: visitas, paseo, excursion, investigacion, salidaaterreno,
asistencia a espectacul os, funciones de carécter pedagogicas, deportivas, competitivas, vocacionalesy entre otras.

L as actividades mencionadas anteriormente seran visadas por la Unidad Técnica Pedagdgica.
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Pasos a seguir previo a la salida pedagéqgica:

1.-El profesor responsable de la salida pedagdgica debe informar a Jefe de Unidad Técnica (UTP) € objetivo de
la salida, fecha, estudiantes participantes, forma de traslado y costos asociados. Es el coordinador académico
correspondiente, en conjunto con el equipo directivo aprobaran la salida. Estaforma debe ser entregada por escrito
a cada uno de los estudiantes que participan de la salida pedagdgica o gira de estudios, extendida por € respectivo
apoderado. El estudiante que no cuente con la referida autorizacion no podréa participar en la actividad, cuestion
gue no eximird a establecimiento de su obligacién de adaptar |as medidas que sea necesarias para asegurarle la
continuidad del servicio educativo.

2.-En caso de producirse la suspension de alguna salida, €l/la profesor/a a cargo, deberdinformar con anticipacion
de esta situacion a la Direccién del Establecimiento, Coordinacion Académica respectiva, apoderados/as y

estudiantes.

3.- El nimero de adultos que asisten en larespectivaactividad variardsegin € nivel. El responsable serad profesor
jefe, quien serd asistido por un profesor perteneciente a establecimiento, de preferencia e que se relacione
directamente con €l objetivo de la salida curricular. Asi mismo, para el nivel de Primer Ciclo se solicitardque a
menos 3 apoderados acompafien al curso.

4.- Las medidas de seguridad que se adoptaran durante larealizacién de la actividad deberén considerar, alo menas,
la organizacion de responsabilidades de |os adultos, |a entrega de una hoja de ruta al sostenedor, entrega de tarjetas
de identificacion para cada estudiante, con nombre y n° de teléfono celular de é o la estudiantes, educador/a o
asistente responsable del grupo, € nombrey direccion del establecimiento educaciona. Ademés, el persona del
establecimiento y padres y/o apoderados que estén acompariando la actividad, deben portar credenciales con su

nombrey apellido.

5.- Las actividades deberan ser informadas alo menos con 15 dias habiles de anticipacién ala Oficina de Partes del
Departamento Provincial, precisando su justificacion y adjuntando la documentacion que debe ser presentada a ese
departamento. Dicho tramite se hara através de la Secretaria del establecimiento. El informe enviado contendrala

siguiente informacion:

- Datos del establecimiento.

- Datos del director(a)

. - Datos de la actividad: fechay hora, lugar, niveles o curso(s) participantes (s).
- Datos del profesor responsable

Autorizacion de los padres o apoderados firmada.
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- Listado de estudiantes que asistiran ala actividad.

- Listado de docentes que asistirén ala actividad.

- Listado de apoderados que asistiran ala actividad.

- Planificacién Técnico — pedagdgica.

- Datos del transporte en e que van a ser tras adados.

-Condiciones especiales de la salida (ropa especial, colaciones, equipamiento, etc...)
- Autorizacion firmada por el apoderado

Con estos antecedentes el establecimiento informaraala Secretaria Regional de Educacion lasalida pedagogicavia
oficio, alo menos con 1 dia de anticipacion.

6.- Las salidas pedagdgicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo alas disposicionesdela Ley
N°16.744 D.S.N°313, por tanto, en caso de sufrir un accidente, el o la estudiante, deberé concurrir al Servicio de
Salud Pablicamas cercano, dondeindicaralas circunstancias del accidentey que se encuentracubierto por e Seguro
Escolar. S e o la estudiante al momento de sufrir el accidente no contara con la Declaracion Individual de
Accidente Escolar, debera concurrir, dentro de las 24 horas de ocurrido € accidente al establecimiento, paraquele

sea entregado y pueda presentarlo en € Servicio de Salud Publica en que fue atendido.

7. El o los profesores(as) a cargo deberan compl etar |a Ficha de Evaluacion de la Salida pedagdgi ca entregada por
UTP.

8.- Habra medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacién de la actividad, una vez que se regrese a

establecimiento.
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RETIRO DE ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

L os estudiantes que son retirados del establecimiento durante lajornada de clases por motivos de tramites personales
0 visitas médicas, tienen que ser retirados por € apoderado o apoderado suplente en forma personal y quedan registrado en
el libro de sdliday de clases:

Fecha | curso | Horadesdida Nombre del | Nombre del | Motivo Hora de | Firma de
alumno(a) apoderado regreso apoderado

L os estudiantes pueden integrarse a clases durante toda la jornada para proseguir con su aprendizaje.

Aquellos estudiantes que se enferman o manifiesten signos y/o sintomas, durante la jornada de clases serén retirados de la
sala, paraluego realizar llamado telef énico al apoderado, para que este se acerque al establecimiento arealizar retiro formal,
guedando registrado en €l libro de salida del establecimiento y de clases.

L os estudiantes que sufren a glin accidente en el establecimiento, serealizarallamado tel ef6nico al apoderado, si |0s sintomas
0 signos son de carécter grave, se llamara a servicio asistencial para € tradado. De manera paralela se generara € Seguro
Escolar.

En el caso que se puedan aplicar primeros auxilios se redlizardn en el establecimiento, se igual forma se informara al
apoderado.

TITULO XI: DELASFALTASY APLICACION DE MEDIDAS

Art. N° 28: En la convivencia diaria, surgen diversas probleméticas que afectan las relaciones interpersonales y €l

buen clima escolar como: respeto, responsabilidad, compromisos, honestidad, participacién.

Art. N° 29: Las probleméticas de convivencia seran abordadas Formativamente, considerdndolas como una
oportunidad de aprendizaj e, mas que una oportunidad de aplicar sanciones o castigos. L as medidas serén graduadas,
de acuerdo a la edad, de los involucrados, también de acuerdo a la menor o mayor gravedad de los hechos y
garantizando en todo momento un justo procedimiento. Las medidas deben permitir que los estudiantes tomen
concienciadelas consecuencias de sus actosy que aprendan aresponsabilizarse de ellosy desarrollen compromisos
genuinos de reparacion de dafios.

Para ser formativas, reparadorasy eficientes, |as sanciones deben ser coherentes con lafata. Ejemplos de
sanciones con aquel las caracteristicas:

- Servicio comunitario: implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la que pertenece,
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haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos através del esfuerzo personal. Ejemplos: limpiar algin espacio
del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, mantener € jardin, ayudar en e recreo a cuidar a los
estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca o en el Centro de Recursos de Aprendizaje, CRA,
etc.

- Servicio pedagoégico: contempla una accion en tiempo libre del o la estudiante que, asesorado por un docente,
realiza actividades como: recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante
de un profesor en lareadizacidn de una 0 mas clases, seguin sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segun su
contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, redlizar trabajo de investigacion en relacion alatematica de

lafalta, disertacion dirigida a cursos menores, etc.

Art. N° 30: Las medidas reparatorias son gestos o acciones para quien vulnere la normal convivencia escolar, y
éstetengalaoportunidad de reconocer su faltay enmendar sus actitudesy comportamiento, favoreciendo €l Didlogo
y la toma de Conciencia. La medida reparatoria no es un acto mecanico, tiene que ver con un sentido de
reconocimiento y unavoluntad de enmendar €l dafio por parte del agresor, junto con la posibilidad de sentir empatia

y comprensién por lavictima. Las medidas reparatorias permitiran a nuestro Liceo:
1. Enriquecer la formacion de los Estudiantes.

2. Desarrollar la Empatia.

3. Solucionar € conflicto, liberando alosinvolucrados.

4. Enriquecer las relacionesinterpersonales

5. Que los involucrados asuman, cada parte en laresponsabilidad del conflicto.
6. Reparar vinculos interpersonal es.

7. Desarrollar la capacidad de los involucrados para resolver conflictos.
8. Redtituir la confianza en lacomunidad y |a sanaconvivencia.

Art. N° 31: Antes de aplicar una medida se deberd investigar loshechos:
- Conocer laversion de losinvolucrados, entrevistando a las partes
- Solicitar informacion aterceros
- Disponer delo necesario para su esclarecimiento

- Entregar lainformacion en caso que le corresponda actuar a Consegjo Escolar, segun lo sefidlado en e Titulo
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I, Art. N°8. Art.N° 32 De igual manera los estamentos Directivos procederdn a la aplicacion del

Reglamento Interno ante faltaleve, grave o gravisima.

Art. N° 33: Todo procedimiento debe respetar € debido proceso y asegurar € derecho de los involucrados, entre

otros:

- Que sean escuchados.

- Que sus argumentos sean considerados.

- Que se presuma su inocencia.

- Que sereconozca € derecho a apelacion.

- Que la sancién comprenda amplios criterios de graduacion de faltas. Art. N° 34 Una vez recopilados todos los
antecedentes del caso y agotada la investigacion por el estamento que corresponda, se informaray propondrén las
medidas formativas, remediales y/o disciplinarias a aplicar, ala Direccion del Establecimiento, quien determinara
si proceden o no.

Art. N° 35: El no cumplimiento a Titulo VII y sus articul os podran ser motivo de la aplicacion de medidas.

Art. N° 36: Servicio Comunitario: Esel cumplimiento de una medidaformativay/o reparatoria, relacionadacon la
falta

Art N° 37: FALTASLEVES

Se consideran faltas leves, las actitudes y comportamientos que alteran la convivencia escolar, pero que

no involucran dafio fisico o psicol 6gico alosintegrantes de la comunidad liceana:
1. Ausenciaaclasesy/o actividad sin lajustificacion respectiva

2. Ingresar atrasado a establecimiento, después de las 9:00 horas sin justificacion escrita en la agenda escolar o

sin presencia del apoderado.

3. Ingresar atrasado al periodo de clases sin justificativo durante 3 veces en el periodo de un mes.

4. Incumplimiento detareasy trabaj os escolares

5. Presentarse sin materiales solicitados en las diferentes Asignaturas, sin justificacion por el apoderado

6. Ausencias 0 no participacion en actividades escolares (prueba, control, disertacion y compromisos contraidos)

8. Fugarse de clases, escondiéndose dentro del Establecimiento.
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9. Comportamiento que perjudique las actividades de aprendizaje: no prestar atencion, molestar, tirar papeles
10. Uso de celular u otro aparato tecnol 6gico, s la autorizacién del Profesor

11. Expresarse de manera vulgar o soez

12. Insultar a Compariero de curso u otro Estudiante de la Comunidad Escolar

13. No traer firmadas |as comunicaciones que se envian a hogar.

14. Asigtir a Liceo sin su uniforme y sin una adecuada presentacion personal. Usar accesorios o prendas de vestir
gue no correspondan a uniforme, sin justificacion por el apoderado.

15. Atentar contra el ordeny limpieza de la salade clases u otra dependencia del establecimiento; tirar papeles,

fruta, etc.
16. Presentarse sin su libreta escolar
MEDIDASA FALTASLEVES
Todafaltaleve seregistraen el libro de clases. Este registro deberarealizarlo:
- El docente s lafaltaocurre en el aula o patio en caso de corresponder ala asignatura de educacionfisica
- El Inspector General, s lafataocurre fueradel aula o en unaactividad extra curricular.
Procedimiento:

Conversacion formativa el Profesor o Inspector y alumno, con el fin de que asuma su error y pueda generar

instancias para su superacion.

Informacion por escrito en agenda escolar de la situacion al apoderado, con el fin de hacerlo participe del proceso

formativo del alumno.
Registro de la conducta del alumno en € libro de clases

En caso de no existir laagenda, €l profesor o inspector deberaregistrar en e libro de clases €l llamado telefonico

hacia el apoderado respecto de la situacion del alumno(a).

Se citard d apoderado, en caso de ocurrir mas de tres faltas leves por parte del alumno (a), citacidn que quedara

registrada en el libro de clases por € docente o Inspector.

De esta entrevista, se acuerda con € aumno (a) un compromiso de cambio de conducta y/o cumplimiento de
Departamento de Convivencia Escolar 28



Deberes, y Servicio comunitario apoyado por el apoderado. Como, por g emplo: Colaborar con Inspectoria General,

apoyar en € orden y ornamentacion de |os espacios comunes, apoyo CRA, etc.
Art. N° 38: FALTAS GRAVES

Se consideran faltas graves, las actitudes y comportamientos que atenten contra laintegridad fisicay psicoldgica,
asi como acciones deshonestasy desacato alaautoridad, dafiosal bien cominy material, que af ecten alos miembros

de lacomunidad escolar.

1. Incurrir en actos de engafio, como: fraude, copiar o dejarse copiar, en pruebas, trabajosindividuales.
2. Consumir cigarros a interior del Liceo

3. Falsificar firmas

4. Difamar a cualquier miembro de la Comunidad Educativa

5. Presentar actitudes de connotacidn sexual dentro del Establecimiento, (toqueteos subidos de tono, con o sin

consentimiento.)

6. Desobedecer instruccionesy faltar el respeto ala Direccién, Inspectoria General, Docentes, Asistentes de

Educacion

7. Orinar o defecar fuera de los servicios higiénicos (bajo escaleras, pasillos, patios, etc.)

8. Dafar gravemente |os bienes material es, ya sea intencionalmente o por uso indebido

9. Dafiar 10s bienes o pertenencias de los compafieros o personal de lacomunidad

10. Ejecutar acciones violentas que pongan en riesgo la seguridad de algin miembro o de la Comunidad Escolar.
11. Propinar amenazas de agresion fisica y/o escritas e intimidar a cualquier miembro de lacomunidad

12. Sdlir del Liceo sin autorizacion (fugarse).

13. Actitudes que impidan & normal desarrollo de | as actividades escolares, como: cortar laluz, tirar bombas de

humo, tirar cartuchos, quemar papeles, uso de encendedores, entre otros.
14. Hacer la“cimarra”
15. Lanzar objetos, ya seadentro o fueradd establecimiento

16. Escupir y lanzar papeles y/o gritar groserias por la ventana o desde pisos superiores.
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17. Utilizar € servicio higiénico como escondite para tener relaciones sexuales, consumir estupefacientes,

intimidar a otro alumno (a), dafiar las dependencias.

18. Dirigirse a Profesores, asistentes de la educacion con gestos groseros y/o pal abras soeces.

MEDIDASA FALTASGRAVES

1. El Estudiante que presente, 1 (una) Falta de Caracter GRAVE, serd entrevistado, junto con su Apoderado, el
Profesor Jefe e Inspector, quien expondré las medidas, de carécter FORMATIVO — REFLEXIVO de permanencia
en € hogar del estudiante por un periodo méaximo de tres dias. Esta medida sera registrada en la hoja de vida del
estudiante.

2.- El Estudiante que presente, dos o mas fatas graves, se citara a apoderado por parte del: equipo psicosocia,
Encargado de Convivencia y Direccién, para informar respecto del acorte de la jornada escolar, mientras €
estudiante esderivado alared de apoyo pertinente, seglin sus caracteristicas paraorientar € proceso psico educativo
del estudiante.

3.- Con respecto del acorte de jornada escolar, esta tendrd una duracion de 2 semanas, la cual estara sujeta a
evaluacion de los costos y beneficios que le han conllevado al estudiante en cuestion, ya sea para bagjar lamedidao
volver aaplicarla. No obstante, e acorte de lajornada podra ser permanente durante el afio escolar vigente si es que

los apoderados expresan la voluntad de la aplicacién de esta medida.

4.- El estudiante que a pesar del acorte de lajornada escolar, persiste en sus conductas disruptivas tipificadas como
FALTAS GRAVES, el Equipo Psicosocia derivard € caso a Tribunal de Familia e informaré a la Encargada de
Convivencia Escolar del sostenedor y equipo PIE (si o amerita), para aplicar la condicionalidad del estudiante.
Mientras es acompafiado por el apoderado o adulto responsable que determinelafamilia, en el aula. Pararesguardar

laintegridad de los demas miembros de la comunidad.

5.- El Estudiante que presente 1 faltade caracter GRAVE, seraderivado alnspectoria, quieninformaraa Encargado
de Convivencia Escolar y Direccién, los que aplicaran el Protocolo de Acompafiamiento Pedag6gico Tutorial, con

lafinalidad de que € estudiante continle escolarizado y asista en jornada alterna pararendir tareas y eval uaciones.

6.- El Estudiante que a pesar de las medidas formativas y de acompafiamiento aplicadas, no muestra adherencia a
las intervenciones y una mejora en su comportamiento, y esta constituye una falta GRAVISIMAS, se procedera a

formalizar la condicionalidad.

7.- El alumno (@), que se presente o consuma por Unica vez, estupefacientes, se llamara a apoderado para que o

retirey asistaa dia siguiente para entrevistarse con la Encargada de Convivencia Escolar e Inspectora para asumir
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junto e estudiante un compromiso de superacion de actitudes y comportamientos inadecuados, previo a la

aplicacion del Protocolo de Super Intencia de Educacion.
Art. N° 39: FALTASGRAVISIMAS

Se consideran fatas gravisimas, las actitudes y comportamientos que atenten gravemente contra la Convivencia
Escolar y contralaintegridad fisicay psicol 6gica de algun integrante de nuestra comunidad educativa o agresiones

sostenidas en € tiempo, y conductas tipificadas como delito:

1. Violentar fisicamente (golpear) a cualquier miembro de la dotacién (personal) de la comunidad escolar, dentro
o fueradel establecimiento.

2. Violentar sexualmente a cualquier miembro de la comunidad Educativa.

3. Amenazar o amedrentar a cualquier miembro de la comunidad escolar con arma corto punzante, o defuego.
4. Atentar contralainfraestructuradel establecimiento através de acto incendiario.

5. Traficar (vender, repartir, ofrecer) sustanciasilicitas y/o estupefacientes dentro del Establecimiento.

6. Portar drogas para ser consumidaal interior del Establecimiento durante la jornada de funcionamiento deéste.
7. Consumir o portar, estupefacientes, droga o acohol a interior del establecimiento.

9. Ingresar al establecimiento bajo |os efectos de estupefacientes o alcohol.

10. Presentar actitudes de connotacion sexual dentro del Establecimiento, (relaciones sexuales, abuso sexua en
contra de otros estudiantes)

11. Golpear aotro estudiante o adulto, dentro o fuera del Establecimiento.

12. Discriminar, vejar o humillar a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea por razédn fisica, edad,

raza, religion, orientacion sexual, opinion divergente o cualquier otra condicion o circunstancia persona osocial.

13. El Estudiante que a pesar de las medidas formativas y de acompafiamiento aplicadas, en permanencia de su
situaci 6n de condicionalidad, estaconstituye unafaltaGRAVISIMAS, se procederdaaplicar protocol o, paraderivar

aotro establecimiento al estudiante.
MEDIDASFALTA GRAVISIMAS:

El Estudiante que incurra en cualquiera de | as fatas gravisimas antes sefia adas, quedara sujeto ala aplicacién del
PROTOCOLO AULA SEGURA.

Director/aformaliza denunciafundaday por escrito al apoderado.
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TITULO XI1: Art. N° 40
ANEXO DE MEDIDASY SANCIONES: EDUCACION PREBASICA, BASICA Y ENSENANZA MEDIA

En el caso de Preescolar y Primer Ciclo Bésico (Pre Kinder, Kinder y 1° Bésico) las sanciones tienen un
caréacter de "recomendaciones” alafamilia por parte de los profesionales que interactdan con los alumnos(as) en

|as distintas éreas de desarrollo.

Esto implica un compromiso por parte de la familia, es decir una obligacion contraida por los padres para
apoyar a sus hijos(as) frente a dificultades de aprendizaje, conductas emocional es inadecuadas, dificultades en su
desarrollo social, apoyo familiar inadecuado o inexistente, etc. (este compromiso se hard por escrito y deberd ser

firmado por el apoderado).

Se entregara carta de amonestacion cuando la familia no cumpla con los compromisos adquiridos, no brinde
€l apoyo necesario en cuanto a tratamientos o la presentacion de informes de especialistas externos y/o exdmenes

médicos, etc. Lo anterior se considerara a momento de renovar la matricula.

Las sanciones aplicables en este nivel escolar se refieren a aquellas situaciones en que la persistencia o

gravedad de las faltas hagan improcedente €l did ogo como instancia de solucion.
L as sanciones contempladas en nuestro Establecimiento son las siguientes:

1. Entrevista con € apoderado, para ser informado del comportamiento del estudiante y se hard entrega de una

amonestacion escrita, que quedararegistrada en la hoja de vida ddl estudiante.
2. Reduccion de lajornada escolar

3. Medida formativa-reflexiva de permanencia en e hogar y/o suspension de actividades oficiales. En este caso la
Direccion podra establecer que € o los alumnos terminen su afio escolar como alumnos libresy con un calendario

especia de evaluaciones.

4. Condicionalidad de Matricula (ORD-N°476, Letra L - Superintendencia de Educacion)
5. Solicitud de traslado de Establecimiento a Sostenedor.

La aplicacién de tales medidas sera resuelta por la Direccién del establecimiento y/o Consgjo Escolar, s fuese
pertinente y estaran determinadas por lagravedad de lafaltao lareiteracion delas mismas. (La Solicitud de traslado

es determinada por la Direccion del Establecimiento).
Art. N° 41: INSTANCIASDE APELACION DE SANCIONES POR PARTE DEL APODERADO/A

El alumno(a) y/o a su Apoderado le asiste |a prerrogativa de apelar ante una sancion leve, grave o gravisima, que
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sele apliquey que é (ella) considere injusta 0 desproporcionada. Esta apelacidn debe realizarse en los siguientes

términos;

1. Debe ser hecha por escrito, haciendo valer todos los antecedentes y medios de prueba que aminoren o eximan

de responsabilidad, (15 dias de plazo para presentarld).

2. Envio de antecedentes a la Superintendencia en un plazo no superior a5 dias ratificada lamedida.

TITULO XI11: ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. N° 42: El Establecimiento para lograr los fines educacionales, el cumplimiento de los deberes de los
alumnos(as) y de asegurar sus derechos, cuenta para ello con las siguientes estrategias y actividades de refuerzo:

- Proyecto Educativo Institucional (PEI): que declara como principios basicos € resguardo de un liceo seguro,
protector, acogedor e inclusivo, que explicita la garantia del derecho ala no discriminacién arbitraria (ley de
no discriminacién), que resguarda a pleno desarrollo de las potencialidades de los estudiantes relevando la
formacion integra y la calidad de los aprendizajes, donde importa desarrollar 10s conocimientos disciplinares,
pero también otras dimensiones del aprendizaje en los estudiantes, tales como la capacidad reflexivay critica,
su capacidad creativay de inventiva, su capacidad paratrabajar y convivir con otros, sus habilidades deportivas
y artigticas, entre otras.

- Plan de Mgoramiento Educativo (PME): que materializa las précticas institucionales de mejoramiento de la
Convivencia Escolar, donde cada una de las areas propuestas en e modelo de gestiéon permita desarrollar €
horizonte formativo que desean. En particular, desde e érea de Convivencia Escolar, pero también cémo
impacta en las otras areas (Gestion Pedagdgica, Liderazgo y Gestion de Recursos)

- Plan de Gestion de la Convivencia Escolar: da cuenta de las acciones, protocolos, redes, programas y/o
proyectos que trabajan los diferentes ambitos de accion del climay laformacion de la convivenciay contiene
las acciones tales como; Refuerzos Educativos a traves de charlas y exposiciones de entidades, derivacion a
redes de apoyo segun sea los casos (Psicdloga, Psicopedagoga, Asistente Social), plan estratégico que de
oportunidades alos alumnos y alumnas, docentes y apoderados para que trabajen en talleres para potenciar su

responsabilidad, compartir |os problemas buscar soluciones estimular y promover la col aboracion entre todos.

TITULO XIV: PREMIOSY ESTIMULOS

Art. N° 43: Reconocimiento o Refuerzos Positivos Por Cumplir Las Actitudes Esperadas Por La Comunidad
Educativa.

- Premio a Rendimiento Escolar
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Los estudiantes con alto Rendimiento Escolar, serdn reconocidos por € Establecimiento, ya que este logro
académico reflgjalas actitudes académicas que se espera de ellos. Cada profesor/a jefe debera entregar a término
del afo lectivo lanémina de estudiantes con mejor rendimiento.

- Premio ala Asistencia Escolar, se premiard a el/la estudiante de cada curso que tenga mejor asistencia a clases,
yague este aspecto es de suma rel evancia paralos|ogros académicos y parasu formacion social y valdrica. De esta
manera, al término del afio lectivo cada profesor/a jefe debera entregar al Equipo Directivo log/las estudiantes con

mejor asistenciadurante el periodo, €l cual tendrd un reconocimiento publico en d acto finalizacién ddl afio escolar.

- Distincion maxima alumno/a Perfil Liceo Pedro Montt La Direccién del establecimiento premiaalos estudiantes
gue se destaquen como “Perfil Liceano”, es decir que tengan un desempefio Académico, Social y Valorico acorde
alamisiény visién del Liceo, los criterios aevaluar son ser respetuosos consigo mismo, con sus pares, con todala
comunidad educativa y familia. Teniendo las siguientes competencias valéricas, tales como: solidaridad,
responsabilidad, honradez y con espiritu critico constructivo, veracidad, respetuosos de laley, delas personasy del
medio ambiente. Paratal reconocimiento cada profesor/ajefe serad encargado de evaluar y nombrar asu estudiante
que cumpla con tales caracteriticas, los que luego iran a una ronda de seleccion, que determinara a estudiante
acreedor de esta distincion. Para €llo, se destacara a estudiante nominado en la ceremonia de finalizacion del afo

escolar.

- Premio a Taento Deportivo: Este Premio pretende destacar las habilidades deportivas de aquellos estudiantes
gue con esfuerzo, dedicacion y perseverancia desarrollan su talento deportivo, fomentan habitos de vida saludables
y representan a nuestra escuela en diversos encuentros deportivos. Para tal premio, los profesores de educacion
fisica entregaran la némina de los estudiantes que cumplan e perfil y se les entregara un reconocimiento publico

para ser entregado en € Acto de Finalizacién de afio.

- Premio al Sello Artistico: Este premio pretende destacar la perseveranciay esfuerzo en pos de la superacion de
sus propias habilidades en el campo de la masica y/o el desarrollo de sensibilidad artistica. Para tal premio, €
profesor de mUsi ca entregaré la némina de estos estudiantes para ser reconocidos frente ala Comunidad Escolar en

el Acto de Finalizacion de afio.
PREMIOSDIRIGIDOSA ALUMNOS/AS DE I V° ANO MEDIO:
Art. N° 44: Los estudiantes de 4° Medio, serén reconocidos en la Licenciatura con |os siguientes premios:

- Premio a Rendimiento Escolar Los estudiantes de 4° Medio, con alto rendimiento escolar seran reconocidos por
la Direccion del Establecimiento, ya que este logro académico reflga las actitudes académicas que se espera de
ellos. Cada profesor/a jefe deberd entregar @ término de cada semestre la ndmina de estudiantes con mejor

rendimiento. Para ello, se premiara e primer, segundo y tercer lugar de cada curso y e cua tendrd un
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reconocimiento publico através del Cuadro de Honor en la entrada del Establecimiento.

- Premio ala Trayectoria Escolar Se hace un especial reconocimiento a aguellos estudiantes que han cursado la
mayor parte toda su historia escolar en nuestro establecimiento, es decir que hayan permanecido en €
establecimiento por méas tiempo desde kinder a 4° Medio, que con esfuerzo, dedicacion y perseverancia han
incorporado los valores presentes en lamision y vision de nuestro establecimiento, es decir estudiantes y familias
gue han escogido nuestro liceo como base en su formacién integral.

TITULO XV: DEFINICIONES FUNDAMENTALESDE LA CONVIVENCIA

Art. N° 45: Para comprender mejor agunas situaciones contrarias a la sana convivencia, entregamos algunas
definiciones fundamentales:

1. CONVIVENCIA ESCOLAR: Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite e adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propiciael desarrollo integral de losestudiantes.

2. CLIMA ESCOLAR: El climaescolar es un indicador del aprendizaje de la convivenciay es una condicion para
la apropiacién de los conocimientos, habilidades y actitudes, establecidos en el curriculum nacional, tiene que ver
con laconformaci6n de un ambiente propicio para ensefiar y para aprender, en el que se pueden identificar distintos
componentes, entre los cuales se pueden mencionar: -La calidad de las relaciones e interacciones entre |as personas

(entre todos |os miembros de la comunidad educativa)
La existencia de actividades planificadas en |os diversos espacios formativos (aula, patios, bibliotecas, etc.).

-Un entorno acogedor (limpio, ordenado, decorado, €etc.).
- Laexistenciade normasyy reglas claras, con una disciplina consensuada y conocida por toda la comunidad

educativa.
-La existencia de espacios de participacion.

3. ACOSO ESCOLAR: Toda accién u omision congtitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera
0 dentro del establecimiento educaciona por estudiantes que, en formaindividua o colectiva, atenten en contra de
otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoquen en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de carécter grave, ya

sea por medios tecnol dgicos o cua quier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién.

4. VIOLENCIA FiSICA: Revestira especia gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicol6gica, cometida
por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente

una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la g ercida por
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parte de un adulto (apoderado, vecino, transelnte, etc.) de lacomunidad educativa o cercano a€lla, en contrade un
estudiante.

5. MALTRATO ESCOLAR: Se entendera por maltrato escolar cualquier accion u omision intencional, ya sea
fisica o psicol6gica, realizada en forma escrita, verbal o através de medios tecnol gicos o cibernéticos, en contra
de cuaquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que

pueda.

6. BULLYING: Es unamanifestacion de violenciaen la que un estudiante es agredido/ay se convierte en victima
a ser expuesta, de formarepetiday durante un tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mas compafieros/as.
Se puede manifestar como maltrato psicoldgico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decir directo, o
mediante e uso de medios tecnoldgicos como mensgjes de texto, amenazas telefénicas o a través de las redes
sociales de Internet. El Bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones
deviolencia:

- Se produce entre pares
- Existe abuso de poder
- Es sostenido en € tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido

Es una de las expresiones mas graves de violenciay debe ser identificada, abordaday eliminada del espacio
escolar de maneradecididay oportuna, con la participacién de toda la comunidad escolar.

7. OPD: Oficina de Proteccién de Derechos, Esta oficina dependiente de la llustre Municipalidad de Valparaiso y
SENAME, Protege los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, atiende en forma gratuita a los menores de la

comuna, que soliciten atencién de forma directa o através de derivaciones desde otras ingtituciones.
TITULO XVI: DE LASDENUNCIAS

Art. N° 46: Teniendo presente la normativa de la Slper Intendencia de Educacion, Director, profesores o personal
administrativo debera denunciar cualquier accion u omisién que revista caracteres de delito y que afecte a un
miembro de lacomunidad educativa, tales como | esiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexual es, porte o tenencia
ilegal de armas, tréfico de sustancias ilicitas u otros. Se deberd denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunaes competentes, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra€) y 176 del
Caodigo Procesal Penal.
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TITULO XVII: DE SU APLICACION

Art. N° 47: El encargado de Convivencia Escolar debe dar cuenta, con evidencias del cumplimiento del ART.N°
43

Art. N° 48: El presente Reglamento de Convivencia Escolar fue socializado, analizado, discutido y consensuado
por toda la comunidad educativa; Directivos, Docentes, Estudiantes, Co-docentes, Padres y Apoderados. A través
de consgjos, reuniones, asambleas, e instancias de difusion en aula. Se hara entrega de un extracto del Manual de

Convivenciaen laprimerareunion del afio alos padresy apoderadosy difusion de éste atodoslosy las estudiantes.

1-PROT LODELOSDERECHOSY DEBERESDE LOSPADRESY APODERADOS,

Los Padres y Apoderados son |os primeros responsables de la educacion de sus hijos, por 1o que el Liceo Pedro
Montt, espera de ellos un apoyo permanente en cuanto a metas que se ha propuesto para sus hijos e hijas.

Larelacion respetuosa, leal y sinceraentrelos padresy €l personal, y € apoyo y la participacion de los apoderados
en todas las actividades que se realicen son el fundamento de la comunidad escolar y los cimientos de todos los

logros que los estudiantes - hijo(as) puedan a canzar.

El Liceo esperaquelos Padresy Apoderados se comprometan aque sus pupilos participen activay sisteméticamente

en las diferentes actividades deportivas y culturales que organiza nuestro Establecimiento,

Sera responsabilidad de los Padres y Apoderados leer, estudiar, y adecuar € comportamiento de ellos y de sus

hijos(as) alos Reglamentos que estipula este Manual de Convivencia.

Seglin laLGE, ley 20.370, parrafo 2, Derechosy Deberes, Art. 10 letra b, las responsabilidades y compromisos de
los Padres y Apoderados, serén:

a) Asumir €l rol primario y protagonico en laresponsabilidad por laformacion y educacion de sus hijos ehijas.

b) Acompafiar activamente en el proceso educativo de sus hijos e hijas asistiendo a reuniones de apoderados,

entrevistas con docentes y actividades o muestras pedagogi cas planificadas por € docente.

¢) Conocer & Proyecto Educativo Institucional de su comunidad educativa y reflexionar sobre su contenido,
objetivos y normativas, en las reuniones de apoderados o jornadas de evaluacion convocadas por € Equipo
Directivo.

d) Participar delas dos actividades anuales convocadas por € Centro General de Padresy Apoderados en conjunto
con la Direccion del Establecimiento en las dependencias del liceo, previamente habiendo sido presentada la

planificacién y objetivos de dichas actividades a Consejo Escolar, para su aprobacion.
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DEBERESDE LOS APODERADOQOS:

Dela Normativa:

=

Cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento Educacional.

N

Respetar |as decisiones pedagdgicas o0 administrativas emanadas del Equipo de Gestion respecto de aspectos

académicos o disciplinarios de su pupilo/a.

3. Cumplir con los valores de honestidad y probidad, no tomando € nombre del Liceo Pedro Montt, o de
cualquiera de sus miembros, o adulterando documentos oficiales, hacer uso indebido de las dependencias, de
las facultades de sus directivos y docentes y otras que correspondan.

4. Respetar la normativa, los principios y reglamentos internos que rigen y ordenan las actividades del
establecimiento.

5. Conocer y comprometerse a respetar reglamentos y disposiciones contenidos en el Manua de Convivencia
Escolar.

6. Exigir asu pupilo cumplimiento delas normas del Liceo.

7. Matricular personalmente a su pupilo completando ficha'y comunicar de inmediato nombre del apoderado

titular y del suplente.

Dela Convivencia escolar:

8. Respetar a toda la Comunidad Educativa y los compromisos pactados con alguno de ellos; de no ser asi €
establecimiento, se reserva el derecho de solicitar el cambio de apoderado, en cuyo caso asumira el apoderado
suplente.

0. Evitar los comentarios que dafien laimagen del Establecimiento.

10. Tomar conocimientoy preocuparse por e cumplimiento de las normas de convivenciavigentes.

11. Mantener siempre un trato respetuoso con todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

12.  Mantener un clima de respeto y armonia con toda la Comunidad Educativa, dentro y fuera del
Establecimiento.

13. Asumir laresponsabilidad de |os actos propios equilibradamente.

14. Establecer relaciones adecuadas con todos |os integrantes de la comunidad escolar, en una actitud de mutuo
respeto y reconocimiento alas diferenciasindividuales.

15. Desarrollar, asumir y practicar val ores fundamental es de convivencia como: veracidad, afectividad, honestidad,
lealtad, solidaridad, respeto, tolerancia, etc. que contribuyan ala creacidn de un ambiente adecuado, arménico,
afectivo, de mutuo apoyo.

16. Ningun apoderado, en circunstancia alguna, podra ingresar a las dependencias del establecimiento para
amenazar, increpar, reprender o agredir verbal o fisicamente a un miembro de nuestra comunidad educativa,

sea alumno, apoderado o funcionario, lo cua serd considerada una falta grave.
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17.

18.

Solicitar la mediacion ante un conflicto con algin miembro de la Comunidad Educativa. (Direccién, Docentes
y Asistentes de la Educacion).

No esta permitido tomar fotografias ni realizar grabaciones de: clases, espacios comunes que involucre a otros
miembros de la comunidad educativa (comedor, sala de profesores, biblioteca, patio central, hall de acceso d
establecimiento, salas de clases), reuniones, actividades internas en forma visual y/o auditiva del personal

(auxiliares, paradocentes, docentes, equipo psicosocial 0 equipo directivo) sin consentimiento de los
involucrados, con € fin de respetar € derecho alaintimidad y como medida precautoriadel usoy difusion de
imagenes dentro y fuera del establecimiento que atenten contra la dignidad de cualquier miembro de la

comunidad.

Del uso dela agenda del estudiante y/o apoder ado:

19.
20.
21.
22

Adquirir y revisar la Agenda Escolar o Libreta de comunicaciones del establecimiento, todos losdias.
Vear porque € estudiante porte todos | os dias su agenda escolar.

Revisar las comunicaciones y firmar acuso recibo de ésta.

Mantener actualizado el nimero de teléfono, en la agenda escolar para comunicacion con € hogar por

cualquier eventualidad.

Del proceso académico:

23.
24,
25.

26.

27.

Apoyar permanentemente €l trabajo escolar de sus pupilos(as).

Atender las exigencias de materia didactico bésico pararealizar un trabajo escolar productivo.

Informarse regularmente de la situacién escolar de sus pupilos(as). Acercarse a establecimiento o enviar
comunicacion en libreta de comuni caciones solicitando entrevista con Profesor(a) Jefe.

Frente a cualquier dificultad o inquietud respecto a desempefio de su pupilo, €l apoderado debera hacer uso de
los canales regulares de comunicacion establecidos por el establecimiento, esto es: Profesor Jefe o Profesor de
Subsector, Inspector General, Encargado de Convivencia, Direccion. Para ello deberd solicitar |a entrevista
pertinente a través de la libreta de comunicaciones, telefonicamente o personal mente en recepcion. Esto para
no interrumpir e normal desarrollo de las clasesy actividades del Liceo.

Queda estrictamente prohibido cualquier tipo de accion indebida que busque e beneficio académico de su

pupilo(a).

Delasreunionesy/o citaciones:

28.

El apoderado debe asistir obligatoriamente alas reuniones de sub centros, asambl eas generales, entrevistas con
Direccion, Inspectoria General, Orientacion, Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica, Psicologos, Trabaador
social, Profesores y docentes de Subsectores a las que sea citado y a otras instancias formativas de su pupilo o

pupila en las que su asistencia searequerida.
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29. Esobligacion del apoderado suplente asistir alas reuniones de apoderado en caso de imposibilidad del titular

paraasistir.

Delasinasistencias del estudiante y/o apoderado al establecimiento:
30. Supervisar laasistencia a clases de sus pupilos(as).

31. Justificar las inasistencias de su pupilo persona mente o adjuntando un certificado médico s fuese necesario,
con lalnspectora, quien informard a docentey U.T.P. en caso que hayatenido prueba € diade laausencia.

Del retiro delos estudiantes del horario de clases;

32. Evitar retirar de clases alos dumnos antes del término de la jornada, para resguardar su proceso académico.

El/ 1a Inspectora General, autorizara sblo 1os casos debidamente justificados.
Dl Ingreso y/o permanencia de los apoderados al establecimiento:

33. Los apoderados que acompafian a los/ estudiantes al inicio o término de la jornada escolar, deberan ingresar
solo hasta € hall de entrada del establecimiento. No se permite € ingreso a las dependencias internas del
establecimiento s no cuenta con la autorizacion ddl persona administrativo. Medida aplicada para resguardar
laintegridad y seguridad de nuestros estudiantes.

34. El apoderado que es citado por algin miembro delacomunidad escolar, deberd permanecer en el hall de entrada
del establecimiento, hasta ser atendido por € docente, paradocente o administrativo quecorresponda.

35. Los apoderados no estan facultados pararealizar a interior del establecimiento promociones de reuniones,
eventos, ventas, anuncios, colectas, listados de firmas, etc. sin @ consentimiento de la Direcciéon del
establecimiento. Por |o tanto, se incurre en una falta grave ala normativa del Establecimiento.

36. Ingresar puntual mente a su pupilo(a) aclasesy retirarlo solamente ala hora de término de su jornada de clases.

37. Comunicar a profesor(a) jefe oportunamente los cambios de domicilio y otros datos deimportancia.

38. Losapoderados que pueden ingresar aacompariar alos/las estudiantes durantelajornadade clases, son aquellos
gue segun latipificacion del caso y el reglamento de convivencia lo indican y/o actividades planificadas para

el curso por e docente a cargo.
Dela higieney presentacién personal del estudiante:

39. Preocuparse del aseo y presentacion personal de su(s) pupilos, ademas de cautelar que sus Utiles y prendas de
vestir estén debidamente marcadas.

40. Observar atentamente que su pupilo(a) haga uso permanentemente del uniforme escolar.
Delos objetosde valor:

41. No permitir que e alumno (@) traigaa establecimiento objetos de valor, joyas o similares, atas cantidades de
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dinero, ademés de celulares, reproductores de sonido, radios, camaras de video, camaras fotograficas, juegos

electronicos. El establecimiento no responde en caso de pérdidas de estas especies.

Del porte dearmas:

42. Cuidar de que €l alumno 0 alumna no porte armas corte punzante, ni de fuego ni de otro tipo. Esta situacion

esta penada por laley, por lo tanto € Liceo, tiene la abligacién de denunciarla afiscalia.
Del deterioro del material y/o infraestructura del establecimiento.

43. Responder y cancelar en formainmediata los costos por dafios, destrozos y/o pérdidas material es ocasionados
por su pupilo(a) en el establecimiento individualmente o por participacion con otros.

Delarelacion con € Centro General de Padresy apoder ados:

44. Cumplir con sus responsabilidades de dirigencia de los sub-centros en caso de ser elegidos, una vez aceptado
el cargo, éstetoma el caracter de obligatorio. El apoderado puede ser dirigente sdlo de un curso.
45. Acatar €l reglamento interno del Centro de Padres y Apoderados, y cooperar en las actividades que programe

el Centro General de Padresy Apoderados y/o cada sub centro en € curso correspondiente a su pupilo (a).
Del uso de espacios dd establecimiento:

46. Solicitar aladireccion del establecimiento, la autorizacion para el uso de las dependencias en caso que quieran
reunirse con alguin objetivo especifico. Ladireccién del establecimiento sereservael derecho de autorizar o no,
la mencionada peticién.

DERECHOSDE LOSAPODERADOS:
1. Todo apoderado(a) tiene derecho a estar informado del proceso educativo de su hijo o pupilo.

2. El apoderado(a) tiene derecho a solicitar informacion referente a horarios y avances en e proceso ensefianza-

aprendizaje de su hijo.

3. Todo apoderado(a) tiene derecho arecibir toda lainformacién si su pupilo ha cometido faltas declaradas en el

manual de Convivenciadea Establecimiento.

4. Todo apoderado(a) tiene derecho apelar de una sancién a su pupilo lainstancia de apelacion es el consgo

escolar.

5. Todo apoderado(a) tiene derecho a ser consultado y autorizar eval uaciones de tipo sicol égica o psicoeducativa

para su pupilo.
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8. Todo apoderado(a) tiene derecho a ser consultado si autoriza a su hijo a ser fotografiado y estafoto difundirla

por medios digitales.

9. Todo apoderado(a) tiene derecho a ser consultado si autoriza a su hijo arealizar salidas pedagdgicas fuera del

establecimiento.

10. Todo apoderado(a) tiene derecho a solicitar y recibir la cuenta publica del establecimiento en lo referente a
metas educativas y recursos financieros.

11.- Todo apoderado tiene derecho a participar de las actividades extracurriculares planificadas por €
establecimiento.

MEDIDASDISCIPLINARIAS:

Ficha de Registro de Observacion: Seran registradas en una ficha de entrevista de apoderados por curso, cada vez
gue este sea citado por un estamento del Liceo Pedro Montt. Asi como también en lahojade registro individual del

libro de clases de su pupilo(a), si fuese necesario. Se distinguen las siguientes observaciones:
1. Positivas
2. Negativas

3. Graves.

Se considerar &n para observaciones positivas las siguientes situaciones:
1. Asigtir atodas | as reuniones de padre y/o apoderados u otras situaciones emanadas del establ ecimiento.
2. Justificar personalmente las inasistencias de su pupilo, adjuntando los certificados médi cos correspondientes.

3. Cumplir con todos los requerimientos (informes, certificados médicos, derivaciones, etc.), solicitados por el

establecimiento.
4. Demostrar en forma evidente y concreta la preocupacion y compromiso por la educacion de su pupilo(a).

5. Respetar de manera educada | os canal es regulares de comuni cacion, solicitando las entrevistas con

anticipacion.
6. Participar activamente en |as actividades curriculares organizadas por el establecimiento.
Procedimiento

Cuando la observacion positiva sea pertinente, se dejard registro en la ficha Gnica de entrevistas del curso, para

posterior reconocimiento de los mejores apoderados en ceremonia o acto de finalizacién de afio escolar.
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Se consider an par a obser vaciones negativas, las siguientes situaciones:

1. No asigtir en formaregular alas reuniones de padres y/o apoderados.

2. No asistir a entrevistas personal es solicitadas por € profesor u otro funcionario.

3. Intervenir con temas conflictivos y no pertinentes a reuniones de padres y/o apoderados.

4. No judtificar personamente las inasistencias de su pupilo(a).

5. No respetar € conducto regular estipulado por e establecimiento, en caso de alguna situacién conflictiva.

6. Desinterés por e proceso académico del estudiante (inasistencia a: reuniones de apoderados, entrega de

calificaciones, citaciones por rendimiento, citaciones por conducta del estudiante).

7. No asistir aentrevista con algin miembro del equipo directivo, sin justificacién por escrito, telefénicao via

mail a integrante que convoca a dicha citacion.
Procedimiento:

Cuando un apoderado incurre en algunafalta negativa, seraresponsabilidad del profesor jefeinformar al trabajador
social paraque realice unavisita domiciliariay/o citacion por escrito, para sostener una entrevistajunto al docente

de curso, paraandizar dichas situaciones puntuales, y lograr los compromisos correspondientes.

El apoderado que no asiste ala primera citacion con un miembro de la comunidad educativa, debera solicitar una
nuevafechay hora alabrevedad dentro de la semana que ocurre la citacion. Lainasistencia quedara registrada en
lahojadevidadd estudiante.

El apoderado que no asiste a la segunda citacién con un miembro de la comunidad educativa, €l establecimiento
dejara constancia en la hoja de vida del estudiante y solicitaré via telefénica y/o por escrito una nueva entrevista

parala semana siguiente de haber ocurrido dichainasistencia.

e Seconsideran para observaciones graves las siguientes situaciones:

1. Dirigirse acuaquier funcionario o dlumno del establecimiento en formairrespetuosa, prepotente, altanerao

grosera por escrito o de maneraoral.

2. Amenazar, increpar, reprender o agredir verbal o fisicamente a un miembro de nuestra comunidad educativa,

sea alumno, apoderado o funcionario de la comunidad escolar.

3. Ingresar al establecimiento bajo |os efectos de alcohol y/o drogas.

4. Ser sorprendido portando armas de fuego y/o elementos corto punzante.
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5. Levantar falsos testimonios y calumnias, las criticas sin fundamento, en forma publica a cua quier miembro de

la comunidad escolar.

6. Realizar a interior del establecimiento promociones de reuniones, eventos, ventas, anuncios, colectas, listados

defirmas, etc. sin € consentimiento de la Direccion del establ ecimiento.

7. Tomar fotografias y/o redlizar grabaciones clases, espacios comunes que involucre a otros miembros de la
comunidad educativa (comedor, sala de profesores, biblioteca, patio central, hall de acceso al establecimiento, salas
de clases), reuniones, actividades internas en forma visual y/o auditiva del personal (auxiliares, paradocentes,

docentes, equipo psicosocia o equipo directivo) sin consentimiento de losinvolucrados.

8. En caso de haber sido citado o solicitado una entrevista con un miembro de la comunidad como: Direccion,
profesores, Psicologos, PIE u otro funcionario del establecimiento, y no haber concurrido ni justificado la tercera
inasistencia.

Procedimiento:

Frente ala ocurrencia de una fata calificada como grave, por lainstancia superior, se procedera atomar

cualquiera de las siguientes medidas, en forma Gnica o simultanea, seguin estime conveniente:

1. Acudir alas redes de apoyo de lacomuna:

a) Carabineros de Chile

b) Policia de Investigaciones

2. Dgjar constancia y/o denunciaen la comisaria de la comunay Corporacion Municipal deVa paraiso.
3. Dgar constanciaen € libro de clase (hoja de vida del estudiante) y de entrevista de apoderados.

4. Enviar una carta de amonestacion al apoderado, indicando segun el protocolo del reglamento de Convivenciala
amonestacion a aplicar segun la conducta negativa del apoderado, con copia a la Corporacién Municipa de

Valparaiso y Super Intendencia de Educacion.

5. Suspender € ingreso del apoderado a establecimiento a las actividades cotidianas de la comunidad escolar
(reuniones de apoderados, actos, asambleas, etc). Para garantizar el apoyo pedagogico del estudiante, el apoderado
debera asigtir a entrevista con € docente u otro miembro del establecimiento para mantenerse informado del
proceso pedagdgico del estudiante. Con € objeto de garantizar €l debido proceso, €l apoderado tendrd 7 dias
(corridos) para apelar por escrito alas medidas anteriormente informada. Apelacion que sera discutidaen e equipo

directivo y encargado de convivenciaescolar, paraen los 5 dias hébiles siguientes, usted reciba por escrito respuesta
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de apelacion.

6. Si e apoderado persiste en conductas tipificadas de caréacter grave, serd informado mediante una carta de
amonestacion gque declare € cambio inmediato de apoderado del alumno. Con el objeto de garantizar €l debido
proceso, el apoderado tendra 7 dias (corridos) para apelar por escrito a las medidas anteriormente informada.
Apelacion que sera discutida en € equipo directivo y encargado de convivencia escolar, paraen los 5 dias hébiles
siguientes, usted reciba por escrito respuesta de apelacion.

7. Exigir a los padres la asistencia a los especialistas que se estime conveniente para tratamiento remedial de

conductas inadecuadas (en caso de algunaderivacion).

8. El apoderado que no asiste a latercera citacién con un miembro de la comunidad educativa, el establecimiento
solicitara una mediacion ante la siper intendencia para asegurar € debido proceso respecto a la entrega de

informacion que se requiere realizar.

9. Informar a la Slper Intendencia de Educacion mediante un informe, dicha situacion para hacer efectiva la
amonestaci on.

10. El establecimiento sereservael derecho de solicitar cambio de apoderado si es que éste no cumplieracon alguno
de los deberes establecidos en el presente manual.

2.- PROT L NSUMO DE DROGASY ALCOHOL

El establecimiento promueve espacios libres del consumo de alcohol y drogas, es decir, considera los efectos

nocivos del consumo de sustancias en el desarrollo integral del individuo.

Se espera que los estudiantes se comprometan con € autocuidado personal, asi como también el de sus pares,

evitando la exposicion a situaciones de riesgo, como € consumo y/o porte de sustancias tanto licitas como ilicitas.

La comunidad educativa se compromete a promover y fomentar espacios libres de acohol, tabaco y drogas,

considerando alafamilia como el principal factor protector.

Estrateqgias de prevencion:

Como propuesta preventiva, se propondra que diferentes estamentos de la comunidad educativa trabajen de manera

colaborativa de acciones preventivas en teméticas de Alcohol y Drogas.
Equipo Directivo:

- Promover la participacién de redes de apoyo paralarealizacion de talleres preventivos de Alcohol y Drogas en
el establecimiento.

- Instancias participativas dentro del establecimiento para abordar 1a temédtica referente a la prevencion del
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consumo de alcohol y drogas.

- Alianzaedtratégica con Programas Preventivos del consumo de alcohol y drogas, difundidos por Ministerio del
Interior, Seguridad Publicay SENDA.

Equipo de Convivencia Escolar:
- Orientar alos estudiantes acerca de |as consecuencias del consumo de acohol y drogas.
- Difundir programas preventivos dentro del establecimiento.

- Difundir desde reglamento interno del establecimiento acciones orientadas hacia la prevencién y apoyo a
aquellos estudiantes o adultos de la comunidad que presenten conductas de riesgo asociadas al consumo de
alcohol y drogas.

- Favorecer y estimular alos estudiantes y adultos a la realizacion de actividades recreativas y deportivas.
- Promover capacitaciones entre docentes y asistentes de la educacion.

- Colaborar en laimplementacién de acciones preventivas.

- Redlizar derivacion ared de apoyo en lateméticade Alcohol y Drogas.

- Acompafiamiento y seguimiento a estudiantes o adultos que se encuentren recibiendo apoyo redes externas
(publica o privada),

- Trabgjar con la familia, considerando a la familia como primer agente preventivo del consumo de alcohol y

drogas.

- Mantener coordinacion entre equipos (equipo establecimiento y red de apoyo)

Inspectoriay asistentes de la educacion:

- Promover estilos de vida saludable dentro del establecimiento.

- Védary vigilar posibles espacios que pudiesen ser utilizados para el consumo de sustancia tanto licitas como
ilicitas.

Docentes:

- Promover estilos de vida saludable.

- En caso de detectar un posible consumo o porte de alcohol y/o drogas dentro del establecimiento realizar

derivacion del caso a Inspectoria general, resguardando laidentidad del estudiante o adulto.
Apoderados:
- Participar en talleres, charlas o actividades de teméticas preventivas del consumo de acohol y drogas.
Estudiantes:

- Participar en actividades propuestas por € establecimiento.
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- Promover una actitud positiva durante las actividades preventivas del consumo de alcohol y drogas.

Medidas de resguardo y privacidad:

A. El Liceo Pedro Montt, asume & compromiso de implementar estrategias preventivas, tales como la
realizacion detalleres por parte de dupla psicosocia o gestion con redes de apoyo, promover estilos de vida
saludable en la asignatura de educacion fisica, motivar la participacion de los estudiantes en talleres
deportivos considerandolo como factor protector y en la asignatura de ciencias naturales o biologia
desarrollando los objetivos de aprendizajes propuesto en planes y programas de manera informativa,

formativay preventiva.
B. El establecimiento velard en todo momento por la confidenciaidad, discrecién y protegera al involucrado.

C. Losfuncionarios del establecimiento deberdn mantener un lenguaje formal y un trato adecuado frente a
estudiante o adulto, que denote claramente |a responsabilidad formativay apoyo, sin traspasar los limites.

D. Evitar quelosfuncionarios del establecimiento mantengan vincul acion o cercania mediante redes sociales
de uso personal.

E. Seofrecerdun espacio confiable para disponerse a escuchar, y ante todo resguardar sus derechos.

F. Entodo momento se resguardaralaintimidad e identidad del estudiante

Plan de accidn frente al consumo de alcohol y/o drogas del estudiante de la comunidad educativa

Art. N° 49. En caso de consumir drogas a interior del establecimiento durante lajornada de clases, se aplicara el

Protocolo Aula Segura.

Art. N° 50. En & caso de que un estudiante se presente (ingrese a establecimiento) o consuma durante lajornada
de clases habiendo sido descubierto o no, bajo laevidente influencia de drogas, sustancias psicotrdpicas o alcohol,
se llamara a apoderado para que retire al menor del establecimiento y concurra a un centro asistencial para ser
evaluado por personal médico, con lafinalidad de resguardar su salud fisica y/o emocional. Posterior al hecho
acontecido, el apoderado responsable debera asistir al establecimiento para presentarse con € Equipo Directivo

y Encargada de Convivencia para ser informado de la aplicacion del Protocolo Aula Segura.

Art. N° 51. El establecimiento debera actuar de manera diferente dependiendo de si se trata de una situacion de
sospecha de porte y/o consumo de acohol y/o drogas o si se trata de una situacion que se basa en antecedentes

fundados. O desestimar |os antecedentes.

| ndicadores de sospecha:

a) Relato de otro miembro de la comunidad educativa, que sin tener evidenciaindique que € estudiante se havisto
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envuelto en situaciones rel acionadas con acohol y/o drogas.

b) Sefid es fisicas tales como: pronunciacién lenta o mala (por usar tranquilizantes y depresivos), hablar rgpido o
de maneraexplosiva (por usar estimulantes), ojosinyectados de sangre, tos que no desaparece, olor o aliento inusual
(por usar drogas inhaadas), pupilas extremadamente grandes (dilatadas) o extremadamente pequefias
(puntiformes), movimiento ocular rdpido (nistagmo), inapetencia (ocurre con € consumo de anfetaminas,
metanfetaminas o0 cocaina), aumento del apetito (con el consumo de marihuana), marchainestable.

¢) Cambios en el comportamiento, tales como: mal rendimiento y aumento del ausentismo escolar, no participar de

las actividades habituales, cambio de grupos de amigos, actividades secretas, mentir o robar.

Antecedentes fundados

a) Presentarse en € establ ecimiento bajo |os ef ectos de a cohol y/drogas. Consumir durante lajornadaescolar drogas

y/o alcohal.

b) Portar y/o consumir drogas y/o acohol en € establecimiento o en actividades curriculares u organizadas por €

establecimiento aun cuando se realicen fuera de éste.

Art. N° 52. El Encargado de Convivencia Escolar, pondra en conocimiento a equipo directivo y profesor jefe
conformara un equipo de trabajo, que tendra un plazo de 5 dias habiles prorrogables, a contar desde la recepcion
de la denuncia para resolver la tipificacion que se describe en los puntos anteriores (situacion de sospecha o
antecedentes fundados), durante este periodo y como forma de proteccion que evite la exposicion de el o los/las
estudiantes involucrados o considerando la afectacion haciala sana convivencia escolar, se podran suspender las
actividades formativas del alumno hasta concluir laindagacion. Laresolucion y los pasos a seguir luego de este
periodo deberan ser informados en entrevistaala familia de log/las involucrados.

PROCEDIMIENTO ANTE SOSPECHA.

Objetivo: informar de cual quier sospecha de consumo de sustancias tanto licitas como ilicitas por parte del

estudianteya seafuerao dentro del establecimiento, como accion preventivay brindando e apoyo necesario.
Plazo: primeras 24 horas.

Responsable: se encuentran facultados asistentes de la educacion, docentes, estudiantes, apoderados y equipo

directivo.

Acciones asequir:

El adulto que detecta situacion de sospecha de consumo, debe informar situacion a Inspectoria Generad y/o
Encargada de Convivencia. Si el Encargado de Convivencia Escolar determina que la situacién corresponde a una

situacién de sospecha, debera proceder en base alas siguientes acciones:
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a) Redlizar entrevista con € apoderado o adulto responsable del aumno para informarle de la situacion. Durante
este espacio el apoderado o adulto sera acogido manifestandole que el colegio les brindara todo € apoyo, pues es

unaforma de colaborar y buscar alternativas de solucion a problema.

b) Redlizar |as diligencias necesarias que permitan laidentificacion de los posibles habitos y tipos de consumo, asi
como losalcancesy consecuencias que hatenido, en caso de ser necesario solicitaraal psicédlogo del establecimiento
colaboracion en estatarea.

¢) Se elaborard en conjunto un Plan de Intervencién de acuerdo al tipo de consumo; éste considerara acciones y
compromisos a nivel individual, familiar y de colegio. En caso de que sea necesario, se evaluara la necesidad de
solicitar apoyo profesional externo a establecimiento.

d) El Establecimiento podraexigir alafamilialaconsultay tratamiento en un centro de salud especializado, lo cual
debera ser acreditado con evidencia de atencion médica. Si la situacion es reiterada, y la familia no ha tomado
medidas al respecto, el establecimiento, procederd a hacer la derivacion directa CESFAM (segun territorio del
estudiante) ala OPD, SENDA, y pondra |os antecedentes a disposicion de los tribunales de familia.

€) En virtud de los antecedentes recogidos, tratandose estos de consumo, porte, facilitacion o venta de drogas o
alcohol, segin sea el caso, se resolvera redizar denuncia ante las autoridades competentes con la finalidad de
proteger alos menores de edad posiblemente involucrados y a otros actores de la comunidad de eventual es redes
detréfico, dgjando asi en manos de organismos mas idoneos y especializados lainvestigacion respectiva.

f) Aun cuando se proceda, segin lo indicado en € parrafo anterior, y luego de ratificar la fata, € alumno
involucrado se debe someter alas reglamentaciones propias del Reglamento Interno del establecimiento.

PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS.

Objetivo: informar de cualquier sospecha de consumo de sustancias tanto licitas como ilicitas por parte del
estudiante ya sea fuera o dentro del establecimiento, como accion preventiva 'y brindando el apoyo necesario.

Plazo: primeras 24 horas.
Responsable: se encuentran facultados asistentes de la educacion, docentes, estudiantes, apoderados y equipo

directivo.

a) Frente a situaciones de consumo y/o porte de drogas en €l establecimiento, asi como s €l estudiante se presenta
bajo los efectos de las drogas, las primeras acciones serdn aquéllas que busquen resguardar la seguridad del

estudiante involucrado evitando exponerlo a posibles riesgos.

b) Identificado el delito relacionado con el porte, trafico o consumo de sustancias ilicitas, se informard alos padres

del estudiante la aplicacion del Protocolo Aula Segura, antes de comunicar los hechos a los organismos
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competentes. Esto facilitara la actuacion y tratamiento de la situacion con el debido tacto pedagdégico, dando
cumplimiento alaobligacion legal de denuncia en un plazo de 24 horas, sin que elo impligue solicitar en el mismo

instante |a presencia de Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones.

¢) Sumado alo anterior y considerando que efectivamente |os nifios, nifias y adolescentes invol ucrados pueden ser
instrumentos, mas que sujetos activos del delito, asi como la necesidad de proteger sus derechos frente a quienes
sean los verdaderos responsables de la actividad ilicita, ante situaciones de esta naturaleza, se tomara contacto con
SENDA vy las Oficinas de Proteccion de Derechos (OPD) de manera de facilitar que los adultos responsables
denuncien e caso ante lajusticia, si corresponde, y de brindar medidas de proteccion alos nifios, nifiasy jévenes
s asi lo requieran, através de sus profesionales o derivandol os alas instancias especializadas.

d) Se recolectard el maximo de antecedentes, los que se pondrén a disposicion y conocimiento directo de la
autoridad competente correspondiente, con € objeto de que la investigacion se desarrolle en un contexto que
garantice, de la mgjor manera posible, los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que pudiesen aparecer
involucrados en las redes de tréfico, asi como |os de sus compafieros expuestos al tréfico desplegado a interior del
establ ecimiento educacional .

€) Aun cuando se proceda, segiin lo indicado en € péarrafo anterior, y luego de ratificar la fata, € alumno
involucrado se debe someter alas reglamentaciones propias del Manua de Convivencia Escolar.

LaLey 20.000 sefida: Traficar consiste en inducir, promover o facilitar, por cualquier medio, e uso o consumo de:
Drogeas psi cotrépicas productoras de dependenciafisica o psiquica, capaces de provocar graves efectos toxicos parala
salud 0 materias primas que sirvan para obtenerlas. Otras sustancias de la misma indole que no produzcan los efectos

indicados en laletra anterior 0 materias primas que sirvan para obtenerlas. Por |o tanto:

Trafican los que, sin autorizacion, importan, exportan, transportan, adquieran, transfieran, sustraigan, posean,

suministran, guardan o portan tales sustancias o materias primas.

Existe tréfico de drogas ilicitas no sdlo cuando alguien la vende o comercializa, sino también cuando éstas se

transfieren a cualquier otro titulo, sea que se distribuya (regalen) o permuten.
MEDIDASDE APOYO AL ESTUDIANTE

a) Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, € establecimiento elaborara un plan de
apoyo al estudiante, en este plan se podrén disponer de las distintas medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial.

Estas medidas, serén acordadas con |os apoderados.

b) Una vez activada la red de apoyo externa al colegio, €l profesor jefe y encargada de convivencia mantendra un

seguimiento mensual de las acciones por ellos redlizadas. Para estos efectos, los apoderados brindardn la
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informaci én hecesaria o podran optar por poner en contacto alos profesional es externos con los equipos del colegio.
MEDIDASDE INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR

Velando siempre por € interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este protocolo decidira en conjunto
con €l Director lapertinenciade comunicar el caso alacomunidad educativa, solasi corresponde, |asvias adecuadas

pararealizar esta comunicacion.
Esta comunicacion podrair dirigidaalacomunidad curso, nivel, ciclo o colegio seglin seael impacto delo ocurrido.

3.-PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA ESCOLAR

Art. N° 53. Para efectos del siguiente protocolo, se entendera Bullying como “ toda accion u omision constitutiva
de agresion y hostigamiento reiterado, realizadafuera o dentro del establecimiento educaciona por estudiantes que,
en forma individua o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o deindefensién del estudiante af ectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado
temor de verse expuesto aun mal de carécter grave, ya sea por medios tecnol gi cos o cualquier otro medio, tomando

en cuenta su edad y condicion” Ley de Violencia Escolar.

Art. N° 54. CARACTERISTICASDE BULLYING
1. Debe existir una victimaindefensa atacada por un agresor que abusa 0 por un grupo de matones o abusadores

2. Debe exigtir una desigualdad de poder “desequilibrio de fuerzas” entre el mas fuerte y el mas débil. No hay
equilibrio en cuanto a las posibilidades de defensa, ni equilibrio fisico, socia o psicoldgico. Es una situacion
desigual y de indefensién por parte de lavictima.

3. Laaccién agresiva tiene que ser repetida. Tiene que suceder durante un periodo largo de tiempo y de forma
recurrente. La agresion supone un dolor no solo en el momento del ataque, sino de forma sostenida, yaquecrea la

expectativa de la victima de poder ser blanco de futuros ataques.

4. El objetivo de laintimidacion suele ser un solo alumno/a aunque también pueden ser varios pero este caso se da
con mucha menos frecuencia. La intimidacion se puede gercer en solitario o en grupo, pero se intimida a sujetos

concretos. Nunca seintimida al grupo.

Art. N° 55. CARACTERISTICASDE LASVICTIMASDE BULLYING

Las victimas son méas vulnerables.

Victimas pasivas:

Aislados, con pocos o ningn amigo, parecen débilesy vulnerables, insegurosy con baja autoestima. Por |0
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general no piden ayuda.
Victimas activas:
Inquietos, impulsivos y provocadores. Son impopulares, responden en forma agresiva cuando son atacados.
Art. N° 56. CARACTERISTICAS GENERALESDE LASVICTIMASDE BULLYING:
- Arafiazos y muestras evidentes de lesion fisica
- Son frecuentemente ridiculizados, intimidados, 1lamados por sobrenombres ofensivos.
- Tienen el material escolar deteriorado
- Son los peores en actividades de grupo
- Son excluidos de los grupos
- Les cuesta hablar en clasesy se denotan inseguridades en sus actitudes

- Se muestran distraidos y pierden el interés por las actividades escolares con facilidad.

Art. N° 57. CARACTERISTICAS DE LOS AGRESORES
- Eligen a comparierog/as débiles e indefensos como objeto de sus agresiones.
- Intimidan, agreden, ridiculizan a sus victimas y dafian sus pertenencias
- Ejercen influencias negativas en los demas compafieros incitdndolos a agredir y asilenciar a susvictimas.

- En €l caso de acoso escolar en |las nifias sus manifestaciones no son tan evidentes, es un maltrato méas rebuscado

gue incluye rumores difamatorios, manipulacion de relaciones, etc.
- Paraidentificarlos hay que tener en cuenta las siguientes caracteristicas de personalidad:
- Fuerte temperamento, enojablesy de baja tolerancia alafrustracion)

- Fuertes fisicamente
- Desafiantes y agresivos hacia los adultos, necesitan sentirse superiores

- Aparente ata autoestima, no demuestran inseguros

- Actitud negativa haciala escuela, se inician temprano en comportamiento antisociales
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Caracteristicas de |os espectadores:

- Los espectadores potencian a agresor

- Influencian & desarrollo de la situacion de violencia

- Pueden ser ayudantes del agresor o susamigos

- También existen espectadores neutrales, no quieren complicarse, no reaccionan denunciando, se callan y toleran.
Art. N° 58. TIPOSDE BULLYING

Se pueden clasificar en:

1. Verbal: Suelen ser insultos y sobrenombres, hablar mal de alguien o difamar, sembrar rumores. También son
frecuentes | os menosprecios en publico o a estar resaltando y haciendo patente de forma constante un defecto fisico
o de accién. Ultimamente el celular se estéa convirtiendo en via para este tipo de maltrato.

2. Psicoldgico: Son acciones encaminadas a aminorar la autoestima del individuo y fomentar la sensacién de

inseguridad, temor y miedo; obligar a entregar algin objeto o dinero y también para hacer cosas contra su

voluntad, chantaje y burlas pablicas, escritos en paredes 0 muros, notas, cartas, mensajes amovilesy correos

€l ectrénicos amenazantes, EI componente psicol dgico esté presente en todas |as formas de maltrato.

3. Fisico: Como empujones, patadas, pufietazos, agresiones con objetos.
4. Directo: golpizas, lesiones con diferentes objetos, agresiones en forma de patadas.

5. Indirecto: robo y destrozo de material escolar, ropay otros objetos personales.

6. Socia: Pretenden ubicar aisladamente a individuo respecto del grupo en un menor estatus y hacer participes a
otros individuos, en ocasiones, de esta accion. Esto se consigue con la propia inhibicion contemplativa de los
miembros del grupo. Ignorar y no dirigir la palabra, impedir la participacion con €l resto del grupo, coaccionar a
amigosy amigas de la victima para que no interactlen con la misma. Rechazo a sentarse asu lado en lasala. Estas

acciones se consideran Bullying “indirecto”.

7. Ciberbullying: Uso de informacion electronicay medios de comunicacion tales como correo electronico, redes
sociales, blogs, mensgjeria instantanea, mensgjes de texto, teléfonos maéviles, web — sitios difamatorios, etc. para
acosar aun individuo o grupo, mediante ataques personal es u otros medios. El ciber —acoso esvoluntarioso eimplica

un dafio recurrentey repetitivo infligido através del medio del texto electrénico.
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4-PROTOCOLO EN CASO DE DETECCION Y/O SOSPECHA DE BULLYNG,
Directivo a cargo: Suany Bruna

Capacitacion a toda la comunidad, equipo de acompafiamiento orientacion, adulto que percibe y/o sospecha de
bullyng. Se deriva al departamento de orientacion identifica al agresor/a victima espectadores primera contencion
a la victima, entrevista confidencia a victima, entrevista confidencia a agresor/a elaboracion acta informa a
Direccion, segiin gravedad se aplica pauta de intervencion elabora plan de abordaje individua para victima y
agresor/es convoca, cita 'y comunica a los adultos responsables el plan departamento de orientacion rediza
seguimiento, acompariamiento, retroalimentacion.

1.- LaDirectorao profesional encargado del protocolo de Actuacién, deberd brindar |as condiciones necesarias para
dar cumplimiento, desde € establecimiento, a las medidas de proteccion, de las que fuera informado y apoyar
pedagdgicamente al nifio/a o adolescente, para que su participacion en el proceso de investigacion y/o reparacion

no afecte su desempefio escolar.

2.- La Directora o profesional encargado del protocolo de Actuacion debe estar dispuesto a colaborar la justicia
(Tribunales, Fiscalia, Policias) durante e proceso de investigacion, facilitando informacién, declarando como
testigo, etc.

3.- LaDirectoradebe informar al profesor jefe del nifio afectado y convocar a un Consegjo de Profesores de su curso, a
fin de acordar estrategias formativas, didéacticas a seguir y de informacién alos comparieros, ademas de definir fechas
de evaluacion del seguimiento. No es necesario que los docentes conozcan laidentidad del nifio/a afectado ni detalles
de los hechos. El énfasis debe estar puesto en evitar rumores, morbosidad y acciones discriminadoras por parte tanto
de docentes como de apoderados.

Art. N° 60. Cuando la situacion de maltrato o abuso ocurre al interior delaescuelaoliceoy € agresor se

desempefia en el establecimiento:
A. Informe ala Direccion del establecimiento.
B. Informar alafamiliadel o los nifios af ectados, |0s hechos y |os pasos a seguir, de manera claray precisa.

C. LaDirectora o quien se designe para estos fines, junto al funcionario informante, deben Denunciar |os hechos,
en formapersonal o viaoficio (dependiendo delagravedad dela situacion) en la Policiade Investigaciones (P.D.1),

Fiscalia 0 en Carabineros.
D. Ladenunciadebe realizarse en un plazo de 24 horas desde que se tomo conocimiento de los hechos.

E. Informar a SLEP viaoficio o correo e ectronico.
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F. Separar a funcionario implicado de sus funciones, sefialando que debe presentarse en la Administracion del

SLEP para su re-destinacion mientras duralainvestigacion judicial.

G. Si d SLEP instruye Investigacion Sumaria, ésta deberd realizarse en relacion a cumplimiento de las normasy
funciones de proteccion y seguridad, asi como de aquellas que rigen la circul acién de estudiantes y adultos en horas
de clases, €l ingreso de desconocidos, seguridad de lainfraestructura, normas de relacion estudiantes- funcionarios,
uso de redes sociales, etc. y se debe evitar entrevistar aél o los nifios/as af ectados, parano causar victimizacion. El
esclarecimiento de los hechos 'y la aplicacién de sanciones penales es funcion del Ministerio Publicoy las policias.

H. Informar al SLEP via oficio o correo €l ectrénico.

I. Seguimiento y acompafiamiento al nifio/a: Se debe entregar a nifio apoyo, proteccion y contencion, a interior

de la comunidad educativa cuidando de no estigmatizarlo como “victima”.

J. LaDirectorao profesiona encargado del protocol o de Actuacion, debera brindar las condiciones necesarias para
dar cumplimiento, desde € establecimiento, a las medidas de proteccién, de las que fuera informado y apoyar
pedagdgicamente al nifio/a o adolescente, para que su participacion en el proceso de investigacion y/o reparacion

no afecte su desempefio escolar.

K. La Directora o profesional encargado del protocolo de Actuacién debe estar dispuesto a colaborar la justicia
(Tribunales, Fiscalia, Policias) durante el proceso de investigacién, facilitando informacion, declarando como
testigo, etc.

L. El Director debe informar al profesor jefe del nifio afectado y convocar aun Consgjo de Profesores de su curso,
afin de acordar estrategias formativas, didacticas aseguir y deinformacién, ademés de definir fechas de evaluacién

del seguimiento.

No es necesario que los docentes conozcan la identidad del nifio/a afectado ni detalles de los hechos. Cuando el
agresor es un funcionario del establecimiento es imprescindible tener presente que siempre debe primar €l Interés
Superior del Nifio, e énfasis debe estar puesto en evitar rumores, morbosidad y acciones discriminadoras por parte

tanto de docentes como de apoderados.

M. De forma muy cuidadosa se debe informar a los apoderados, evitando un ambiente de secretismo y recelo. La
comunidad educativa se fortalece y las familias adquieren mayor confianza a constatar que la escuela o liceo no

encubre estos hechos.

Art. N° 61. (APLICABLE SOLAMENTE CASO DE ABUSO SEXUAL)

Cuando € agresor es otro menor de edad miembro dela Comunidad Educativa: S el nifio identificado como agresor

Departamento de Convivencia Escolar 55



tiene menos de 14 afnos a momento de ocurrido € hecho, se debe:
A. Informar alaDireccién del establecimiento.

B. Se debe informar a ambas familias por separado en forma clara y reservada lo ocurrido y los pasos que se
seguiran.

C. Se debe denunciar ala Policia de Investigaciones o Carabineros €l hecho, quienes pondrén en antecedentes alos

tribunales de familia.

D. Se debe aplicar el Manua de Convivencia Escolar, considerando que este tipo de fatas (abuso sexual)

constituye una falta gravisima, debe proceder la solicitud de traslado de establecimiento del Estudiante.
E. Paraelo aello Informar a SLEP via Oficio o correo electronico.

F. Seguimiento y acompafiamiento a victima: Se debe entregar a nifio apoyo, proteccion y contenciéon, a interior

de la comunidad educativa cuidando de no estigmatizarlo como “victima”.

G. El Director o profesional encargado del protocolo de Actuacion, debera brindar las condiciones necesarias para
dar cumplimiento, desde € establecimiento, a las medidas de proteccion, de las que fuera informado y apoyar
pedag6gicamente a los nifios/as 0 adolescentes, para que su participacion en el proceso de investigacion y/o
reparacion no afecte su desempefio escolar.

H. El Director o profesiona encargado del protocolo de Actuacion debe estar dispuesto a colaborar con lajusticia
(Tribunales, Fiscalia, Policias) durante €l proceso de investigacién, facilitando informacién, declarando como
testigo, etc.

I. El Director debe informar a profesor jefe del nifio afectado y convocar a un Consgjo de Profesores de su curso,
afin de acordar estrategias formativas, didacticas a seguir y de informacién a los compafieros, ademas de definir
fechas de evaluacion del seguimiento. El énfasis debe estar puesto en evitar rumores, morbosidad y acciones

discriminadoras por parte tanto de docentes como de apoderados.

MEDIDAS DE RESGUARDO Y PRIVACIDAD DE LOS INVOLUCRADOS:

A. El establecimiento velard en todo momento por la confidencialidad, discreciony protegerélaintegridad de la victima.

B. Se estableceran medidas protectoras destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, frente a los adultos
involucrados.

C. Todo docente, paradocente, administrativo y auxiliar del establecimiento debera mantener un lengugje formal y un trato
adecuado frente alos estudiantes, que denote claramente laresponsabilidad formativay cercania, pero sin traspasar el ambito

gue le corresponde como educador.
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D. Evitar que los docentes y funcionarios del establecimiento mantengan amistades a través de las redes sociaes con los
estudiantes del establecimiento, (Facebook, Instagram, TiKTok, entre otras)

E. Se ofrecerd un espacio confiable para disponerse a escuchar, y ante todo creer y resguardar sus derechos.

F. En todo momento se respetarén sus sentimientos de intimidad.

G. Se pondra el hecho en conocimiento de las autoridades pertinentes, cuidando de resguardar laintimidad e integridad del
estudiante.

H. Se protegeralaintimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que se encuentre siempre acompafiado.
I. Se resguardara laidentidad del acusado, en la medida de |o posible hasta que la investigacion entregue claridad sobre €l
responsable.

J. Se dispondra como medida administrativa inmediata de prevencion, la separacion del eventual responsable de su funcion
directa con los estudiantes y se le reasignara labores que no tengan contacto directo con los alumnos. Esta medidatiende no

sblo a proteger alos estudiantes, sino también al denunciado, en tanto no se clarifiquen los hechos.

5.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHO DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOSESTUDIANTES

Cuando el agresor es otro menor de edad miembro de la Comunidad Educativac S e nifio identificado como agresor

tiene menos de 14 afos a momento de ocurrido & hecho, se debe:

e |nformar ala Direccion del establecimiento.

e Se debe informar a la familia de forma presencial en forma clara y reservada lo ocurrido y los pasos gque se
seguiran.

e El Director del establecimiento debe denunciar a la Policia de Investigaciones o Carabineros el hecho, quienes

pondrén en antecedentes a los tribunales de familia en un plazo méximo de 24 horas.

e Sedebeaplicar e Manual de Convivencia Escolar, considerando que este tipo de faltas (abuso sexual) constituye

una falta gravisima, debe proceder la solicitud de traslado de establecimiento del Estudiante.

e Paralelo adlo Informar al SLEP via Oficio o correo electrénico.

e Seguimiento y acompafiamiento a victima: Se debe entregar a nifio apoyo, proteccion y contencion, al interior de

la comunidad educativa cuidando de no estigmatizar como “victima”.

e El Director o profesional encargado del protocolo de Actuacién, deberd brindar las condiciones necesarias para
dar cumplimiento, desde € establecimiento, a las medidas de proteccién, de las que fuera informado y apoyar
pedagbgicamente a los nifios/as 0 adolescentes, para que su participacion en el proceso de investigacion y/o
reparacion no afecte su desempefio escolar.
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e El Director o profesional encargado del protocolo de Actuacion debe estar dispuesto a colaborar con la justicia
(Tribunales, Fiscalia, Policias) durante € proceso deinvestigacion, facilitando informacién, declarando como testigo,
etc.

o El Director debe informar a profesor jefe del nifio afectado y convocar a un Consgjo de Profesores de su curso, a
fin de acordar estrategias formativas, didéacticas aseguir y de informacion alos compafieros, ademas de definir fechas
de evaluacion del seguimiento. El énfasisdebe estar puesto en evitar rumores, morbosidad y acciones discriminatorias

por parte tanto de docentes como de apoderados.

e Resguardo de laidentidad del acusado/a, o de quien aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta

gue lainvestigacion se encuentra concluiday se tenga claridad respecto del o laresponsable.

e Resguardo de laidentidad del adulto que aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta que

se tenga claridad respecto del o laresponsable.

6- PROTOCOLO DE RETENCION EN FEl SISTEMA ESCOIAR DE ESTUDIANTES
EMBARAZADAS MADRESY PADRESADOLESCENTES
Art. N° 62. El embarazo y la maternidad en ninglin caso constituiran un impedimento paraingresar y permanecer

en el establecimiento, debiendo este Ultimo otorgar |as facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos (segiin sefidlael Art. 11 delaLey N° 20.370 del 2009).

Articulo 11.- El embarazo y la maternidad en ninglin caso constituiran impedimento paraingresar y permanecer en
los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar |as facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos. Estas se definen en €l siguiente apartado:

Facilidades administrativas:

- Cualquier integrante que reciba informacion de embarazo de adolescente del Establecimiento debe dar aviso a

profesor jefe, quien a su vez debe informar de manerainmediata a Direccion.
- El profesor jefe debe entrevistar ala estudiante para corroborar lainformacién.
- Unavez confirmada lainformacion, € profesor jefe citaa Apoderado/a para comunicarse con lafamilia

- Se solicita reunién con Departamento de Orientacion, para otorgar 10s apoyos necesarios a la estudiante

(coordinacion con Consultorios e ingtituciones de apoyo a la maternidad).

-Garantizar la asistenciaregular durante todo € periodo de embarazo a servicio de salud correspondiente para el

control prenatal periodico.
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- Permitir compatibilizar su condicién de estudiantes y de madres durante €l periodo de lactancia.

- No pueden ser objeto de cambi o de establecimiento 0 expulsién, cancel acion de matricula, negacidn de matricula,

suspension u otramedida similar.

- No podré ser causal para cambiar a la estudiante de jornada de clases 0 a un curso paraéeo, savo que ésta

manifieste su voluntad expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competente.

- No exigir el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar cuando |as inasi stencias tengan como causa directa
enfermedades producidas por el embarazo, € parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia
a control de embarazo, del post parto, control de nifio sano, pediétrico u otras similares que determine e médico

tratante.
- No sera motivo de impedimento parala continuidad del alumno o alumna dentro del establecimiento.

- Durante la vigencia del respectivo afio escolar 0 académico, no se podra cancelar la matricula, ni suspender o
expulsar alumnos por causales que se deriven del no pago de obligaciones contraidas por los padres o del

rendimiento de los alumnos.

- Segarantizaralaasistenciaregul ar durante todo e periodo de embarazo al servicio de salud correspondiente para

el control prenatal periddico.
- Permitir compatibilizar su condicién de estudiantes y de madres durante €l periodo de lactancia.

- El no pago de los compromisos contraidos por € alumno o por e padre o apoderado no podra servir de
fundamento para la aplicacién de ningun tipo de sancion alos alumnos durante €l afio escolar y nunca podra servir
de fundamento para la retencién de su documentacion académica, sin perjuicio del gercicio de otros derechos por
parte del sostenedor o de la ingtitucién educacional, en particular, los referidos a cobro de arancel o matricula, o

ambos, que &l padre o apoderado hubiere comprometido.

- No serén discriminados arbitrariamente en € trato que deben dar a los estudiantes y deméas miembros de la
comunidad educativa.

Tanto las autoridades directivas, € persona del establecimiento y deméas miembros de la comunidad educativa,
deberan siempre mostrar en su trato, respeto por la condicion de embarazo, maternidad o paternidad del estudiantes,
a objeto de resguardar € derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo, ademas, debera

explicitar que la contravencion a esta obligacion constituye una falta ala buena convivencia escolar.

Las aumnas embarazadas tienen derecho a adaptar e uniforme en atencién a las condiciones especiaes que

requiera, seguin la etapa del embarazo en que se encuentre. por gemplo, asistir con pantalén en vez de jumper o
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falda

- Fijar que laasistencia, permisosy horarios de ingreso y salida en |0s registros que correspondan, deberén sefialar

la etapa del embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentra el estudiante.

- Reconocer e derecho delas estudiantes embarazadas aasistir a bafio las veces quelo requieran sin que seles pueda
reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal docente y asistente de la educacion, velando de esta

manera por laintegridad fisica de la alumna embarazada y su estado de salud.

Derecho de laaumna embarazada a utilizar durante |os recreos las dependencias de la biblioteca 0 demas espacios
gue contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad
fisica

Contemplar el derecho que asiste ala alumna en periodo de lactancia de elegir €l horario de aimentacion del hijo
o hija. Este horario deberd ser como méaximo 1 hora, sin considerar |os tiempos de traslado y debe ser comunicado
formalmente al director del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso o reingreso de la
alumna. lo anterior, con el propdsito de evitar que se perjudique la evaluacién diaria de estas estudiantes.

- Las dumnas madres 0 embarazadas |es sera aplicable, sin distincién, o dispuesto en el decreto supremo n° 313, de

1972, del ministerio del trabajo y previsiéon socia que reglamenta el seguro escolar.

- sefidar redes de apoyo para los alumnos gue se encuentren en situacién de embarazo, maternidad o paternidad

adol escente.

- Existen una serie de organismos estatales dedicados a entregar apoyos, por gemplo, la junta nacional de auxilio
escolar y becas, que cuenta con € "programa de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes’, olajuntanacional dejardinesinfantiles, laque, através de susredes dejardinesinfantiles, constituye
un apoyo significativo para retener alos alumnos hasta la finalizacion de sus estudios, después del nacimiento de

sus hijos.

Facilidades académicas:

- Garantizar su participacion en las actividades curricul ares.

- Respetar el derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que serealice

en la que participen los demas alumnos y alumnas.

- Permitir que asistan atodas |as actividades extra programéticas que se realicen a interior o fueradel E.E., con

las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

-Permitir que asistan a las clases de Educacién Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico
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tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en formadiferencia o ser eximidas en |os casos en que por razones de salud

asi procediera.

- Posibilidad de eximir del Subsector de Educacion Fisica hasta € término del puerperio. Asimismo, en casos

calificados por € médico tratante, podran eximirse de este Subsector.

- Otorgar las facilidades académicas, incluido un calendario flexible que resguarde el derecho a la educacion de
estas alumnas y de brindarles apoyos pedagdgicos especiales mediante un sistema de tutorias realizado por los

docentesy en e que podran colaborar sus compafieros de clases.

- Cautelar que no sean expuestas al contacto de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su embarazo

o lactancia.

- El profesor jefe debe coordinar con cada profesor de asignatura para redizar gjustes curriculares, s fuera
necesario, paraasegurar que las estudiantes cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimaos que
exige MINEDUC.

En relacion alaasistencia a clases;

a) En € caso que la estudiante tenga una asistencia menor a un 50% durante €l afo escolar, € Director del
establecimiento tiene lafacultad de resolver su promocién (seguin o establecido en Decretos N° 511/1997, N°112
y N°158/1999 y N° 83/2001.

En caso de ausencia aclases:

a) La estudiante debera presentar carné de salud o certificado médico cada vez que falte a clases por razones

asociadas a embarazo o maternidad y/o paternidad.
En relacidn alas eval uaciones de asignaturas:

a) S asiste regularmente a clases. Serd evaluada igual que sus pares con excepcion del subsector de educacion

fisica seguin prescripcion médica.

b) Si no asisteregularmente aclases. Laalumnay/o apoderado/aesresponsable deretirar las guias detrabajo previa

coordinacion con profesor jefe.
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7. PROTOCOL O DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Art. N° 63

GENERALIDADES

Se entendera por vulneracién de derechos cualquier practica que por accion u omision de terceros transgredan al

menos uno de |os derechos de los nifios y nifias.
Art. N° 64. DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES:

Seguin la Convencidn sobre los Derechos del Nifios (CDN), algunos de los derechos bésicos de |os Nifios, Nifias y
Adolescentes (NNA), son:

EL DERECHO A LA FAMILIA

Articulo 9 (CDN): El nifio tiene derecho a vivir con uno o ambos padres excepto cuando se considere que ello es
incompatible con €l interés superior del nifio. El nifio que esté separado de uno o de ambos padres tiene derecho a

mantener relaciones personalesy contacto directo con ambos padres.

Articulo 18 (CDN): Los padres tienen obligaciones comunes en |o que respecta a la crianza del nifio, y €
gobierno les prestara |a asi stencia apropiada.

Articulo 20 (CDN): Los nifios privados de su medio familiar deberan recibir proteccion especial. EL
DERECHO A EXPRESARSE LIBREMENTE Y AL ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 12 (CDN): Los nifios tienen derecho a expresar sus opiniones libremente y a que esa opini6n sea debidamente

tenida en cuenta en todos | os asuntos que le afecten.

Articulo 13 (CDN): Los nifios tienen derecho a expresar sus puntos de vista, obtener informacion y difundir

informaciones e ideas de todo tipo.

Articulo 14 (CDN): El nifio tiene derecho alalibertad de pensamiento, de concienciay dereligion, bajo la orientacion
adecuada de sus padres.

Articulo 16 (CDN): Los nifios tienen derecho a la proteccion contra injerencias en su vida privada, su familia, su

domicilio y su correspondencia.

Articulo 17 (CDN): El nifio tendrd acceso a informacion y material procedentes de diversas fuentes nacionales e

internacionales. Esos materiales deberian ser deinteréssocial y cultural parael nifio, y se deberiadesaentar ladifusion
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de materiales perjudiciales parad.
EL DERECHO A LA EDUCACION

Articulo 28 (CDN): Los nifios tienen derecho a la educacién. La ensefianza primaria deberia ser gratuita y

obligatoria paratodos | os nifios. Todos los nifios deberian tener acceso a la ensefianza secundaria.

Articulo 29 (CDN): La educacién debera desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica
del nifio. El nifio deberia aprender arespetar su culturay la de los demas.

EL DERECHO A LA IDENTIDAD

Articulo 7 (CDN): Todo nifio tiene derecho a un nombre y a adquirir una nacionalidad, a conocer a sus padresy a

ser cuidado por dlos.

Articulo 8 (CDN): El gobierno tiene obligacion de proteger la identidad, € nombre, la nacionalidad y las

relaciones familiares del nifo.
EL DERECHO A LA PROTECCION CONTRA LOS ABUSOS

Articulo 19 (CDN): Los nifios seran protegidos contralos abusosy € abandono. L os gobiernos estableceran programas
orientados a prevenir los abusos y brindar tratamiento a quienes hayan sido victimas de malos tratos.

Articulo 34 (CDN): Los nifios estaran protegidos contra los abusos sexuales, incluida la prostitucion y la

explotacion en actividades pornogréficas.
EL DERECHO A UNA VIDA SEGURA Y SANA

Articulo 6 (CDN): Todos los nifios disfrutan del derecho a la vida, y € gobierno debe hacer todo lo posible por

garantizar la supervivenciay el desarrollo delos nifios.

Articulo 24 (CDN): Los nifios contarén con e derecho a disfrute del mas alto nivel posible de salud y a acceso a

los servicios sanitarios y médicos.

Articulo 27 (CDN): Los nifios tienen derecho a un nivel de vida decente.

Articulo 33 (CDN): Los nifios tienen derecho ala proteccion contra el uso ilicito de los estupefacientes y sustancias
sicotropicasy contra su participacion en la produccion y €l trafico de esas sustancias.

EL DERECHO A LA PROTECCION CONTRA LA DISCRIMINACION

Articulo 2 (CDN): Todos los derechos se aplican a todos los nifios, y los nifios deben ser protegidos contra toda

forma de discriminacion.
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Articulo 30 (CDN): Los nifios de las comunidades minoritarias disfrutan del derecho atener su propia vida

cultural, apracticar su propiareligion y aemplear su propio idioma.
EL DERECHO DE LOS NINOS IMPEDIDOS A LA ATENCION ESPECIAL

Articulo 23 (CDN): Los nifios impedidos tienen derecho a los servicios de rehabilitacion, y a la educacién y

capacitacion que los ayuden a disfrutar de una vida plenay decorosa.
EL DERECHO A LA PROTECCION CONTRA EL TRABAJO PERJUDICIAL

Articulo 31 (CDN): Los nifios tienen derecho a descanso, a esparcimiento, a juego y a participar en actividades
artisticas y culturales.

Articulo 32 (CDN): Losnifiostienen derecho aestar protegidos contrael desempefio de cual quier trabajo gue ponga

en peligro su salud, educacion o desarrollo.
Art. N° 65 Obligatoriedad de Denunciar

En la préctica, tanto organismos como personas natural es estan obligados a denunciar 10s siguientes delitos,

dentro de los mas comunes asociados alainfancia:

- Abuso sexual, Violacion, Sustraccion de menores, Almacenamiento y distribucion de pornografia infantil,
Explotacién sexud infantil, Lesiones en todos sus grados.

Entre otras circunstancias de vulneracion de derecho, defendiendo asi alos NNA. Asi como también se deben
denunciar los dditos cometidos por los NNA, mayores de 14 afios y menores de 18 afios, puesto que poseen
responsabilidad penal adolescente Ley 20.084.

También se deben denunciar 1os delitos cometidos por unatercera persona, la cual puede ser un funcionario
(a) o apoderado (@), o alguna persona gjenaal Establecimiento, entre |os delitos més comunes se encuentran:

Delitos contra la propiedad, porte ilegal de arma, Lesiones en todos sus grados, Abuso sexual, Violacion, Maltrato
infantil, Sustraccion de menores, Almacenamiento y distribucion de pornografiainfantil, Explotacion sexua infantil.

Art. N° 66

¢Qué sucede si Ud. no denuncia? Podria ser procesada(o) como complice de dichos delitos.
Art. 177; incumplimiento de la obligacion de denunciar con pena prevista en Art. 494 del Cédigo Penal Chileno.
Art. 175 del Nuevo Cédigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar: en su parrafo (e):

- “Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que

afectaren alos alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denunciarealizada por alguno de los
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obligados en este articulo eximir4 al resto”.
Art. 176 del mismo Cddigo Procesal Penal aclara que “Las personas indicadas en el articulo anterior.

- “Deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento

del hecho criminal.
Art. N° 67: NEGLIGENCIA PARENTAL

Es entendida como un tipo de maltrato reiterativo que es generado por los padres, cuidadores o personas
responsables del bienestar del nifio, nifia o adolescente, €l cual se da por accién u omision, es decir por lafatade
atencién por parte de quienes estén a cargo del NNA. Dicha omision, se acentla primordiamente en la
insatisfaccion y/o vulneracion de las necesidades bésicas, como; alimentacion, higiene, vestimenta, proteccion,
seguridad, salud, supervision parental, afecto, carifio, seguridad, aceptacién, rel aci ones adecuadas con lacomunidad

Y grupos de pares.

a) Ambito de la salud: Se entendera como cualquier accion u omision que dafie o perjudique a nifio, nifia o
adol escente en su estado de salud integral, es decir, que no se encuentre inserto en el sistema de salud y que éste no
recibalos cuidados correspondientes y necesarios respecto a su bienestar fisico, como control sano, también en caso
de poseer una enfermedad cronica, entre otros.

b) Ambito de la educacion: Se entendera como vulneracion de derechos en ésta érea, el incumplimiento por parte
del adulto responsable de enviar a su pupilo () continuay permanentemente a su jornada escolar, manifestandose
asl en inasistencias reiteradas y permanentes al Establecimiento sin el justificativo correspondiente, ademas con
alta de higiene, inasistencias de apoderados a reuniones y/o citaciones que emanen desde €l docente o Direccion,
incluso en algunos casos, € nifio o nifia podria presentar un riesgo de desercion escolar.

Art. N°68: PROCEDIMIENTO

A. El oladocente a cargo del aula debe informar por escrito a Director(a) del Establecimiento de todo Nivel

Educaciond la situacién de negligencia parental.

B. Sedebe redlizar llamados tel ef 6nicos y/o citaciones, para comunicarse con é o laapoderada, indagando en lael
tipo y causas de la negligencia, (inasistenciadel aumno, inasistencias del apoderado a citacionesy reuniones, falta

de higiene del alumno, etc.)

C. Siloanterior no surge efecto se debe dar cuentaal plan cuadrante de Carabineras, paraqueincluyael domicilio
del dumno en sus rondas, se debe poner énfasis en las situaciones antes mencionadas, para que concurran al
domicilio y evidencien e estado y situacion del nifio o nifia en e hogar. Frente a esto, cabe destacar que €

Establecimiento Educacional debe tener un contacto permanente y fluido con su plan cuadrante de Carabineros de
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Chile, el cual mediante sus rondas puedan incluir las visitas domiciliarias pertinentes y correspondientes con € fin

de resguardar y proteger alos NNA.

MEDIDA DE RESGUARDO Y PRIVACIDAD DE LOSINVOLUCRADOS:

A. Entendiendo que estas situaciones son muy delicadas, el establecimiento velara en todo momento por la
confidencialidad y discrecion y protegeralaintegridad de los estudiantes y de cualquier integrante de la comunidad
educativa.

B. El establecimiento protegeralaintimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que se
encuentre siempre acompariado.

C. El establecimiento resguardaralaidentidad del acusado, en lamedidadelo posible hastaquelainvestigacion
entregue claridad sobre el responsable.

D. Cuando existan adultos involucrados en los hechos, e establecimiento debe resguardar la confidencialidad e
integridad del estudiante, aplicando medidas conforme a la gravedad del caso, com pueden ser: la separacion
eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras funciones fuera del aula

y/o derivar al afectado y su familia aalgin organismo de lared que pueda hacerse cargo de lain intervencién.

MEDIDAS FORMATIVAS PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL:
El establecimiento realizar4 |as siguientes acciones.
M edidas for mativas Pedagdgicas.

A. El establecimiento facilitara espaci os pedagdgicos en | os cua es se aborden teméticas tal es como deteccion
de violencia, derechos de los alumnos, sana convivencia entre pares. Estas instancias se concentraran
especialmente en las asignaturas de orientacion, instancia de consgio de curso a través de los objetivos de

aprendizaje transversales.

M edidas de apoyo psicosocial (dupla psicosocial)

A. Derivacion de caso desde los docentes a area psicosocial como parte de laintervencion.
B. Entrevista con docente para recabar informacion acerca del caso derivado.

C. Intervenciones caso a caso como parte del trabgjo del area psicosocial.

D. LIamados tel ef nicos.
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E. Entrevista con apoderado y/o adulto responsable.

F. Visitadomiciliaria para conocer €l contexto del estudiante derivado.

G. Elaboracion de informe psicosocia

H. En casos que sea pertinente, se realizaré coordinacion y derivacion aredesexternasy/o Tribunal defamilia
externas.

l. I ntervenciones grupal es ante una teméti ca determinada (talleres socioeducativos a estudiantes)

J. Sistematizacion de las acciones realizadas.

PLAZOS CONSIDERADOSPARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO SOBRE LOSHECHOS:

A. Quien reciba la informacion, se debe comunicar dentro del mismo dia con € docente tutor a fin de que
ambos puedan definir accionesy decidir s corresponde la activacion de protocolo, en un maximo de 48 horas.

B. Equipo psicosocial, realizara una citacion conjunta a una entrevista con carécter de urgente al apoderado

adulto responsable del estudiante afectado, dentro de las 24 horas siguiente ala activacion del protocolo.

C. En caso de necesidad derealizar derivacion aredes externas, estano podra exceder aun plazo de 48 horas.

8.-PROTOCOL O ATRASOS DE ESTUDIANTES,
OBJETIVOS:

El presente protocolo tiene como finalidad cumplir con la normativa que corresponde al funcionamiento en caso de
llegar atrasado, con € fin de mejorar ésta mala préctica que dificultay entorpece la optimizacion del tiempo y por

ende los aprendizgjes de | os estudiantes. Para ello se consideran 10s siguientes pasos:

Art. N°69
PROCEDIMIENTOSADMINISTRATIVOS

1.- Aquellos estudiantes que registren tres atrasos en la semana sin justificacion, se citara desde inspectoriaa

apoderado y se informara la situacién quedando registrada en la hoja de vidadel estudiante.

2.-Aquellos estudiantes que persisten con lafalta, deberdn firmar un compromiso en conjunto el apoderado y el

estudiante (dependiendo de la edad), esto con €l objetivo de mejorar la puntualidad.

3.- De continuar con lafata, el caso serd derivado alatrabajadora social, con € fin deiniciar laintervencion al

estudiante y familia.
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4.- Agotadas todas | as intervenciones existentes en el protocolo, €l caso serajudicializado, con el fin de permitir

gue otraingtitucion pueda apoyar €l proceso de mejora.
- PROT LODE REEMPLAZOSDOCENTE
OBJETIVOS:

El presente protocolo tiene como finalidad cumplir con la normativa que corresponde a los reemplazos que se

generan en el afio académico, por diversas causas. Estos se dividen de dos formas:

1.- Reemplazo NO cubierto por otra persona: Este es aguel reemplazo que no amerita suplencia, ya que € nimero

de dias a cubrir no cumplen con lo administrativamente posible.

En este caso se asigna a aguel docente disponible con horas, con el fin de cubrir aquellos periodos en los cuales se
encuentra ausente el docente. Ademés se preparamateria por parte de U.T.P, parague € docente que cubra, pueda

desarrollar actividades pertinentes ala asignaturay 10s contenidos.
2.- Reemplazo cubierto por otra persona: Es aquel que cumple con los requisitos para solicitar una suplencia.

En este caso se hace unainduccion al docente reemplazante, con el propdsito que continle con los contenidosy las

habilidades progresivamente.
10.- PROT LODEACCIDENTES E LARESY L ABORAL

Art. N°70

DEFINICION:

Accidente menor: Se entendera por accidente menor, aguel que provogue dafio fisico leve, es decir que no
implique fractura ni pérdida de conciencia. Accidente Mayor: Se entendera por accidente mayor, aguel que
provogue dafio fisico moderado o grave, incluyendo fracturas, pérdidas de concienciay sangrado explosivo. En
ambos accidentes se debe evaluar si es necesario € uso de una camilla. Hacer llamado a bomberos en € caso de

gue no esté disponible la ambulancia, por integridad del alumno.

PROCEDIMIENTO PARA ACCIDENTE ESCOLAR Y LABORAL

Con lafinalidad de proporcionar una atencion oportuna, en caso de accidente de algin alumno y/o funcionario
como parte de una cultura preventivay de Seguridad Escolar, es conveniente reiterar los procedimientos en caso

de accidente dentro del establecimiento.

Debe entenderse que “cada persona es responsable no solo de sus propias acciones, sino del hecho de aquellos que

estuvieren a su cuidado”
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Ocurrido un accidente, se debe prestar los Primeros Auxilios, por quien esté lo més proximo a accidentado e

informar inmediatamente a Sub-Direccidn, mediante un emisario (Docente, Asistente de la Educacion o dumno)

CARGO/FUNCION

A. Sub-Di i6n /] aG |

1. Responsable de los procedimientos y apoyos correspondientes al accidentado.
2. Mantener |os elementos de primeros auxilios visiblemente disponibles.

3. Coordinar la prestacién de los primeros auxilios al accidentado de ser necesario

i. Enviar camillay botiquin de primeros auxilios
ii. Verificar la prestacion de los primeros auxilios.
iii. Ordenar traslado inmediato del accidentado al Servicio de Salud mas cercano, acompanado este de un funcionario,
no esperando lallegada del apoderado (en caso de dumno)
iv. Proporcionar las condiciones necesarias para que € paradocente acomparie al accidentado.
V. Ordenar a secretaria la elaboracion inmediata de la “FICHA DE SEGURO ESCOLAR” y/o “DECLARACION
INDIVIDUAL DE ACCIDENTE DE TRABAJO” D.I.LA.T.
vi. Comunicar personalmente al apoderado de la situacion, para que concurra areunirse con su pupilo en € servicio de
urgencia, misma situacion parafamiliares de un funcionario accidentado.
4. Seguimiento de Sub-Direccion, Inspector general, profesor jefe y/o paradocente ddl estado del alumno o funcionario
5. Mantener informado a Direccidn y Sub-Direccion.
6. Llevar libro de registro de accidentes escolares y laborales
7. Responsable del archivo de registro de accidentes escolares y laborales

8. Responsable que secretariay para docencia cumplan con el presenteinstructivo.

B.Asistente dela Educacién, Paradocente.

1. Apoyar laatencion del accidentado
2. Proporcionar antecedentes a secretaria sobre € alumno (libros de clases, fichaescolar, etc.) y/o del funcionario.

3. Acompaiiar a accidentado.
C.Secretaria

1. Contactar viatelefénica a Inspector General o Sub-Director con el apoderado del alumno (en caso de ser accidente
escolar)

2. Completar “FICHA SEGURO ESCOLAR “o “DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTE DEL
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TRABAJO”.
3. Llevar archivo de Fichas de accidente escolar y D.I.A.T.
4. Mantener stock de Fichas de accidente escolar y D.I.A.T.

D.Direccion

1. Verificar que se cumplan los procedimientos establecidos e informar a la autoridad superior si corresponde segiin la
gravedad de los hechos.

& | .
NOMBRE NUMERO DE CONTACTO
Asistencia Piblica 131
Bomberos 132
PDI 134
IST Urgencia 800204000
Planta telefonica 32-2210311
32-2745086
Cesfam Mena 32-2136552
Carabineros 8° Comisaria 32-3132247
Plan cuadrante 9-2655262

Sin perjuicio de lo anterior, cada estudiante o funcionario del establecimiento que tenga un seguro privado de atencion debe

informar oportunamente para ser trasladados a centro de atencién que corresponda

PROCEDIMIENTO FRENTE A UN ATAQUE EPILEPTICO
Epilepsia

Enfermedad del sistema nervioso, debidaalaaparicion de actividad €l éctricaanormal en lacorteza cerebral,

que provoca ataques repentinos caracterizados por convulsiones violentas y pérdida del conocimiento.

Un ataque o crisis convulsiva es un trastorno masivo de la comunicacion eléctrica entre las neuronas. Si
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participan suficientes neuronas, la descarga de impulsos eléctricos causara sintomas. El resultado puede ser
cualquier nimero de sensaciones 0 comportamientos diferentes, tales como, contracciones musculares repentinas o

una caida stibita o trastornos de la vision.
CRISISEPILEPTICA TONICO-CLONICA
Sintomas més recurrentes;

Gemido repentino

Caidaal suelo

Rigidez

Respiracién poco profunda
Espasmos musculares

Pérdida de conciencia

Prestacion de primeros auxilios:

. Mantener la calma.

. Proteger a alumno/funcionario para que no selastime.

. Dar aviso mediante alumno, profesor o asistente a Sub-direccion y Direccién de lo sucedido.
. Nunca sostener al alumno/funcionario boca abgjo.

. No detenerlo a menos que sea esencia para su seguridad.

. Retirarlo de objetos peligrosos como fuego, vidrios o escaleras.

. En caso de que & alumno/funcionario no esté cerca de un objeto peligroso, no moverla. Solo retirar |os objetos de

su arededor.

8. Girarlo sobre un costado para permitir que la saliva fluya de su bocay puedarespirar mejor.

9. Colocarle algo suave bajo la cabeza.

10

11.
12.
13.
14.

. Tan pronto como los movimientos de sacudida terminen, asegurarse de que el alumno/funcionario respira
libremente.

Aflojar laprenda de vestir en lacinturay cuello.

Observar hasta que haya recuperado total mente la conciencia.

Impedir que se aglomere gente a su arededor.

Después de lacrisis el a@umno/funcionario puede encontrarse confuso. Se le debe explicar lo sucedido y hacer

gue descanse hasta que se haya recuperado por completo.
CRISISMENORES NO CONVULSIVAS

Es poco probable que la persona se desplome y lastime, ya que en este tipo de crisis € paciente no pierde la
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conciencia. Puede prestar movimientos involuntarios de una parte del cuerpo (crisis parciales simples) o puede

tratarse de desconexiones (ausencias).
Sintomas mas recurrentes:

Deambular
Torpeza

Dificultad a hablar
Temblores
Miradaal vacio

Masticacion
Prestacion de primeros auxilios:

No sujetar ni sostener (con fuerza) alapersona.
Explicar a entorno lo que esta sucediendo.

Proteger al alumno/funcionario de peligros existentes.
Hablar calmadamente.

Permanecer cerca hasta que € ataque termine.

Ofrecer todo tipo de ayuda necesitada por el alumno/funcionario.
Se debe tener presente que se debe dar aviso a servicio de urgencias cuando:

Una personatiene un atague por primeravez.
El ataque dure méas de 5 minutos.

Un ataque parcia dure més de 5 minutos.
Otro atague comience antes de que la personarecobre € sentido.

El afectado sea una mujer embarazada.
Producto del atague haya sufrido algun tipo de lesion.
Se conozca sobre diabetes u otra afeccién médicaen € afectado.

No reinicie su respiracion normalmente.

IDENTIFICACION DE AUSENTISMO
Crisis de Ausentismo

A diferencia de las crisis convulsivas, en muchas ocasiones las personas presentan crisis mas sutiles,

inadvertidas muchas veces en su entorno, donde predomina una desconexion parcial o total del medio y en las que
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los fendmenos motores (sacudidas, temblores 0 movimientos méas complejos como son los automatismos) son

escasos Y no son el fendmeno principal .

En algtn sistema de clasificacion de crisis se las conoce como crisis “dialépticas”, que agrupa a todas ellas,

sin entrar en su subtipo.

L os tipos més habituales son las ausencias tipicas y atipicas, de inicio habitual en lainfanciay propias de
epilepsias generdizadas y las crisis parciales complegjas, que pueden aparecer a cualquier edad y que son

caracteristicas de epilepsias focales.
Ausenciastipicas

Consisten en una desconexion brusca del medio, dgjan de hablar o hacer lo que estaban haciendo, se
detienen, no se mueven o tienen movimientos pal pebral es, facia es o bucales muy sutiles, duran segundosy cuando
terminan reinician su actividad como si nada hubiera pasado, en el mismo punto en el que la detuvieron.

Es frecuente que cuando comienzan los nifios presentan multiples episodios a dia, a veces |o advierten
antes en la escuela. No hay que confundirlo con los ensimismamientos que puede tener cualquier nifio adulto sin

patologia.
Ausencias atipicas

Son cuadros de desconexion brusca del medio, habitualmente sin caida al suelo, pero deinicio y fin menos
abruptos, més progresivos y duracion algo mas prolongada (generalmente inferior a un minuto) que las ausencias

tipicas. Para personas no acostumbradas pueden resultar bastante dificiles de detectar.

Crisis parciales compleas

Las crisis parciales complgas (CPC) son episodios auto limitados de desconexién del medio, precedidos o

no de una sensacion previa caracteristica (AURA).

Duran en torno aun minuto o més, la persona esta desconectada, con o sin caidaal sueloy puede permanecer
parado o incluso moverse y deambular de manera “automatica”. Es frecuente que esta realice algunos movimientos
sin sentido o0 automatismos, que pueden ser mani pulativos (tocar cosas, frotarse las manos o laropa, coger objetos),
gestos, chupeteo o movimientos masticatorios, sonidos, carraspeos, lenguaje poco coherente 0 incluso movimientos
més exagerados como pataleo, giros violentos o posturas extrafas con las extremidades. La caracteristica es que

Son movimientos sin propésito o sentido en ese momento y son repetitivos.

Finalizada la crisis es frecuente que € paciente tarde entre varios segundos 0 escasos minutos en ser

totalmente consciente de su entorno. En a gunas ocasi ones sabe que hatenido unacrisis pero en otrasno lo recuerda.
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11- PROTOCOLO DE ASISTENCIA Y RETENCION ESCOLAR,

Contexto:

Segun parrafo 2° de Art. 4°, de los Derechos y Deberes: “La educacion es un derecho de todas las personas.
Corresponde preferentemente alos padres el derechosy el deber de educar a sus hijos”.

“La educacion bésica y la educacion media son obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema gratuito
destinado a asegurar €l acceso a ellas de toda la poblacion, asi como generar las condiciones para la permanencia
en e mismo de conformidad a la ley.”

“Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de lacomunidad educativa; ASISTIR A CLASES; ESTUDIAR ESFORZARSE POR ALCANZAR
EL MAXIMO DE DESARROLLO DE SUSCAPACIDADES...”

La desercion escolar es una situacion no deseada debido a los efectos perjudicia es que tiene tanto en el individuo
gue deserta como en la sociedad. En términos generales, se entiende como €l retiro temporal o definitivo de un
estudiante del sistema educativo.

En este contexto, una primera distinci6n que es necesaria establecer es entre | os conceptos de desercion y abandono

escolar;

Desercion: Se considera como “la salida del sistema escolar como una situacion que presenta cierta permanencia

en el tiempo”.

Abandono Escolar: El término considera a “aquellos los estudiantes que se retiran del sistema durante un afio
académico especifico, por motivos diferentes a traslado a otro establecimiento, sin evaluar si €l retiro es temporal
0 € estudiante retorna al siguiente periodo”.

En nuestra unidad educativa se motiva y supervisa la asistencia efectiva a clases de todos los estudiantes,

compromiso que se adquiere desde e momento en que los matriculan en este establ ecimiento educacional .

¢CUANDO OCURRE DESERCION ESCOLAR?:

«Cada vez que € estudiante se haya ausentado por un tiempo prolongado a clases, desde tres dias a una semana.
*Cuando a ausentarse a clases no se presenta certificado médico o un apoderado que justifique la  situacién.

*Se  intenta  solicitar  explicacion  via  telefonica y @ d apoderado no  responde.
*Luego de que el Establecimiento a través de su Trabajadora Social se haya comunicado con el estudiante y

apoderado/a, y este continle faltando a clases.
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PASOSPARA LA IMPLEMENTACON:

1.- El/la profesor/a que haya detectado una ausencia prolongada e injustificada a clases, considerando tres dias,
deberainformar a Trabajador Social, para que éste se comunique con € apoderado, viatelefonica o efectle visita
domiciliaria en caso de no ser ubicado €l apoderado del alumno, para recabar informacion respecto del motivo de
dicha ausencia a clases del estudiante.

2.-Los aumnos que se encuentran en situacion de inasistencia, sin previo aviso del apoderado, debera
reincorporarse junto con su apoderado o con la debida documentacion que justifique dichainasistencia. El objetivo
es. conocer los motivos parajustificar dichas fatasy asi no perjudicar el porcentaje de asistenciadel dumno (a), al
término del afio lectivo.

3.- Los alumnos que presenten reiteradas inasistencias, se llama a apoderado telefénicamente y se agenda una
entrevista con Trabajadora Social, con la finalidad de conocer las causas. A lavez se dgjaregistro de entrevista y
se firma carta de compromiso paramejorar laasistenciay se realiza seguimiento de caso.

4.- En ¢l caso de presentarse el alumno sin € apoderado y sin justificacion escrita, luego de tres dias consecutivos
de ausencia, la Trabajadora Social concurriraa domicilio del alumno, para recabar informacién con el apoderado
y asu vez, comprometerlo amejorar dicha situacion.

Latrabajadora Social redactardun informe paracadacaso, con lafinalidad de establecer un seguimiento y establecer
medidas remediales en conjunto con el equipo psicosocial. A su vez, abordarlo desde el equipo psicosocia y tomar
las acciones seglin manual de convivencia.

4.-. Al evaluar la problemética, se desplegaran medidas que tengan por objeto facilitar la asistenciadd estudiante
al establecimiento. Se consideraran, entre otros:

o Horario deingreso diferido

¢ . Vinculacion y postulacién a beca interna de locomocion.

¢ . Recalendarizacién flexible de eval uaciones pendientes.

5.- Todos los dlumnos del Establecimiento que presentan mas de 3 inasistencias reiteradas seran registradas en la
planilla de “Control de Asistencia” que se envia a la CORMUVAL, para dicho seguimiento y determinacion de
vulneracion de derechos.

6.- En &l caso de que | as personas anteri ormente sefial adas no pudiesen ubicar al apoderado/a, ni dar con el paradero
de este, seinformaray derivara el caso a Convivencia Escolar de CORMUVAL.

7.- Se informard mensualmente a través de la inspectora y trabajadora social, del establecimiento € reporte de

aumnos con tres dias 0 mas sin justificacion a CORMUV AL
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12-PROTOCOL O DE ACTUACION DEL EQUIPO PSICOSOCIAL,
En caso de probleméticas conductuales o de convivencia escolar |as acciones seran las siguientes:

L os apoderados que requieran una entrevista con la inspectora, deben solicitarla en e horario acordado, con la

Secretaria

En casos de problemética cotidianas como atrasos, fugas de clases, e inasistencias deben ser informadas por €
paradocente o docente, a la inspectora general (en el horario acordado), quien a su vez deberd registrar y
posteriormente derivar a equipo psicosocia € caso en cuestion, los dias lunesy miércoles.

Posteriormente el equipo psicosocial se reline para recopilar informacién, y luego tomar las medidas
correspondientes para cada caso. Si € estudiante presenta dificultades conductuales, antes de ser derivado a inter
consultaa neurélogo deberan entregar a profesor tutor del menor una pauta de observacion conductual paraque €l

apoderado los entregue al consultorio.
El equipo psicosocia, citaa entrevistas alos apoderados el dia viernes desde las 8:30 10:00 horas

Cada docente debe informar alainspectora general |a problematica o situacién en la que se ve afectado € alumno.
(En caso de ausencia de la inspectora, se informard al equipo psicosocial los dias martes y viernes, para

recepcionaron el caso)

PROCEDIMIENTOS:

La inspectora genera registra en la bitacora la informacién entregada para luego bajar la informacién a equipo

psicosocial.

L os casos de indole conductual serén derivados a psicéloga del equipo quien citaal apoderado en conjunto con los

profesionales que corresponda, si |o amerita.
Casos de inasistencias o faltas reiteradas, debera ser citado por latrabajadora social.

En casos de problemas conductuales la, dupla psicosocia debera informar en conjunto la medida conductua a

aplicar a apoderado.

Estan serén en tres instancias: al inicio del caso parainformar a apoderado de la problemética del estudiante, en
segundainstancia para actualizar la situacion actual del estudiante y finalmente para socidizar €l trabgjo reaizado

y determinar si hubo evolucién del caso.
En casos de indole conductua complgjos o graves sera evaluado por psicologo del establecimiento, luego
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trabgjadora social realizainforme psicosocia y las posteriores derivaciones del caso.

En caso de vulneracion de derechos serén derivados a tribunal de familia, através de la trabajadora social, quien
registra en su ficha de recepcion. La trabgjadora citara a apoderados en las mismas instancias del caso anterior.

Posteriormente derivara ainstituciones correspondientes dejando informes de respal do en establ ecimiento.

En casos de inasistencias reiteradas con problemas de repitencia serédn derivados, a la trabajadora social, quien se
retine con la jefa de unidad técnica, para resguardar evaluaciones del estudiante y aplicar protocolo frente a la
ausencia prolongaday la desercién escolar.

El equipo psicosocial, debera retroalimentar a cada docente de los casos que se estan interviniendo para aportar

informacion en caso de ser necesario y con € fin de mantener una alianza en post de lamejora.

En casos de problemas conductual es reiterados que se tipifican como graves en e manual de convivencia, ladupla
psicosocia deberainformar en conjunto con direccion la medida conductual aaplicar.

13- PROTOCOLO EQUIPO POICOSOCIAL PARA EL SEGUIMIENTO DE CASOS

Consiste en verificar el estado de avance ddl plan Individual, respecto alos objetivos propuestos para su resol ucion,

los cuales son elaborados en conjunto por el equipo psicosocia acorde alas evidencias recabadas de | os estudiantes.

El seguimiento del caso, esta sugerido paratodo momento, es decir, no estareferido para un tiempo especifico de
la intervencién. Sin embargo, es posible concentrar la evaluacion del seguimiento en los momentos en que se
aseguren obtener lainformacion adecuada paralograr desarrollar laintervencion, Por tanto, se recomienda hacerlo

periédicamentey finalizar el apoyo con una evaluacion de término ofinal.
Objetivos Generales:
Se esperaque el equipo psicosocia logre:

1. Promover que & contexto social y familiar en que nacen los nifios y las nifias ofrezca condiciones apropiadas

parael desarrollo de sus potenciaidades, apoyo para una crianza positivay con pertinenciacultural.

2. Promover que la madre, e padre y/o cuidadoras(es) construyan desde €l nacimiento una relacion significativa
con €l nifio o lanifia; con mayor seguridad en su vinculo de apego y mejores competencias parental es, adaptandose

acada etapa del desarrallo.

3. Prevenir €l rezago y déficit conductual, pesquisandolo precozmente y facilitando e acceso oportuno, a

intervenciones efectivas para su atencion.

Objetivos Especificos:
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 Desarrollar estrategias de educacién comunitaria, incentivando la participacion y comunicacion social, para
favorecer € desarrollo psicosocia de nifios y nifias, con enfoque de determinantes de la salud, que contribuyan
significativamente al mejoramiento de la calidad de viday entorno psicosocial.

« Ejecutar intervenciones que promuevan estilos de vida saludables en nifios, nifias, familias y/o cuidadoras(es),
basadas en la mejor evidencia disponible, incentivando la participacion activa de nifios, nifias, familias,
cuidadoras(es) y comunidad.

« Desarrollar estrategias de prevencién que modifiguen o minimicen el impacto de los factores de riesgo mediante

intervenciones basadas en la evidencia.

» Monitorear y evaluar € impacto de las intervenciones realizadas por €l equipo en el desarrollo psicosocial delos
nifiosy las nifas.

En definitiva, abordar €l riesgo psicosocial implica otorgar unaintervencion integral, que se desarrolla segun las
diferentes etapas:

. Identificar el caso (Ver protocolo de accidn equipo psicosocial)

. Recopilacion de antecedentes por areas de intervencion: cada profesional desde su érea proporcionara

informacién relevante del caso, seglin sus pautas de pesquizaje de informacion.

. Elaboracion del Plan de Intervencion: cada profesional seglin su érea, realiza una propuesta de intervencion
seglin el caso y su tipologia

. Disefiar e implementar acciones segn éreas: En e disefio de la propuesta se deben coordinar todas las

acciones de los profesionales y en caso de existir redes de apoyo, también se deberan considerar.

El producto esperado, es un plan de intervencion integrado, segun las diversas &reas, con propuestas y acciones de

seguimiento.

. Monitoreo de acciones (Ver formato): Monitoreo desde el equipo, de las acciones declaradas en € Plan de

Intervencion, en ella se determinan las fechas y profesional es responsables del monitoreo y/o evaluacion

. Evauar la efectividad de la Intervencion: Andlisis de las aintervencionesy evaluaciones del menor

respecto alas acciones que se implementaron.
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14.- PROTOCOLO DE: MATRICULA VACANTESY TRASLADOSINTERNOS
REQUISITOS DE INGRESO DE LOS ALUMNOS:

El Marco Legal querige el Ingreso de Alumnos, esté dado en primer lugar por la Constitucion Politica de 1980 y
en segundo lugar, por laNormativa Lega Vigente en cuanto a edadesy déficit especifico serefiere,

Educacion Parvularia: 11 Nivel de Transicion: 5 afios cumplidos al 31 de Marzo y presentacion de certificado de

naci miento y/o excepcionalmente con 5 afios cumplidosal 30 dejunio que hayan cursado € Primer Nivel de Trangicion.
Educacién Generd Bésica: Primer Afio, 6 afioscumplidosa 31 deMarzo.

Presentar Informe que indigue "Ingreso a Proyecto de Integracién', otorgado por profesionales inscritos en la
Secretaria Ministerial de Educacion.

DISPOSICIONES GENERALES:
A todos los alumnos se les exigiré certificado de nacimiento en original.

L os alumnos postulantes a primer afio que cumplan la edad al 31 dejunio, podran ser matriculados, previaaplicacion de
una prueba demadurez.

Presentacion  a momento de matricula de los siguientes documentos: certificado
de nacimiento, certificados de estudios, informe de personalidad e informe psicol 6gico vigente en caso necesario.
Al momento de lamatricula podra optar por alaasignatura de Religién en caso de contrario degjara registrado bajo

firma las opciones que € establecimiento, presente para cubrir las horas por otra asignatura.
DISPOSICIONES PARA EL FUNCIONAMIENTO:

Al estar matriculado en este establecimiento donde recibira atencion psicopedag0gi ca estara sujeto ala aplicacion
de pruebas, baterias y mediciones con distintos profesionales en las éreas de salud, sicoldgicay pedagdgica para

finalmente llegar a un diagnostico integral del estudiante, autorizando su aplicacion bajo registro de firma.

DISPOSICIONES VIGENTES RESPECTO AL PROCEDIMIENTO DE MATRICULA PARA AQUELLOS
ALUMNOS(A) QUE EVENTUALMENTE REPITAN CURSO:

1. Losaumnos(as) tendran derecho arepetir curso alo menos en una oportunidad en cada modalidad, se entendera

por modalidad de ensefianza: Ensefianza Pre Basica, Basicay Educacion Especial

2. Todo alumno(a) repitente por primeravez, podra optar amatricula siemprey cuando existalavacante en €l nivel
correspondiente
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3. Encaso que el estudiante repita por segundavez en lamisma modalidad de ensefianza, se evaluardlamodalidad
educativa que debe asumir segiin los antecedentes académicos y psicol gicos que surjan desde las evaluaciones

realizadas en €l Establecimiento, para favorecer su retencion escolar y progresion académica.

DISPOSICIONES VIGENTES RESPECTO AL PROCEDIMIENTO DE LA POSTULACION DE
ALUMNOS(AS) NUEVOS.

L as vacantes se otorgarén de acuerdo alos siguientes criterios de seleccion:
a) Interés del aumno(a) y/o Familia.

b) Se solicitaran todos |os antecedentes académicos del estudiante para confirmar el curso al cua postula.
¢) Sesolicitan los siguientes documentos: certificado  de nacimiento, certificados de estudios, informe de

persondidad e informe psicol 6gi co vigente en caso necesario.

d) En caso de no exigtir antecedentes psicol dgicos, se fijard una hora para su evaluacion. Sus resultados orientaran la
modalidad pedag6gicaa considerar en suingreso.
TRASLADO INTERNO A. ALUMNOS(AS).

Los Alumnos(as) podran tradadarse de establecimiento solicitando previo a tres dias de anticipacion la
documentacion requerida para que pueden trasladarse a Técnico Profesiona siempre que haya vacante y cumplir
con un promedio general de notas 5,5 0 més. c. Alumnos(as) de Tercero medio de Cientifico Humanista pueden
trasladarse a Técnico Profesional durante marzo, siempre que haya vacantes y cumplan con € promedio minimo
de postulacion, lo mismo al trasladarse de Técnico Profesional a Cientifico Humanista.

LaDireccién del establecimiento podratrasladar a un alumno(a) de primero basico a cuarto medio a cualquiera de

los cursos del mismo nivel y modalidad de ensefianza en que se encuentra.

OBSERVACIONES Los(as) alumnos(as) que repitan por primeravez, serén citados siempre que haya vacantes, en
fechay hora determinada por la Unidad de Inspectoria General. Seran llamados a viva voz. La no presentacion a
momento de ser Ilamados se considerard como renuncia a la vacante y por lo tanto se continuara con el siguiente

postul ante.
15.- PROTOCOLO DE ALUMNOS (AS) INMIGRANTES
ALGUNAS CONSIDERACIONES GENERALES:

* Nuestra Congtitucion Politica delaRepublicagarantizael acceso alaeducacién atodoslos nifios, nifiasy jévenes

gue residen en nuestro territorio.

« La Ley Generad de Educacién establece que ni el Estado ni los establecimientos educacionales, podran
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discriminar arbitrariamente alos estudiantes y alos demas miembros de la comunidad educativa.

« Los dumnos y alumnas que provengan de otros paises, tienen derecho aingresar, permanecer y progresar en €
sistema escolar de la misma forma que un alumno naciona. Cualquier forma de discriminacién en su contra se

opone d principio de igualdad.
¢QUE DERECHOS TIENEN LOSESTUDIANTES MIGRANTES?

» Todos los nifios, nifias y adolescentes migrantes matriculados en establecimientos educacionales, al ser
estudiantes regulares, tienen los mismos derechos que |os nacional es respecto de la alimentacion, textos, seguro y
pase escolar.

* No sera impedimento en e primer afio de incorporacién a sistema escolar no contar con uniforme escolar,

considerando la necesidad de | as familias migrantes de establecerse en Chile, en una primera etapa.

* Los estudiantes migrantes y sus padres o tutores, tienen igual derecho a participar en la organizacion de los

Centros de Padres, Centro de Alumnos, Consegjo Escolar u otros existentes en | os establ ecimientoseducacionales.
¢COMO DEBE INCORPORARSE AL SISTEMA ESCOLAR CHILENO?

» Todos los nifios, nifias y adolescentes migrantes tienen derecho a incorporarse a sistema escolar, aungue no
cuenten con RUN, para lo cua se les otorgara un Identificador Provisorio Escolar (IPE), nimero Unico que sera
entregado en las Oficinas de Atencion AY UDA MINEDUC a momento de solicitar la matricula provisoriay que
se mantendré hasta obtener la cédula de identidad chilena.

 La matricula provisoria es un documento temporal, que permite ubicar a alumno(a) en € curso por edad o
documentacion escolar, mientras se efectla el reconocimiento de estudio o proceso de validacion, que permitira
certificar e Ultimo curso aprobado en € pais de origen. El curso definitivo en e cua quedara matriculado €

estudiante, se definira unavez realizado el reconocimiento de estudio o proceso de validacion.

» Mientras € estudiante se encuentre con matricula provisoria se le considerara alumno(a) regular para todos los
efectos académicos, curriculares y legales. El proceso de validacion lo realizara el establecimiento educacional en
un periodo no superior de 3 meses, contado desde e momento en que fue matriculado provisoriamente. El

establ ecimiento educacional recibe la subvencion correspondiente.

¢COMO SE REALIZA LA EVALUACION Y CERTIFICACION DE ESTUDIOS DE LOS
ESTUDIANTES MIGRANTES?

* Los establecimientos educacionales tienen libertad para hacer adecuaciones a sus reglamentos internos de

evaluacion para que los alumnos migrantes puedan incorporarse, paulatinamente, a los procesos de evaluacion,
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especiamente en los casos del dominio del espafiol.

« El establecimiento educacional y el MINEDUC certificaran |os cursos aprobados en Chile con e documento de
identidad del pais de origen del dumno(a) (pasaporte y/o documento nacional de identidad) y en caso de no contar
con esta documentacion, se certificara utilizando € IPE. Una vez regularizada la situacion migratoria, €
establ ecimiento sera responsable de realizar las modificaciones en libros de clases, fichas y todo documento donde

seregistre el |PE por el Run nacional

INTRODUCCION

En el marco de la nueva ley sobre Violencia Escolar N° 20.536, promulgada y publicada en septiembre ddl 2011
por € Ministerio de Educacion, se implementa como Politica Nacional € abordaje de esta temética en los
establecimientos educacionales chilenos, desarrollando marcos explicativos y un protocolo de accién ante

diferentes situaciones de maltrato escolar.

En Liceo Pedro Montt, cumpliendo con esta disposicion de la Ley contra la violencia escolar, implementa un
Protocolo de Actuacion ante situaciones de maltrato de un estudiante a un adulto, en complemento con €l

Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
Definicion de Maltrato Escolar

Se entenderd como maltrato escolar cualquier accién intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma
escrita, verbal o através de medios tecnol Ggicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad

educativa, con independenciadel lugar en que se cometa, sSiempre que:

a. Produzca temor razonabl e de sufrir menoscabo en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad

u otros derechos fundamental es.

b. Cree un ambiente hostil, intimidatorio, irénico, humillante o abusivo, con actitudes y/o pal abras burlescas, tonos
amenazantes, prepotencia en su actitud y falta de adhesién hacia el buen trato con los adultos de la comunidad

educativa generando un mal precedente en las formas de relacionarse hacia sus pares.

c. Dificulte o impida de cual quier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, intelectual, espiritual o

fisico.
Se consideran congtitutivas de maltrato escolar, entre otras, |as siguientes conductas:
a. Proferir insultos, hacer gestos groseros 0 amenazantes y ofender reiteradamente a cualquier miembro de la
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comunidad educativa.

b. Agredir fisicamente, golpear o gercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro miembro de la
Comunidad Educativa.

c. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un funcionario u otro miembro de
la. comunidad educativa (ejemplo utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas, getoseironiasen sus
comentariosy actitudes, no acatar ingrucciones paramantener y controlar su conducta, etc.)

d. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacién econémica,
religion, pensamiento politico o filosdfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar aun alumno o a cualquier otro integrante de la comunidad educativa a
través de chats, blogs, facebook, mensajes de textos, whatsA pp, correo el ectronico, foros, servidores que almacenan
videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnol égico, virtual o electronico;

f. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cual quier conducta de maltrato escolar;
0. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivo de delito.
PROTOCOLO DE ACTUACION

1.-Intervenir Inmediatamente: Si e hecho es observado directamente por un adulto (docente, administrativo o
Inspectores) se debe detener € proceso de violencia e identificar a los implicados, es decir quién cometio la
agresion, lavictimay quienes la presenciaron en su calidad de espectadores. Informar de la situacion a encargado
de Convivencia Escolar y/o Inspectoria, ademas de informar a apoderado para que concurra con €l estudiante al

establecimiento.

2.-Si lasituacién de violencia no es observada directamente por un adulto y es informada por un estudiante a algin

docente o Inspectora, se derivara el caso a encargado de convivenciaescolar.

3.- Pararecabar antecedentes se realizaran las entrevistas personales a cada uno de los involucrados por parte del

encargado de convivencia escolar junto al inspector, pararespetar e debido proceso hacia ambos involucrados.

4.- En los casos de agresion fisica, se verificarasi existe algun tipo de lesién; de ser asi, sellevaraal afectado aun

centro asistencial cercano para constatar lesiones.

5.- Se comunicara a apoderado del estudiante involucrado de los hechos acontecidos a través de una entrevista
personal, y de las medidas disciplinarias formativas y reparatorias que se aplicaran segin corresponda, en 10s casos
gue amerite esta entrevista se realizara junto a su pupilo/a
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6.- Si se constatara una agresion fisica por parte del estudiante mayor de 14 afios (ley 20.084 de responsabilidad

penal adolescente) estos hechos podran ser denunciados ala autoridad correspondiente.

7. Dependiendo de la tipificacion del hecho, se aplicara medidas formativas cuando el evento de maltrato se

acontece por Unicavez.

En caso de ocurrir el maltrato de manera reiterada dos veces (més de una vez con gecucion de medida formativa)
y siendo registrado en la hoja de vida del estudiante, deberd permanecer en su domicilio reflexionando sobre su
actitud y desarrollando material de estudio parano interrumpir su proceso formativo. Al retorno debera desarrollar
una medidaformativay ofrecer discul pas mediante una mediacion con €l adulto agredido, esté4 quedara registrada
en lahojade vidadel estudiante junto alos compromisos parano incurrir nuevamente en conductas de maltrato.

En caso de persistir en conductas de maltrato a pesar de haber realizado las medidas anteriores, se solicitara el
acompafamiento del apoderado en clases, para resguardar la integridad fisica y/ emociona del adulto u otro
miembro de la comunidad educativa. De no poder asistir el apoderado, deberd € estudiante retirar material
pedagdgico y asistir atutorias y/o eval uaciones con docentes segun calendario otorgado por UTP para asegurar la
trayectoria educativa del estudiante.
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INTRODUCCION

En el marco de la nueva ley sobre Violencia Escolar N° 20.536, promulgada y publicada en septiembre del 2011
por e Ministerio de Educacion, se implementa como Politica Nacional €l abordgje de esta tematica en los
establecimientos educacionales chilenos, desarrollando marcos explicativos y un protocolo de accién ante
diferentes situaciones de maltrato escolar.

En e Liceo Pedro Montt, cumpliendo con esta disposicién de la Ley contra la violencia escolar, implementa un
Protocolo de Actuacion ante situaciones de maltrato de un estudiante a un adulto, en complemento con el

Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
Definicion de M altrato Escolar

Se entenderd como maltrato escolar cualquier accién intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma
escrita, verbal o através de medios tecnol gicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad

educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que:

a. Produzca temor razonable de sufrir menoscabo en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad

u otros derechos fundamental es.
b. Cree un ambiente hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

c. Dificulte o impida de cualquier manera su desarrollo 0 desempefio académico, afectivo, intelectual, espiritual o

fisico.
Se consideran congtitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:

a. Proferir insultos, hacer gestos groseros 0 amenazantes y ofender reiteradamente a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

b. Agredir fisicamente, golpear o gercer violencia en contra de un alumno o de cuaquier otro miembro de la
Comunidad Educativa.

c. Amedrentar, amenazar, chantgjear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro miembro de la

comunidad educativa (gjemplo utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas, etc.)

d. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion econdémica,
religién, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,

discapacidad, defectos fisicos o cualquier otracircunstancia.
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e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar aun alumno o a cualquier otro integrante de la comunidad educativa a
través de chats, blogs, Facebook, mensgj es de textos, whatsapp, correo electrénico, foras, servidores que almacenan

videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electronico;
f. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cual quier conducta de maltrato escolar;

0. Realizar acosos 0 ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivo de delito.
PROTOCOLO DE ACTUACION

1.-Intervenir Inmediatamente: El funcionario del Establecimiento, independiente de su rol (docente, administrativo,
co docentes o Inspectores) debera informar mediante una entrevista sostenida con la Encargada de Convivencia

Escolar, los hechos que conciernen directamente a su persona.

2.- Dependiendo de lagravedad y naturaeza de los hechos, se convocaraa equipo psicosocia de Establecimiento
en conjunto con la Encargada de Convivencia Escolar, recogerén el relato por escrito. Para recabar antecedentes se
realizaran las entrevistas personales a cada uno de los involucrados por parte dela encargada de convivencia 'y

trabajadora social. Respetando el derecho ala presuntainocencia

3.- La Psiciloga/o entregara lineamientos de solucion generales para mediar e conflicto entre las partes

involucradas.

4.- Todo €l proceso debe ser informado desde un comienzo en Direccidn para facilitar las estrategias y medidas

resol utivas del caso.

5.- Enlos casos de agresi6n fisica entre adultos, sellevardal afectado aun centro asistencial cercano para constatar

lesiones y emitir la denuncia a carabineros de Chile.

Si @ responsable fuese un funcionario del establecimiento, se aplicarén las medidas contempl adas establ ecimiento,

sin perjuicio de que pueda ser denunciado ante la autoridad correspondiente dando aviso a CORMUVAL

6.- Si el responsabl e fuese un apoderado u otro adulto gjeno a establecimiento se procederaarealizar una denuncia

del hecho ante la autoridad respectiva.
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19.- PROT LODEACTUACION DE MALTRATO: DEADULTOAE DIANTE
. INTRODUCCION

El Liceo Pedro Montt, rechaza categéricamente las conductas de maltrato en genera, considerando de especial
gravedad cuando estas se producen desde un adulto hacia un estudiante. Por lo anterior, pondra todos |os medios
que tenga a su alcance para prevenirlos e intervenirlos, en e caso que se hayan producido, considerando las
dificultades que se puedan presentar. Nos importa mucho cuidar y formar a nuestros alumnos e involucrar en esta

accion atoda la comunidad escolar.

Objetivos:

« Proteger alos alumnos de situaciones de violenciafisica o psicol égica desde un adulto.

« Actuar con rapidez para proteger en formainmediatay permanente alas posiblesvictimas.
 Apoyar y reconducir alos alumnos victimasy victimarios.

* Sancionar al agresor

Se espera de todo integrante de la comunidad escolar (director, profesor, asistente de la educaci6n u otro) mantenga
una conducta de respeto con los alumnos y promueva su bienestar.

II. DEFINICIONES EN MALTRATO ADULTO CONTRA ESTUDIANTE:
2.1. Maltrato de Adulto contra Estudiante:

Cualquier accion u omisiénintencional, yaseafisicao psicol dgica, realizada por uno o més adultos de lacomunidad
escolar, incluyendo afuncionaros del establecimiento, en contra de uno o més estudiantes, en forma escrita, verbal
0 através de medios tecnol 6gicos o cibernéticos, en contrade otro u otros estudiantes, con independenciadel lugar

en gque se cometa, siempre que pueda:

a) Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida

privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales;
b) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

c¢) Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral, intelectua o

fisico.

2.2. Conductas de maltrato de adulto a estudiante:
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« Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a cualquier estudiante.
* Agredir fisicamente, golpear o gjercer violencia en contra de un(os) alumno(s)

» Agredir verba o psicologicamente (por gemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas

fisicas, etc.) auno o més estudiantes.

» Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un(os) alumno(s) o a través de chats, blogs, fotologs, facebook,
mensaj es de texto, correos el ectrénicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitioswebs, teléfonos

o cualquier otro medio tecnol 6gico, virtual o electronico;
« Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato haciaestudiantes.

* Redlizar acosos o0 ataques de connotacion sexual a otro u otros estudiantes (siempre y cuando estos no sean

constitutivos de delito, pues en ese caso se debera aplicar protocol o de accidn para abuso sexual).

* Intimidar a los alumnos con todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o

contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de€llos.
18- PROT LOFRENTE A POSIBLE MALTRATO DEADULTOAE DIANTES:

Los padres, madres, apoderados, profesionales, asistentes de la educacion, docentes y directivos del
establ ecimiento, que se encuentren en conoci miento sobre al glin hecho de violencia cometido haciaa gun estudiante
miembro de la comunidad educativa, tienen el deber de informar a las autoridades del establecimiento, dentro del
marco de laley 20.536 sobre violencia escolar Articulo 16.

Quien reciba el reporte de maltrato de un adulto hacia alumno(s), debe escucharlo con atencion, darle importancia,
no hacer conjeturas'y no emitir juicios de valor previos. Deberén degjar constancia por escrito en lahojade vida del

estudiante afectado € hecho a denunciar.

L as personas que pueden recibir estos reportes son: Profesores Jefes, Paradocentes, Persona de Servicio, Inspectora

Genera, Encargado de Convivencia Escolar o acuaquier miembro del Consejo de Direccion.

Las denuncias deberan contener evidencias (relatos de estudiantes, informes de redes de atencion del estudiante,
imégenes, documentos escritos, etc.) para aportar antecedentes que apoyen la investigacion y su conclusion del

hecho.

Es por esto que es de suma relevancia establecer procedimientos a seguir para intervenir en € caso de que se

presente violencia desde un adulto a un alumno.
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Pasos a seguir:
3.1.- Deladenuncia

De la denuncia en casos de violencia o agresion escolar Los padres, madres y apoderados, alumnos y alumnas,
docentes, asistentes de la educacion y miembros de los equipos docentes directivos deberan informar a Inspector
y ésteas u vez, a momento traspasaralainformacién al Encargado de ConvivenciaEscolar, |os hechos o situaciones
de maltrato, violenciafisica o psicoldgica efectuados por un adulto y que afecten a un estudiante de la comunidad
educativa de | as cual es tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno:

a) El docente, asistente de la educacion o funcionario que vea alguna manifestacion de agresion fisica o
psicoldgica de un adulto a un alumno, debera de manera inmediata informar al Inspector ddl establecimiento para
que registre la situacion en la hoja de vida del estudiante. Posteriormente, completara la ficha de derivacion para

traspasar lainformacion al Encargado de Convivencia Escolar y Direccion.

b)  Asimismo, cualquier estudiante que conozca o esté involucrado en una situacion de agresion por parte de un
adulto en cual quiera de sus manifestaciones deberd denunciar 10s hechos a Profesor Jefe o a Inspector General.

C) En relacién ala participacion de padres, madres y/o apoderados en caso de denuncia de hechos de agresién
de un adulto a un estudiante, deberan informar a Inspector o en caso de estar ausente a Encargado de Convivencia
Escolar o Equipo Directivo, con |os antecedentes necesarios para justificar los antecedentes que aportan.

3.2.- Del procedimiento en la atencion en casos de violencia o agresién de adultos a alumnos

a) Al momento de tomar conocimiento de un hecho de agresion fisica o psicolégica, se debera informar de los
hechos, de maneraverbal o por escrito, a Encargado de Convivencia Escolar, quien comunicara en e menor plazo
posible la situacion ala Direccion del Colegio. Con todo, este plazo, bajo ninguna circunstancia podré ser superior

al2 horas.

a) La Direccion dispondra € inicio de una investigacion interna para € esclarecimiento de los hechos y para

acreditar laresponsabilidad de losinvolucrados.

b) Durante el trascurso de la investigacion se deberdn tomar las medidas necesarias que aseguren la

confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

¢) Al inicio del proceso el Encargado de Convivencia informarg, tanto al adulto acusado, como a los estudiantes

involucrados, sus apoderados u otros miembros del establecimiento que les corresponda saber del hecho, la
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Situacion reportada, € rol que supuestamente tienen cada uno de estos en ellay € proceso que se realizard para
resolverla. Se privilegiaralacomunicacion persond (entrevista) con € acusado y con los alumnos o sus apoderados.

De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro escrito.

d) El Encargado de Convivencia guiard su desempefio en base a Principio de Inocencia: Buscard profundizar la
descripcion y clarificacion de las circunstancias del reclamo, sin atribuir intencionalidad o culpabilidad al adulto
sefidlado como autor de la falta mientras dure esta fase del proceso. Sin perjuicio de lo anterior, se tomaran las

siguientes medidas durante el procedimiento y su ulterior resolucion:

- Si el reclamo se presente contra un funcionario del establecimiento: Se garantizaralatranquilidad y seguridad de
él o los alumnos supuestamente af ectados, ya sea reasignando las tareas del funcionario en cuestion, otorgandole
permisos administrativos, € ecutando cambios de turnos o puesto de trabajo, u otras acciones que, ho implicando

menoscabo laboral, sean prudentes y convenientes conforme ala evaluacion que se haya realizado de lasituacion.

- Si e reclamo se presenta contra un apoderado del Colegio u otro adulto vinculado no contractua mente al
establecimiento: Se le solicitara actuar con prudencia frente a estas circunstancias, evitando interactuar en forma
privada con é o los estudiantes supuestamente afectados o sus apoderados (interacciones que, de ser necesarias,

deberan realizarse en presencia de una autoridad del colegio).

- El Encargado de Convivencia, atendiendo a las circunstancias dd reporte, determinara las acciones requeridas
paracumplir su labor, las cuales pueden ser, entre otras. entrevistar alosinvolucradosy posiblestestigos (presencia
o virtuamente), citar alos apoderados, solicitar orientacion y/o eval uaciones de especialistas internos o externos a
establecimiento, solicitar y analizar diversos antecedentes o evidencias atingentes, etc. Cabe sefidar que, dentro de
las acciones a gjecutar, deberd considerar obligatoriamente procedimientos que garanticen la escucha de las

versiones de los involucrados y acogida de sus posibles descargos.

€) En relacidon a uso y acceso de la informacién generada durante la investigacion, serd manejada en forma
reservada por €l Encargado de Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia Escolar y Direccion. De acuerdo con

lanormativalegal vigente tendra acceso a estainformacion, la autoridad publica competente (Fiscalia).

f) Los padres de los alumnos involucrados deberan ser informados permanentemente de la situacion que afecta a

sus hijos, quedando constancia de ello através del registro en la hojade vida del estudiante (libro declases).

h) Para la aplicacion de sanciones, € Encargado de Convivencia Escolar, en conjunto con € Equipo de
Convivencia Escolar, debera presentar ala Direccidn del Colegio las medidas sugeridas de acuerdo a la pauta de

registro de sanciones frente al maltrato de un adulto aaumno:
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i) Las sanciones para los adultos involucrados en un incidente de las caracteristicas descritas en los parrafos

anteriores, seran aplicadas por la Direccion del establecimiento, de acuerdo alas herramientas |egal es que disponga.

j) La Direccién del Colegio, deberd dejar constancia en la hoja de vida del estudiante u otro instrumento, de las
sanciones aplicadas alos docentes y/o funcionarios que hubiese cometido algun acto de agresion contra un alumno

o alumna.

k) En caso de agresion fisica, constitutiva de delito, se procedera de acuerdo alo dispuesto en los articulos Articulo
175y 176 del Codigo Procesal Penal, donde se debera denunciar a las instancias correspondientes, en un plazo no

mayor a 24 horas.
3.3.- En relacién con la victima de maltrato por parte de adulto.

Se evaluarala pertinencia de aplicar una o mas de las siguientes medidas durante la indagacion, resolucion y

seguimiento del procedi miento:

« El Encargado de Convivencia Escolar deberd citar alos padres en conjunto con €l Profesor Jefey el Director para

entregar lainformacién recabaday proponer un plan de accién.

« El Encargado de Convivencia Escolar determinaran quien se hara responsable del monitoreo de la victima con €l
apoyo del Equipo de Convivencia Escolar y € Profesor Jefe.

» Se informara a los padres que se realizaran intervenciones a nivel de curso 0 grupos, en caso que se estime

conveniente.

 En € caso de ser necesario se informard a los padres que € equipo de convivencia escolar citard a su hijo para
ofrecer contencion emocional. En caso de que € (1a) apoderado (a) solicite que su hijo no sea atendido por dicho
Equipo se respetara su decision, sin embargo, €l apoderado deberd comprometerse a mantener informado de la
evolucion de su hijo a establecimiento a través del Encargado de Convivencia Escolar o de la persona que este

Ultimo determine.

» En caso de ser necesario una evaluacion psicolOgica y/o psicoterapia, seran los padres los encargados de

realizarl as en forma externa.

« El encargado de convivencia escolar deberdinformar a los coordinadores de ciclo y profesores de asignatura de

lo ocurrido y pedir que se realice una especia observacion de la situacién informada.
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« El encargado de convivencia escolar levantara acta de la reunion sostenida con los padres, la que deberd ser
firmada por los asistentes. Del resto de |as acciones debera dejar registro escrito indicandose |a fecha de cada una

detales acciones.
3.4.- Delaaplicacion de sanciones

a) En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de maltrato, violenciafisica o psicol6gica
que afecten a un aumno o alumna de la comunidad escolar del establecimiento, se podra imponer la medida de

cambio de apoderado.

b) En e caso de acreditarse la responsabilidad de un docentey, en general de un funcionario del Colegio, en actos
de maltrato, violencia fisica o0 psicologica que afecten a un adumno o alumna de la comunidad escolar del
establecimiento, se podréaimponer |as medidas que contemplalalegislacion laboral vigente.

Direccién enviard un informe con todos | os antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar, para que se aplique
el protocolo correspondiente a caso. Posteriormente, se informara a apoderado del estudiante involucrado, el
procedimiento efectuado, dejando por escrito en la hoja de vida del estudiante la informacion traspasada y la
resolucién deello.

¢) Si como resultado de lainvestigacién de |os hechos, aparecen indicios de la comision de un delito, la Direccién

cumpliré con la obligacion de denunciar en los términos del articulo 175y 176 del Codigo Procesal Penal.
3.5.- Monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones.

a) Luego de un mes, lapersona que el Encargado de Convivencia Escolar haya designado paraello, citardal adulto

involucrado en € procedimiento, con €l fin de hacer laevaluacion del plan de accion.

b) La situacion debera ser monitoreada de manera de evaluar € cumplimiento y resultados de las medidas

aplicadas, por parte del Encargado de Convivencia Escolar y/o el Equipo Directivo.

Nota: Nota: En la Hoja de Vida (Libro de Clases) de los alumnos involucrados se registrara un resumen del

procedimiento realizado, con objeto de acreditar |a aplicacién del debido proceso en e manejo de lafaltareportada
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20.- PROT LODEACTUACION DE MALTRATO: DE E DIANTEAE DIANTE
OBJETIVOS:

El presente protocolo tiene como finalidad cumplir con la normativa que corresponde a las diferentes agresiones
que se producen entre los estudiantes.
DESCRIPCION:

El maltrato escolar es todo tipo de violencia fisica o psicol 6gica, cometida por cualquier medio, en contra de un
estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato
escolar puede ser tanto fisico como psicoldgico y puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por medios
tecnol 6gicos.

¢QUIENES PUEDEN SER AFECTADOS POR EL MALTRATO ESCOLAR?

Todos los integrantes de la comunidad educativa pueden sufrir algin tipo de maltrato; estudiantes, padres, madres
y apoderados, equipos directivos, docentes, asistentes de la educacion y sostenedores. Todos ellos deben compartir
y respetar el Proyecto Educativo Institucional y el reglamento interno de la escuela. Ademas, deben apoyar €l
proceso educativo de los estudiantes y brindar un trato digno y respetuoso a cada uno de los miembros de la

comunidad escolar.

Revestiraespecia gravedad cualquier tipo de violenciafisica o psicol dgica, realizada por cualquier medio en contra
de un estudiante y cometida por el Director(a) u otro profesional de la educacién, como asi también la g ercida por
parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.

|. PROCEDIMIENTO PARA ACTUAR EN CASOS DE ACOSO, MALTRATO, VIOLENCIA Y AGRESION
ENTRE ESTUDIANTES

1. El/la estudiante victima de cualquiera de estas situaciones podra comunicarlo al profesor tutor correspondiente,
al inspector, paradocente, auxiliar de servicio o a docente mas cercano, quienes deberan informar a Encargado de

Convivencia Escolar.

2. El Inspector general y/o Encargado de Convivencia Escolar, deberaregistrar € evento, por escrito en lahojade

vida del estudiante y luego informar y registrar en e actay/o libro de clases al Encargado de Convivencia escolar.

3. En caso que un funcionario o asistente de la educacion del establecimiento, conozca de un caso constitutivo de
menoscabo hacia un estudiante, debera comunicarlo inmediatamente al Encargado de Convivencia y/o Encargado

de Convivencia Escolar, quien registrara|a denuncia por escrito.
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4. El Equipo de Convivencia Escolar, debera dar solucion a este tipo de situaciones, dependiendo del tipo y grado
del conflicto y de su recurrencia.

5. En €l proceso de investigacion se podra citar a las victimas, alos agresores/as, alos testigos, a estudiantes que
no sean amigos de los involucrados, a otros miembros de la comunidad que puedan aportar informacion. De todas
estas entrevistas deberd haber un registro escrito.

6. Una vez terminado el proceso de investigacion, € Encargado de Convivencia Escolar, informard de los

resultados a | os apoderados de |os involucrados.

7. A su vez, e Equipo de Convivencia Escolar, sugerird a Profesor Tutor o d Inspector correspondiente, las
précticas oportunas para superar |a situacién, dependiendo del carécter de latipificacion y medidas reparatorias de

|os hechos.

- Prestar especial atencion y apoyo a los involucrados, intervencién en € grupo curso s se juzga oportuno,
derivacion de los involucrados a agun profesional del establecimiento, medidas reparatorias y procesos que
promuevan lareflexion, etc.

- Los Profesores Tutores, inspector y Encargado de Convivencia Escolar, deberédn monitorear durante € tiempo
necesario, que estas sugerencias sean aplicadas adecuadamente e informaran de ello a Equipo de Convivencia

Escolar.

- El Encargado de Convivencia Escolar, debera informar al apoderado de los estudiantes afectados, tanto de los
hechos como de |as decisiones tomadas al respecto. Las entrevistas deben quedar registradas por escrito y bagjo la

firma del apoderado y demés asistentes, debiendo ser incorporada en el registro de vida del alumno.

10. Si los hechos constituyen un delito penado por laley, el Comité de Convivencia Escolar presentara el caso a
Direccion, quien redlizara una denuncia a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros o a algun otro

organismo de seguridad publica.

11. El estudiante agresor que incurra en las situaciones descritas en €l presente protocolo, deberd realizar los actos

reparatorios que propongan las instancias del establecimiento correspondientes.

12. Por su parte, e establecimiento, garantiza, la asistencia, atencion y/o derivacion no solo del o los estudiantes
agredidos sino que también del o los estudiantes victimarios y observadores de |os actos constitutivos de este tipo
de conflictos. Queda al arbitrio de las familias € aceptar 0 rechazar la ayuda y orientacion otorgada por €
establecimiento. Toda decision y/o acuerdo debe quedar por escrito en € Libro de Clase y en € registro de

entrevistas.
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.- TIPIFICACION y MEDIDAS REPARATORIAS DE LOS CASOS:

AGRESION DE CARACTER LEVE: Se define como agresion leve, segin Reglamento de Convivencia Escolar:

Insultar con garabatos y gestos groseros a compariero de curso u otro estudiante de la Comunidad Educativa.
MEDIDAS REPARATORIAS

1.- Conversacién con estudiantes por parte del docente quien recibe o presencialaagresion
2.- Amonestacién por escrito en hojade vida

AGRESION DE CRACTAER GRAVE: Se consideran faltas graves, las actitudes y comportamientos que atenten
contra la integridad fisicay psicoldgica, asi como acciones deshonestas y desacato a la autoridad, dafios a bien

comun y material, que afecten a los miembros de la comunidad escolar. Segin el Reglamento de Convivencia
Escolar:

Dariar |os bienes o pertenencias de |os comparieros.
Ejecutar acciones violentas (FISICAS) que pongan en riesgo la seguridad de |os compafieros del establecimiento.
Propinar amenazas de agresion fisicae intimidar a cualquier miembro de la comunidad escolar.
Escupir y/o empujar a otro compariero del Establecimiento.
MEDIDAS REPARATORIAS

1.- Conversacion con estudiantes que recibe o presencia la agresion por parte del docente
y/o encargado de convivencia escolar con el estudiante que recibe o presencia la agresion
(durante e dia del hecho).
2.- Amonestacion por escrito en hojade vida del estudiante (durante el diadel hecho).
3.- Derivacién aInspectoriay Encargado de Convivencia Escolar para mediar entre los involucrados las
discul pas correspondientes y lareflexién de la actitud presentada (durante €l dia del hecho, en caso de haber
sido retirado el estudiante por el apoderado, a dia siguiente del hecho).
4. Citacién a apoderado por €l Encargado de Convivencia Escolar y docente (durante €l dia del hecho), para
informar |as siguientes medidas segun tipificacion:
- Unafaltagrave: reflexion en el hogar dos diasy presentar a retorno € trabajo formativo asignado segiin su
nivel escolar.
- Dosfaltas graves en € periodo de quince dias: Acorte de jornada escolar a estudiante y/o acompariamiento
en € aula por € apoderado o adulto responsable, hasta observar cambios de comportamiento segin €
monitoreo ef ectuado por € docente y encargado de convivencia escolar.
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- Sobre dos fatas graves, en el periodo de un mes, se realizara apoyo pedagdgico mediante tutorias docentes
en jornada alterna de clases, retiro de material y retroalimentacién con e estudiante. Por € periodo que

determinen en conjunto el establecimiento y red de intervencion de apoyo externo y/o familiar.

AGRESION DE CARACTER GRAVISIMA: Se define como agresion gravisima, segiin Reglamento de
Convivencia, lo siguiente:

Golpear aotro estudiante, dentro o fuera del establecimiento.

Denostar y amenazar por redes sociales y/o presenciales a cualquier compariero del establecimiento.
Amenazar e insultar con palabrasy gestos groseros a otro estudiante del establecimiento.

Encerrar a un compariero en alguna dependencia del establecimiento.

Efectuar mas de tres faltas reiteradas en un mes LEVES.

- Discriminar, vgjar o humillar a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea por razén fisica, edad,

raza, religion, orientacion sexual, opinion divergente o cualquier otra condicidn o circunstancia personal osocial.
- Violentar sexualmente a cualquier miembro de la comunidad Educativa.
MEDIDAS REPARATORIAS

El Estudiante que incurra en cualquiera de | as faltas gravisimas antes sefial adas, quedara sujeto ala aplicacion del

siguiente protocolo de expulsion determinado por |a Slper Intendencia de Educacion:

1. Director/aformaliza denunciafundaday por escrito a apoderado (tres dias luego de haber transcurrido los
hechos).

2. Apelacién de apoderado en un plazo de 15 dias.

3. Registro de reunién del Consejo de Profesores, donde analizan la medida aplicada (ala semana siguiente de
ocurrido los hechos y en e préximo consejo de docentes).

4. Citacion por el encargado de convivenciaescolar a apoderado del estudiante agredido para ser informado de la
resolucion acordada por el consgjo de profesoresy direccion (al dia siguiente de consejo de profesores)

5. Respuesta de apelacion de parte del Director por escrito, dentro de 5 dias habiles a apoderado.
6. Envio de antecedentes a la superintendencia de educacion en un plazo no superior a5 dias ratificada lamedida.

7. Durante este proceso y en espera de pronunciacion de la Superintendencia de Educaci on respecto aratificacion

0 denegacion de lamedida, el alumno deberé continuar Escolarizado mediante régimen de rendicion de examenes
libres, afin de garantizar el debido proceso y buen clima de Convivencia Escolar y exitoso proceso académico del
Estudiante.
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8. Derivacion aotro establecimiento, considerando los informes previos y protocol os aplicados, en caso de ser la
determinacion final.

21.- PROTOCOLO DE USO DE RECURSOSDIGITALESY AMBIENTES DE COM UNICACION VIRTUAL
(FORMATO SINCRONICO)

El presente protocolo tiene por finalidad compartir los procedimientos y las responsabilidades de |as nuevas metodol ogias
de ensefianza aprendizagj e establecidas por el Liceo Pedro Montt de Valparaiso en los ambientes de comunicacién virtual y

las aplicaciones Meet y Zoom (Clases Onling), |0 que nos permitiraapoyar y avanzar en el proceso de aprendizaj e ensefianza.

Estas herramientas favoreceran la interaccion entre los(as) profesores(as), educadores(as) diferenciales, y profesionales de
apoyo Yy los estudiantes.

1. Esresponsabilidad del docente establecer 1os accesos necesarios (ID y Clave) para que los estudiantes ingresen a las

clases online (Meet y Zoom).
2. Todas las actividades pedagdgicas se regiran bagjo € Reglamento Interno Escolar.
3. Sugerimos contar con un espacio que retina las condiciones adecuadas paratrabajar.

4. Esresponsabilidad del estudiante desarrollar su autonomiay autoaprendizaje a través de larealizacion de las actividades

que se encuentran en la pagina WEB del establecimiento segiin su contexto y tiempos.

6. El estudiante debe revisar semanalmente el Calendario de clases que se encontrara en la pagina web y que también le

indique su profesor jefe.
7. El estudiante debe obtener el 1D y Clave de acceso alaclase online, por € profesor de asignatura que impartiralaclase.

8. Si un estudiante no puede participar en la clase debe informar y/o justificar a su profesor de asignatura con copiaa su

profesor(a) jefe.

9. Losestudiantes deberan estar conectados alo menos 2 minutos antes del inicio de la clase con su micréfono muteado, sin
manipular ninguna herramientade la plataformaM eet 0 Zoom, con los material es necesarios a su trabajo. Ejemplo: cuaderno,

|&piz, entre otros.
10. Los apoderados no pueden participar o intervenir en las clases, a menos que el educador les autorice.
11. Los estudiantes deberan respetar |0s horarios establecidos para acceder alaclase online.

12. El docente establecerd bagjo su criterio los tiempos para € ingreso de los estudiantes, de igual formala sala de esperaen

donde @ estudiante serd autorizado para acceder alaclase online.

13. El docente tomard asistencia del estudiante en la clase.
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14. Al momento de ingresar ala clase online deberan:

a) Bloquear su micréfono, para evitar ruidos que entorpezcan €l desarrollo de la actividad y activarlo sélo cuando el(1a)

profesor(a) lo indique.

b) Solicitar la palabra para hacer preguntas dejando el nombre en el chat o haciendo uso del icono “solicitar la palabra”.
¢) Escribir sunombre, apellido y curso en la cuentaZoom o Meet.

d) Participar activamente en las actividades propuestas por los docentes.

15. Es importante mantener una adecuada presentacion personal, evitando estar en pijama, acostado o comiendo. Tampoco

utilizar accesorios que puedan distraer alos demas. Ejemplo: anteojos oscuros, gorros; entre otros.

16. Podraredlizar todas sus consultas através del chat, siempre que el educador lo autorice, en €l cua quedaran registradas
y amacenadas todos los comentarios, intervenciones, dudas y/o consultas realizadas durante la sesion, por tal razén, se

solicita cuidar lo que se escribaen € chat del grupo.
17. Laclase podra ser grabada con el objetivo de "degjar registro de laactividad realizada’.
18. Este es un espacio formal de aprendizaje que cada estudiante debe respetar y comprometer su cuidado.

19. Es importante considerar que no esta permitido sacar, viralizar, compartir y/o publicar fotos, ni menos realizar “memes”,
“stickers” o “gifs” de los videos realizados por docentes y/o compafieros participantes de la sesion. Tampoco se pueden
realizar “capturas de pantalla” de las clases a distancia, ni menos compartir en medios digitales imagenes de estas instancias

tal como lo senala el “Reglamento Interno Escolar” vigente.

20. Se debe respetar lapropiedad intelectual de los profesores por [o que no esta permitido compartir fotos, audios, archivos,

clases o videos realizados por € docente sin su consentimiento.

21. Esimportante que tengan presente que, Si su comportamiento no es e adecuado en este espacio de trabgjo, € profesor

podra excluirlo de la sesién de trabgjo e informar a Convivencia escolar.
22. El (1a) profesor(a) dara aviso 2 minutos antes de finalizar la clase, para que seinicie la desconexion de |os partici pantes.

23. Recuerden que ante cualquier consulta se debe dirigir al profesor(a) correspondiente a su correo utilizando su cuenta

institucional .
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22.- PROTOCOLO Y ACCIONESQUE FOMENTAN LA SALUD MENTAL

Este protocol o tiene como propdsito establecer un accionar preventivo de reacciones y acciones para abordar situaciones de
urgenciay/o crisis emocionales o psicol égicas graves, es decir, tomar en cuenta larealizacion de acciones que fomenten la
salud mental y de prevencion de conductas suicidasy auto lesivas vincul adas ala promocion de desarroll o de habilidades
protectoras como, el autocontrol, laresolucion de conflictos y la autoestima, por otra parte, es importante mencionar que €
establecimiento apoya la dignidad, € bienestar individual y colectivo ademés de ofrecer oportunidades de crecimiento y
desarrollo paranifiosy adolescentes dentro del contexto de aprendizajey éxito paralacomunidad escolar, incluidos docentes,

estudiantes y sus familias.

Objetivos de este protocolo:

e Aunar criterios comunes de intervencién gue contemplen los diferentes departamentos del establecimiento.
e Facilitar latomade decisionesy la evaluacion de las intervenciones.
e Orientar que en todas las decisiones y actuaciones se priorice € interés superior de los nifios, nifias, adolescentes y

adultos pertenecientes a establecimiento.

Para esto, esimportante definir algunos conceptos.

Salud Mental: Es concebida como un estado de bienestar en € que el individuo realiza sus capacidades y supera €l estrés
normal de lavida, trabaja de forma productivay fructiferay aportaa su comunidad (OMS 2004).

Crisis: Es una descompensacion emocional que puede dar lugar en estudiantes con o sin diagnéstico de agun trastorno
psiquiétrico.

Durante un episodio de crisis es posible observar en un estudiante una intensa afectacién emocional, producto de una
situacion determinada, se puede caracterizar por estado de tension, ineficienciaeimpotencia, desamparo, confusion, tristeza,
desasosiego, ansiedad y desorganizacién. Manifestaciones o0 sintomatologias fisicas como, cansancio, agotamiento,
agitacion entre otros.

Las crisis pueden darse en respuesta a acontecimiento vitales criticos como: muerte de seres queridos, rupturas afectivas,
accidentes, separacion de los padres, embarazos no deseados etc., es decir, circunstancias vitales subjetivamente

significativas o percibidas como tales por € estudiante.

Urgencia: Implicaunacrisis en curso que puede tener causas orgénicas psiquicas y/o sociaes, y constituyen unarupturaen

el equilibrio vital, es una situacion transitoria que irrumpe y altera las funciones psiquicas, €l desempefio habitual, es una
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rupturadel equilibrio biopsicosocial habitual del estudiante, o que puede conducir a conductas que podrian poner en riesgo

suviday lade otros.

Acciones generales que fomenten la salud mental.

1.- Enintervenciones de crisisy/o urgencias serequiere deintervenciones claras, rapidas, por |o tanto, equipo de convivencia,
profesores asistentes se organi zaran de manera fluida para atender | as prioridades de la situacion.

2.- En €l evento en que cualquier integrante de la comunidad detecte alguna situacién de vulneracién, comportamiento
autolesivo, se realizara contencion de la situacion y se procederd a efectuar comunicacion a los apoderados o adultos
responsables y también se evaluaré derivacion a las redes pertinentes.

3.- En situaciones compleas o graves de crisis, urgencia, vulnerabilidad, en donde el estudiante ya ha sido derivado aredes
externas, se solicitara a los padres o adultos responsables que comunique a equipo de manera escrita (pauta de entrevista
para apoderados), en un plazo no mayor de 10 dias, acerca de, la atencion dd estudiante por especiaista de salud mental,

para conocer diagnostico y tratamiento a seguir por €l estudiante. (Monitoreo)

4.- Con respecto a funcionamiento de intervencion en crisis y/o urgencias, primero se contempla informacion del profesor
(dado gue ellos son los primeros en estar en contacto con € estudiante), luego inspectoriay en Ultimainstancia convivencia
escolar. Todo esto tomando en cuenta que, |as reacciones frente a una situacion anormal, pueden ser normalesy transitorias

y la solucion puede ser dada a partir de tomar en cuenta los recursos personaes del estudiante o adulto en este contexto.

5.- Por otra parte, se deberd realizar educacién en salud mental, de esta manera se sensibilizara a los estudiantes y/o

funcionario de la comunidad educativa acerca del tema.

6.- Serealizaran talleres informativos sobre suicidios, en donde se dara a conocer acercade factores deriesgo y de proteccién

asociados a suicidio, desarrollo de herramientas y recursos personal es para enfrentar 10s retos de la vida cotidiana.

7.- Se incentivara a la busgueda de ayuda e informacién sobre donde pedir ayuda dentro y fuera del establecimiento
educacional (red salud, publica o privada).

8.- Pararealizar estas acciones se utilizardla siguiente metodol ogia, dependiendo de las caracteristicas del grupo aintervenir:

e Taleresgrupdesy focos de discusion.

o Folletosy Afiches,
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¢ Recursos audiovisuales (videos informativos de casos)

e Role- playing, etc.

Acciones frente a casos de comportamiento suicida:

Es importante tener claro que este comportamiento se manifiesta por:

e ldeacion suicida: se caracterizapor sentimientos de estar cansado de lavida, creer que no valelapenavivir, deseos
de no despertar, es decir, es el acto de pensar en atentar contrala propia integridad.

¢ Planificacion: laidea se va concretando con un plan que apunta ala intencién de terminar con la propia vida.

¢ Intento desuicidio: acto de quitarse deliberadamente la propia viday que puede llevar a una persona ala muerte.

(Ej.: tomar una sobredosis de algin medicamento o droga)

Consideracionesatomar en cuenta en caso de ideacién suicida.

o Estar sempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor relevancia.

¢ Noexponer a olaestudiante, funcionario delacomunidad, a sus pares que desconocen su situacién o aotros adultos

del establecimiento, es decir, tener maxima discrecion.

e Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto.

1.- Recepcion delainformacion.

Quien recibalainformacion, es muy importante, que mantengalacalmay muestre unaactitud contenedora. Evitar € caracter

de alarma, hacer e menor ruido posible.

e Agradecer a estudiante o adulto que se encuentra en esta situacion, la confianza para contar su problema e indagar
si ha comentado con a guien més sobre el tema, saber si estd siendo atendida por algun especialista en salud mental.

e Informar a estudiante o adulto, que su integridad estd en riesgo y que se pedira ayuda a la psicologa del
establecimiento. Ademés, se abrira estainformacién con sus padres o algunared familiar.

o Enéd caso de que € estudiante o adulto pida que se resguarde e secreto, es necesario decirle que no es posible, ya
gue, necesita ser cuidado y para eso hay que pedir a otros adultos. (Le resguardara el bienestar emocional de la
persona afectada).

o Noenjuiciar, s escuchar y acoger y comprender que eslo que le pasa.
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La persona gue recibe esta informacion debe ponerse en contacto con Encargada de Convivencia, quien junto a equipo

tomard el caso y se distribuirn las siguientes acciones:

¢ Entrevistade estudiante o adulto con psicologa del establecimiento.

e Contencién de ser necesario.

e Contacto con lafamilia.

e Derivacion aredes externas de salud mental ya sea publica o privada.

o Contacto con especidistatratante.

2.- Informar alos padres el mismo dia que serecibid la infor macion.

Previo areunién con equipo de convivenciay entrevista con psicéloga del establecimiento se realizarallamadatelefonicaa
lafamilia o adulto responsable, se citara areunidn con carécter de urgente al establecimiento, parainformarlesy entregarles
detalles de lo ocurrido y de la conversacion sostenida con é o la estudiante, ademés le lesinformar& de |os pasos a seguir y
también todo esto se informara a direccion del establecimiento.

3.- Derivacion ared externa de salud mental.

Luego de haber recibido la informacion, de entrevista con psicologa del establecimiento y haber informado a los padres o
red familiar, se redactarda informe que sera entregado a los padres ademas de informarles de la necesidad de apoyo
especializado y evaluacion psiquiétrica de forma urgente.

Seredlizaradderivacion deinmediato ared de salud mental, paraque € profesional realice unaevaluacion y pueda determinar

lagravedad de la situacion.

Selesinformard alos padres o adulto responsable que, por e cuidado del estudiante o adulto, el establecimiento se sumara

alas sugerencias y recomendaciones del especiaista

Cuando los padres o adultos responsabl es tengan € certificado del especialista en donde se determine que él o la estudiante
ya puede reintegrarse a clases, se realizard reunion con equipo de convivencia, equipo directivo y docentes, pararevisar la
situacién y ver cuaes seran los pasos a seguir para asegurar trayectoria educativa y bienestar socio-emaocional (reintegro

gradual, revisar y recalendarizar pruebas, medidas especiaes, etc.)
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4.- Responsable de contenciodn, seguimiento y derivacion del caso.

Duplapsicosocial realizara seguimiento del caso, tanto con lafamiliacomo con e profesional tratante del estudiante o adulto,
parair informando al equipo y alos profesores acerca de las indicaciones recibidas.

23.- PROTOCOLO SALA SENSORIAL
El Colegio Pedro Montt, mediante el Programa de Integracion Escolar implementa €l afio 2022, una sala de estimulacion

sensorial.

Laimplementacién de lasala de estimulacion sensorial tiene € propdsito de favorecer la percepcion de sensacionesy ayudar
aadquirir el aprendizaje por medio del descubrimiento.

Ubicacion:

- Salan® 6, ubicadaen e segundo piso del edificio de recursos pedagdgicos.

Solicitud de reserva de Sala de estimul acion sensorial:

El uso del espacio estara regulado por el Programa de Integracién Escolar, € que contara con una agenda donde el docente-
terapeuta deberd registrar lafecha, periodo de clase y curso en que sera utilizada.

El retiro y entrega de llaves se encuentra disponible en el Programa de Integracion Escolar. El docente- terapeuta gque utilice
el espacio debe asegurar las condiciones para una posterior clase o intervencién. Al término de laintervencion € docente-
terapeuta deberd asegurar € proceso de sanitizacion.

Al término de lajornada escolar, personal auxiliar realizard €l aseo y ornato de la sala de estimulacion sensorial.

Inventario:

La salade estimulacién sensoria cuenta con un inventario visible en € espacio. Es misiéon de la comunidad resguardar 1os
materiales respecto a buen uso y cantidad de objetos.

En el caso de que se extravie 0 rompa algun objeto de la salade estimulacion sensorial, €l o ladocente- terapeuta que utilizé
el espacio debe dar aviso al Programa de Integracién Escolar con e objetivo mantener la implementacion de la sala en

Optimas condiciones.
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24.- PROTOCOLO: “USO DE WHATSAPP”

Considerar que € grupo de WhatsApp es una excelente herramienta s a esta se le da un buen uso, cuyo principal objetivo

es entregar informacion relevante de la comunidad educativa en periodos de virtualidad.

Es fundamental comprender que €l uso de WhatsApp surge de la buena voluntad de los docentes, para permitir la
comunicacion fluiday no es una obligacion laboral. Tampoco seré considerado conducto regular ni canal formal.
Principios:

1 El vocabulario que usaremos en este WhatsApp debe ser adecuado, respetuoso, incentivando € buen trato y
resolucion pacifico de conflictos.

2. El horario de funcionamiento es desde las 8.00 a 16.00 horas

3. Se prohibe criticar, insultar o difamar a los docentes, asistentes de aulas, padres, madres, apoderados, estudiantes,
directivos y asistentes de educacion.

4, Si eres administrador de un grupo, podras agregar a un nuevo participante sdlo con el consentimiento del profesor
tutor.
5. En € caso de: sugerencia, queja, molestia, e apoderado debe dirigirse directamente a profesor tutor a través de la

solicitud de entrevista personal.

6. El administrador del grupo de WhatsApp dara a conocer el protocolo de uso, teniendo la facultad de suspender
momentaneamente a uno 0 mas participantes s no cumplen con este.

7. Para comunicarse con el profesor o integrante de lacomunidad escolar se utilizarén los canales y conductos oficiales
(solicitud de entrevista apoderado- profesor, profesor-apoderado). Los conductos oficiales son: agenda escolar y/o correo
electrénico institucional .

8. El materia educativo, horarios de clases, reglamentos y otros se encuentran disponibles en la pagina web del
establ ecimiento www.col egiopedromontt.cl . En el caso quelacomunade Val paraiso se encuentre en cuarentena, el material
pedagogico sera enviado por WhatsA pp.

9. Lo primordial es una actitud positivay de aporte al proceso de aprendizaje de los estudiantes.

25.- PROTOCOL O DE IDEACION E INTENTO SUICIDA ESCOLAR

OBJETIVO GENERAL.:
Establecer un marco de actuacion eficaz que permita prevenir, detectar y abordar las sospechas de conductas

suicidas que presenten |os estudiantes, a fin de garantizar su bienestar emocional y su integridad fisica.

OBJETIVOSESPECIFICOS
1. Ildentificar diferentes acciones educativas que constituyen factores protectores frente ala conducta suicida

y autolesivas en e contexto escolar.
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2. Organizar pasos a seguir frente a conductas autodestructivas que implique un riesgo para la vida del
estudiante

DEFINICIONES

¢Qué esla conducta suicida?

Es un profundo dolor y malestar psicologico que impide continuar con la vida y del cual no se visualizan
alternativas de salida o solucion (OMS, 2001). En estas conductas puede existir una clara'y consciente intencion
de acabar con lavida, aungue no necesariamente siempre ocurre asi.

En algunos casos también puede suceder que esté presente una alta ambival encia con una mezcla de sentimientos
en torno a cometer el acto. De todas formas, la mayoria de las veces no existiran deseos de morir, sino que el
sentimiento de no ser capaz de tolerar estar vivo (OMS, 2000). Por esta razén es importante clarificar que la
intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dinamica e inestable, pudiendo estar presente en un

momento paraluego yano estar en otro (Barros et al., 2017; Fowler, 2012; Morales et al., 2017).

A continuacion se definen y diferencian tres conceptos sobre la conducta suicida:
1. ldeacién suicida: Abarcaun continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir.
2. Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o0 actos con |os que una persona intenciona mente
busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.
3. Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hacia su vida. La

caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

ACTIVACION DE PROTOCOL O DE PREVENCION Y/O SOSPECHA DE LA CONDUCTA SUICIDA.

PASO N°1.

Cuaquier miembro de la comunidad educativa ante la sospecha y/o relato de riesgo suicida, deberd informar en
Inspectoriay/o Equipo de ConvivenciaEscolar con lafinalidad de activar € protocolo deideacion eintento suicida
escolar.

PASO 2:

En caso de ser un estudiante involucrado ante esta sospecha, e Equipo de Convivencia Escolar debera citar al
instante a apoderado, haciendo uso de los diferentes medios de comuni caci6n que permitan dejar constancia ante
laalertadelasituacion deriesgo detectada. Independientemente, que el estudiante se encuentre dentro o fueradel
establecimiento.
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Paso 3:

En caso de que e estudiante se encuentre dentro de la jornada escolar, sera trasladado a la sala de convivencia
escolar con lafinalidad de ser acompariado y contendido, ala espera de la presencia del apoderado.
Posteriormente, se activara el contacto con lared de salud cercana al establecimiento para derivar al estudiante.
En este paso, también se levantara el acta de entrevista con € apoderado, con lafinalidad de dgar registro de la

activacion del protocolo y su posterior seguimiento (ver anexo)

PASO N°4.
Seguimiento del caso. Dicho seguimiento estara a cargo del psicologo/adel establecimiento en donde se

realizara monitoreo del estudiante, y ademas se le solicitard un reporte periddico a profesor tutor.

TIPIFICACION DEL PROTOCOLO DE PREVENCION Y/O SOSPECHA DE LA CONDUCTA
SUICIDA

1.- PROCEDIMIENTO FRENTE A CONDUCTA SUICIDA.

Acciones a g ecutar:

PASO N° 1.- En cualquier caso, que setome conocimiento de unasituacion de riesgo suicidapor cual quier persona
de la comunidad escolar, debe comunicar de formainmediata o no superior alas 24 horas del diaalaDireccion
del Colegio, Encargada de Convivencia Escolar del establecimiento, Inspector y/o Psicologo(a).

PASO N° 2.- El Equipo de Convivencia escolar interviene de forma inmediata conteniendo a o la estudiante,
recabando antecedentes relevantes, mientras € apoderado o adulto responsable es contactado por la persona
designada por Direccién del colegio, para que concurraen € momento al establ ecimiento.

De no contactarse con €l apoderado o que éste no concurraal colegio, serecurre alaautorizacion o consentimiento
informado para el traslado del alumno a un centro asistencial acompafnado por el psicdlogo(a) e inspector del
establecimiento.

Dar a conocer a estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es necesario pedir ayuda profesional e
informar a sus padres, si é o la estudiante pide que se resguarde €l secreto, se le debe decir que no es posible, ya

gue, para cuidarlo se debe pedir ayuda a otros adultos.

2.- PROCEDIMIENTO FRENTE A GESTO/INTENTO SUICIDA DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO
PASO 1.- Cualquier persona del establecimiento que tenga conocimiento del comportamiento/intento/gesto/acto

suicida deberainformar de formainmediata al profesional que se encuentre més cercano, esto con lafinalidad de
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gue el adulto pueda contener € intento, actuar de forma répida, brindar contencion y primeros auxilios de ser
necesario, ademas de llamar aemergencias, €l traslado del estudiante debera ser acompafiado del Inspector General
del establecimiento. Mientras este procedimiento se realiza, se procede a informar ya sea, a la direccién del
establ ecimiento, Encargada de Convivencia Escolar y dupla psicosocial, quienes deberan activar € protocolo.
PASO N° 2: El/lao los apoderados deberan ser contactados dentro del mismo diade ocurrido el intento/gesto/acto
suicida para informarles en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar de lo ocurrido y sugerir atencion
de un profesiona o equipo profesional externo del area de la salud mental y si corresponde, |a atencion fisica del
estudiante.

PASO N° 3: Intervencion en Crisis, es decir, atencién o contencion psicol 6gicainmediata destinada aayudar ala
persona en una situacion de crisis intentando restablecer su equilibrio y a movilizar sus propios recursos para
recuperar su equilibrio emocional. Dicha accion debe realizarla un profesional de la salud mental o en su defecto
un adulto cercano a la victima, presente en e Colegio a momento de ocurrido € hecho (orientador, profesor,
asistente, educador diferencial, enfermera, psicélogo educacional, inspector u otro).

PASO N° 4: Abordaje, dentro del plazo de 48 horas de la situacién, tanto con los apoderados del curso como con
los comparieros(as) del o la estudiante, de manera de evitar futuras ocurrencias del acto y brindar transparencia
sobre la situacion acontecida
PASO N° 5: Abordaje de la situacion con el resto de la Comunidad Educativa, informéndoles de lo ocurrido y
capacitandola para actuar ante la ocurrencia de eventuales hechos de |a misma natural eza.

PASO N° 6: Disponer una investigacion interna para determinar la existencia o inexistencia de factores que

pudieron incidir o desencadenar la ocurrencia del hecho.

3.- PROCEDIMIENTO FRENTE A SUICIDIO CONSUMADO DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO.
Si se produce un acto de suicido consumado dentro del Colegio, los pasos a seguir son |os siguientes:
e No mover € cuerpo del lugar donde yace.
e Desdojar y aidar e lugar hasta lallegada de carabineros y familiares.
e El Director deberd comunicarse con ambos padres.
e Solo laDireccion podrainformar ala comunidad escolar y solo en caso que los medios de comunicacion
tomen contacto con el Colegio se emitira un comunicado.
e Dentro de las primeras 24 horas se conformara un equipo escolar. Este estard compuesto por integrantes
del equipo directivo, psicorientacion, convivencia escolar y docentes. Este equipo deberadefinir y precisar
el trabajo que serealizara con:
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Apoderados del estudiante: Se debera comunicar a los padres la informacion oficia que se entregara a la
comunidad. Si los padres no quieren que se sepa que fue un suicidio, el miembro del equipo escolar que sea més
cercano alafamilia debera ayudarlos a comprender que, dada la informaci on que probablemente ya circula entre
los estudiantes sobre o ocurrido, es fundamental que se inicie un proceso de acompariamiento a los estudiantes

para mantener a resto a salvo de posibles conductas imitativas.

Docentes - asistentes de la educacion: Se debera comunicar a los docentes del hecho y abrir espacios de

acompariamiento mutuo normalizando la vivencia de que alguno de ellos necesite atencion profesional.

Estudiantes: se elaborara un plan de intervencion que favorezca € proceso de duelo y reduzca el riesgo de
conductas imitativas. Este plan de intervencion debera:

e Identificar alos estudiantes méas vulnerables para el contacto personal y seguimiento.

e Redlizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagndstico de la situacion en las salas de clases.

e Trabgar con los apoderados del curso o nivel seguin se defina.

Funerales y conmemoracion: Dar un espacio a gue se vehiculicen los deseos de la familia, en € caso que se
decida que la comunidad educativa asista a funeral, solicitar que los padres acompafien a sus hijos. Favorecer
acciones conmemorativas alargo plazo de modo de reducir los riesgos de conductas de contagio.

Seguimiento: Fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que estan afectados por |a situacion, hacer
una evaluacion continua del proceso. El o la Psicdlogo/a debera emitir un informe de proceso a finalizar cada
semestre. Este informe debera contener un resumen de las intervenciones realizadas por €l equipo escolar y €

seguimiento de los alumnos.
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PROGRAMA O REDESDE APOYO EXTERNAS.

CENTROSASISTENCIALES LINEASTELEFONICAS
CESFAM Marcelo Mena *4141 linea de prevencion del suicidio “no
estas solo, no estas sola” (atiende las 24 hrs
del dia)

Hospital Carlos Van Buren (Areade
psiquiatriay urgencias)

Hospital el Salvador

26.- PROTOCOLO AULA SEGURA.

Laley 21.128 denominada Aula Segura promulgada €l 19 de diciembre del 2018, normalos procedimientos a seguir en caso
de situaciones que af ectan gravemente la convivencia escolar sancionando |os actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa del Liceo Pedro Montt, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, que causen dafio alaintegridad fisica o psiquica de cual quiera de sus miembros o de terceros que se
encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenenciade armas o artefactosincendiarios, asi como también | os actos que atenten

contra nuestra infraestructura esencial parala prestacion del servicio educativo.

Para hacer efectiva las sanciones a continuacion se describira detalladamente |os procedi mientos que de realizaran en casos
de que algin miembro de nuestra comunidad educativa incurra en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal
en nuestro Manua de Convivencia Escolar, o situaciones que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo

dispuesto en esta ley.

Paso 1: Denuncia.

En presenciade una conductagrave o gravisimainserto en nuestro Manual de Convivencia Escolar, que afecte alaintegridad
de cualquier miembro de la comunidad escolar y/o a proceso pedagdgico educativo de toda ella, se activara este protocolo
y seprocederaarealizar por escrito un informe de los hechos acontecidos y/u observados por |as personas quienes denuncian
esta situacion, mediante relatos o evidencias propias o proporcionados por terceros. Este informe serd emitido por la
encargada de Convivencia Escolar para su posterior investigacion, tipificacion de falta/s y determinacion de la/s sancion/es
correspondiente/s. Laencargada de convivenciaescol ar, ademés resguardaralaconfidencialidad de | as personas que declaran

estos hechos, siempre y cuando no estén involucrados directamente. Responsable: Encargada de Convivencia Escolar.
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Paso 2: Investigacion.

En el proceso deinvestigacion, serealizarén entrevistas alos miembros de lacomunidad educativainvolucrados en el hecho,
mediante registro de entrevista semiestructuradas.

Laencargada de Convivencia Escolar y Direccion procederan arealizar dichas entrevistas Conjuntamente, se determinard s
otras personas pertenecientes a equipo directivo, apoyara en este proceso. Responsable: Encargada de Convivencia Escolar
y Direccion.

Paso 3: Tipificacion de fatas.
Unavez culminado €l proceso investigativo, la encargada de Convivencia Escolar junto a Direccién, procederan atipificar
las faltas de acuerdo a manual de Convivencia Escolar e informaré sobre éste y todo €l proceso anterior, a través de un

informe.

Paso 4: Determinacion de la Sancion.

Encargada de Convivencia Escolar, en conjunto con Direccion del establecimiento, determinaran las sanciones de acuerdo
al Manual de Convivencia Escolar y/o la Ley 21.128/2018, que regula este protocolo de Aula segura, que determina lo
siguiente: “El director/a tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, alos alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido
en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en |os reglamentos internos de cada establecimiento, y
gue conlleven como sancién en los mismos, la expulsion o cancel acion de lamatricula, o afecten gravemente la convivencia
escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley”.

Direccion debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y
a su madre, padre o apoderado, segin corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la
medida cautelar de suspension, habra un plazo méximo de 5 dias habiles pararesolver, desde |arespectiva notificacion dela
medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar 1os principios del debido proceso, tales como la presuncion
de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros. Contra la resolucion que imponga € procedimiento
establecido en |os parraf os anteriores se podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco dias contado
desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta a Consgjo de Profesores, € que
debera pronunciarse por escrito. Lainterposicion de lareferida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno
hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como sancién
cuando resuelto e procedimiento se imponga una sancion més gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacién

de la matricula”.

Paso 5: Notificacion de la sancion.

Departamento de Convivencia Escolar 11



Una vez determinadalas sanciones, la Directora procederd a entrevistar alos afectados, ya sea funcionarios, estudiantes y/o

apoderados, paraentregar | as resol uciones con respecto asu actuar, las cuales guardan relacién con el Manual de Convivencia

Escolar y la Ley anteriormente citada (Ley 21.128). Responsable: Direccién

Procedimiento Aula Segura
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El presente protocol o tiene como finalidad cumplir con lanormativa que corresponde a funcionamiento en caso de

Ilegar atrasado, con € fin de mejorar esta mala préactica que dificultay entorpece la optimizacion del tiempo y por

ende los aprendizgjes de | os estudiantes. Para ello se consideran 10s siguientes pasos:
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Art. N° 69
PROCEDIMIENTOSADMINISTRATIVOS

1.- Aquellos estudiantes que registren tres atrasos (8:15) en la semana sin justificacion, se citara desde inspectoria a
apoderado al término de la semana parainformar la situacién y firmar un compromiso en conjunto €l apoderado y €l
estudiante (dependiendo de la edad), esto con €l objetivo de mejorar la puntualidad.

2.- Se consideran atrasos pasados los 15 minutos posterior al togue de timbre.

3.- El estudiante que ingresa a establecimiento posterior a las 8:15 debe solicitar un pase a inspectoria para hacer
ingreso clases. Con dllo, se dgjaregistro del atraso en € libro de inspectoria, €l responsable del registro de atraso sera
designado por Inspectora General.

Todo debe quedar registrado en la hoja de vida del estudiante.

4.- Los pases de atrasos deben ser entregados a docente de turno del curso a cual pertenece €l estudiante. Este
documento, debe adjuntarse en lahoja de vida del estudiante del libro de clases.

Al término de lajornada de clases, Inspectoriaretira los pases de cada libro de clases.

5.- Los estudiantes que hacen ingreso al establecimiento pasadalas 8:30 sin justificacion del apoderado, deberaesperar
en el espacio habilitado paralos estudiantes atrasados a término de del primero periodo de clases, para hacer ingreso
asu sala El lugar habilitado corresponde ala Salade Convivencia Escol ar, donde se dispondrade material pedagdgico.
6.-Aquellos estudiantes que persisten con la fata, a las semanas siguientes, serén derivados a la trabajadora social
seguin corresponda el caso, con € fin deiniciar laintervencion a estudiantey familia.

7.- Agotadas todas las intervenciones existentes en el protocolo, el caso serajudicializado, con € fin de permitir que
otrainstitucién pueda apoyar € proceso de mejora.
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